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Akvordun nr. 14/2015
Markadssetning Proderm sélarvarnar

l.
Erindid

Med bréfi Beiersdorf ehf. til Neytendastofu, dags. 12. jani 2013, var komid & framfeeri
kvortun yfir fullyrdingum Celsus ehf. i auglysingum & eiginleikum vérunnar Proderm
sélarvorn. 1 bréfinu segir ad Beiersdorf telji Celsus brjota gegn akvaedum laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, og félaginu sé naudugur einn sa kostur ad
kvarta undan peim til Neytendastofu.

Beiersdorf og Celsus starfi & sama markadi og selji m.a. solarvarnir. Hinir meintu él6gmeetu
vidskiptaheettir sem kvartad sé undan med bréfi pessu vardi voru sem einkum seljist a sumrin.
Varan sé pvi i edli sinu arstidarbundin, a.m.k. & Islandi. Framundan sé sé timi arsins par sem
eftirspurn eftir vérunni sé sem mest og sala a henni nai hapunkti. Hagsmunir Beiersdorf af
Grlausn malsins séu pvi umtalsverdir. Af peim sokum sé pess 6skad ad malid hljoti
flytimedferd hja Neytendastofu.

Um kvortunina segir ad i fyrsta lagi sé kvartad yfir fullyrdingu sem finna megi i auglysingu
Celsus a heimasidu félagsins. bar megi finna eftirfarandi umfjollun:

,,Proderm kemur i veg fyrir sélarofnaemi

Proderm er einstok solvorn fyrir pa sem eru med solarofnemi eda fa solarexem, med
Proderm geta jafnvel peir sem eru med ofurviokveema hdn notid sélarinnar ahyggjulaust.
Medmeli hudlekna. Proderm sélvérnin hefur verid markadsleidandi til margra ara i
apétekum og Frihéfninni. Kénnun synir 80% vidskiptatryggd.

Kvartad sé undan peirri stadhafingu ad Proderm so6larvorn ,.komi i veg fyrir solarofnaemi‘.
AJ mati Beiersdorf verdi ekki lagdur annar skilningur a efni auglysingarinnar, og um leid
kynningu vérunnar, en ad solarvornin komi alfario i veg fyrir ad félk fai sdlarofnemi med pvi
ad bera aburdinn & likama sinn. Beiersdorf telji voruna ekki geta med eindregnum heetti komid
i veg fyrir ad félk fai ofnaemi og pvi sé fullyrdingin rong, villandi og til pess fallin ad blekkja
neytendur.
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[ svari MagnUsar Johannssonar professors i leeknisfreedi vid leknadeild Haskola islands &
Visindavefnum segi ad folk geti ekki haft ofnemi fyrir sélarljésinu sem sliku en sélin geti
haft ahrif a sum efni likamans (malma og fleiri) pannig ad pau tengist protinum i likamanum
og valdi ofnemi. Samkvemt fraedigreininni geti solarofnemi komid a hudsveedi sem varin
voru fyrir sélinni en sélarexem komi aftur & moti einungis & hudsvaedi sem sélin hafi skinid &.
Sokum pessa telji Beiersdorf ad ekki sé unnt ad fullyrda i auglysingu ad sélaraburdurinn komi
i veg fyrir sélarofneemi. pvi sé auglysingin réng og villandi enda gefi hin neytendum pa
hugmynd ad varan komi med 6llu i veg fyrir ad peir fai ofnemi med pvi einu ad bera
aburdinn & likama sinn. Stadreyndin sé aftur & moti st ad sélarofnemi geti myndast &
hiadsvaedum sem varin séu fyrir solinni og pvi sé i raun 6hugsandi ad sélaraburdurinn komi

alfarid i veg fyrir ad solarofnemi myndist eda komi fram hja folki sem lati solina skina a
hudina.

AJd mati Beiersdorf sé auglysingin ekki sidur villandi og blekkjandi fyrir peer sakir ad farid sé
jofnum héndum med s6larofnemi annars vegar og solarexem hins vegar og visad til pess ad
peir sem séu med ,,ofurvidkvema“ hud geti notid sdlarinnar dhyggjulaust. Sélarexem og
solarofnemi sé ekki pad sama og myndist ekki af sému astedu, sbr. svar Magnusar
Johannssonar. pratt fyrir pad sé i auglysingunni 1atio ad pvi liggja ad aburdurinn verndi
solardyrkendur fyrir hvoru tveggja, sem ekki sé rétt.

A heimasidu Celsus sé ekki visad til neinna laeknisfreedilegra gagna til studnings peirri
fullyrdingu ad Proderm solarvorn komi i veg fyrir sélarofneemi og hafi Celsus ekki feert fram
sonnur a fullyrdingu sinni, sbr. 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. Med visan til framangreinds
telji Beiersdorf efni auglysingarinnar brjota i baga vido goda vidskiptahatti gagnvart
neytendum og raska verulega fjarhagslegri hegdun peirra, sbr. 1. mgr. 8. gr. laganna. Ad auki
telji félagio vidskiptahatti Celsus vera villandi enda blekki peir neytendur, eda seu a.m.k.
liklegir til pess, asamt pvi ad neytendum séu veittar rangar upplysingar um edli voérunnar i
peim tilgangi ad hafa ahrif a akvoréun peirra um vidskipti. Brjoti auglysingin m.a. i baga vid
a. lio 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005. A0 6llu framansdgdu virtu telji Beiersdorf ad
vidskiptaheettir Celsus séu oréttmaetir og fari gegn dkveedum 5. gr. laganna.

[ annan stad sé kvartad yfir kynningarefni & heimasidu Celsus pess efnis ad Proderm veiti
,yfirburda“ vorn gegn hudskada af solargeislum. Edli malsins samkvemt felist i pessari
stadhaefingu 6beinn samanburdur vid adrar sélarvarnir samkeppnisadila & markadi enda veeri
annars ekki unnt ad fullyrda um yfirburdi vérunnar nema virkni hennar veeri stadreynd midad
vid virkni annarra vara. Samkvemt 1. mgr. 15. gr. laga nr. 57/2005 séu
samanburdarauglysingar allar paer auglysingar par sem beint eda Obeint sé visad til
keppinautar eda vOru eda pjonustu sem keppinautur bydur og i 2. mgr. sama akvedis sé ad
finna i atta lioum strong skilyrdi fyrir pvi ad slikar auglysingar séu leyfdar. Auglysing Celsus
uppfylli ekki eitt peirra. Pad sé Celsus ad feera sénnur & pa fullyrdingu ad soélarvornin veiti



yfirburda vorn, sbr. 4. mgr. 6. gr. laganna. Pad geri Celsus ekki & heimasidu sinni eda annars
stadar.

Sua fullyrding ad Proderm solaraburdur veiti yfirburda vorn gegn hudskada af solargeislum sé
orokstudd, 6sénnud og fari gegn 5., 8., 9., 14. og 15. gr. laga nr. 57/2005.

[ pridja lagi sé kvartad yfir kynningarefni Celsus 4 heimasidu sinni par sem ,,Proderm
Teknology grunnformulan® sé kynnt sem lakningartaeki. Lita beri til pess ad framsetning
kynningarefnisins sé afar villandi fyrir neytendur. I fyrsta lagi komi ekki fram hver eda hvar
varan sé ,,skrad* og hvad felist i peirri skraningu. { annan stad sé ekki gerdur reki ad pvi ad
skyra fyrir neytendum hvad felist i pvi ad grunnformulan, sem gera megi rad fyrir ad finna
megi i sélarvorninni, sé ,,Jlekningarteki® (medicin teknisk). Pessi 6ljosa framsetning midi ad
bvi einu ad fa neytendur til ad trua pvi ad varan bui yfir einhvers konar leekningarmeetti med
pad ad leidarljosi ad vekja traust peirra & geeti vorunnar svo peir kaupi hana. Neytendum sé
ekki gefinn kostur & ad kynna sér réttmeeti pessarar stadhafingar. Um ra&di villandi og
Oréttmeeta vidskiptaheetti, sbr. 1. mgr. 9. gr., sem raski fjarhagslegri hegdun neytenda, sbr. 1.
magr. 8. gr. Fari auglysingin einnig gegn 5. gr. laga nr. 57/2005.

Med visan til framangreinds sé pess krafist ad Neytendastofa geri Celsus ad taka allar
auglysingar ar birtingu sem innihaldi fullyrdingar pess efnis ad Proderm solarvorn komi i veg
fyrir sélarofnemi, ad Proderm veiti yfirburda vorn gegn hidskada af sélargeislum og ad
Proderm Teknology grunnformdlan sé skrad sem laekningarteeki, ad vidlogdum dagsektum,
sbr. 23. gr. laga nr. 57/2005. ba sé pess einnig krafist ad Neytendastofa leggi stjérnvaldssekt a
Celsus, sbr. 22. gr. laganna. Vegna peirrar kréfu beri ad hafa i huga ad Beiersdorf hafi adur
kvartad undan oOlogmaetum vidskiptahattum félagsins, sbr. akvéroun Neytendastofu nr.
26/2008 og urskurd afryjunarnefndar neytendamala i mali nr. 9/2008.

1.
Mélsmedferd

1.
Erindi Beiersdorf var sent Celsus til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 25. juni 2013. |
bréfinu kemur einnig fram ad Neytendastofa geti ekki ordid vid peirri kréfu ad malid fai
flytimedferd en medferd pess verdi hradad eftir fongum.

2.
Med bréfi Beiersdorf til Neytendastofu, dags. 3. juli 2013, barust stofnuninni vidbaetur vid
kvortun félagsins. I bréfinu segir ad eftir ad kvértun Beiersdorf var send Neytendastofu hafi
Celsus birt fleiri auglysingar sem Beiersdorf telji brjéta gegn akvaedum laga nr. 57/2005.
Einnig telji félagio naudsynlegt ad koma & framferi frekari athugasemdum vid efni fyrra
brefs.



[ fyrsta 1id erindisins sé visad til pess ad fullyrt sé ad Proderm komi i veg fyrir sélarofnami.
Til vidbotar rokstudningi i fyrra bréfi bendi Beiersdorf & ad i 11. gr. adfararorda tilmeala

framkvemdarstjérnar Evropusambandsins fra 22. september 2006 um verkun solarvarna og
fullyrdinga i tengslum vid peer, segi:

., Even sunscreen products which are very effective and which address both UVB and UVA
radiation cannot guarantee full protection against healthrisks from ultraviolet (UV)
radiation. No sunscreen product can filter all UV radiation. [...] Consequently, sunscreen
products should not claim or create the impression that they provide total protection from the
risks deriving from overexposure to UV radiation. *

Auglysingar Celsus um ad Proderm komi i veg fyrir sélarofneemi fari pvert gegn
framangreindu enda veiti paer neytendum pau hughrif ad varan komi alfarid i veg fyrir ad peir
fai solarofnemi med pvi einu ad bera aburdinn & sig. Inntak auglysingarinnar sé pvi
augljéslega ekki rétt.

[ pridja lid kvortunarinnar hafi verid kvartad yfir pvi ad Proderm Teknology grunnformdlan sé
kynnt sem laekningartaeki. Til vidbétar pvi sem par komi fram sé visad til pess ad i 1. gr.
adfararorda fyrrgreindra tilmeaela framkvaemdastjornarinnar segi ad sélarvarnir séu snyrtivorur.
Af peim sokum telji Beiersdorf ekki rétt ad auglysa solarvornina sem laekningartaeki. Engu
mali skipti pott visad sé til ,,grunnformulunnar® ad baki henni enda sé stadreyndin st ad
auglysingin gefi neytendum pa hugmynd ad varan sjalf sé lekningateki sem bui yfir
lekningamaetti, ekki sist pegar auglysingaherferd dreifingaradilans gangi Ut & ad kynna
voruna & pa leid ad han komi i veg fyrir sélarofneemi. ba skuli lita til pess ad & senskri
vefsiou framleidanda Proderm segi ad frd& og med arinu 2006 eigi ad skilgreina allar
sOlarvorur sem snyrtivorur med visan til fyrrnefndra Evropureglna. Seenska kynningarefnid
gangi ekki jafn langt og pad islenska par sem latid sé nagja ad greina fra ad umraedd formula
ad baki vorunni sé skrad einkaleyfi. Hvergi sé minnst & ad varan bui yfir leeknisfreedilegum
eiginleikum.

AQ sidustu hvad pennan patt kvortunarinnar vardar, verdi ad lita til pess ad i fyrra
kvortunarmali Beiersdorf a hendur Celsus, sem lauk med akvordun Neytendastofu nr.
26/2008, komi m.a. fram i bréfi Celsus til Neytendastofu ad vorur fra Proderm hafi verid
skradar sem laekningataeki pegar paer komu fyrst @ markad i Svipjod og pvi hafi hid sama
verid gert hér a landi. Vorur fra Proderm séu hins vegar ekki lengur skradar sem laekningataki
i Svipjod og verdi pvi hatt ad birta fullyrdingar pess efnis i auglysingum Celsus. | 6dru bréfi
Celsus i pvi mali, segi ad allar auglysingar sem skilja megi sem svo ad visad sé il
leknisfraedilegra eiginleika Proderm hafi verid felldar ar gildi og verdi ekki birtar aftur. |
pessu felist vidurkenning Celsus & pvi ad auglysingarnar hafi farid gegn akveedum laga nr.
57/2005 og vard lofordid til pess ad Neytendastofa fjalladi ekki um pann hluta kvértunar



Beiersdorf sem sneri ad fullyrdingum um Proderm sem laekningateeki. Beiersdorf telji
skuldbindingargildi lofords Celsus vera algjort.

[ bréfinu segir jafnframt ad Beiersdorf sjai asteedu til ad kvarta yfir fullyrdingum i
auglysingum Celsus & Proderm solarvorn fyrir born sem birtist m.a. i Fréttabladinu pann 14.
juni 2013 og a féshokarsiou Celsus.

[ fyrsta lagi komi fram ad grunnformilan sé leeknisfraedilega skrad. Adur hafi verid kvartad
yfir peirri fullyrdingu og visist til fyrri umfjéllunar um pad.

[ annan stad komi fram ad Proderm KIDS SPF30 hafi ,, haestu einkunn 5***** [stjérnur] gegn
heettulegum UVA geislum og UVB. “ EKki komi fram i auglysingunni til hvada einkunnarskala
visad sé til en Beiersdorf telji vist ad att sé vid svokalladan ,, Boots Star Rating System *“ sem
hannadur sé af samnefndum adila sem framleidi og selji sélarvérn. Stadallinn sé i edli sinu
ekki einkunnarkerfi heldur stadall sem syni hlutfall varnar sélaraburdarins gegn UVA og
UVB geislum sdlarinnar, nanar tiltekid verdi UVA vorn solardburdarins ad vera i réttu
hlutfalli vid UVB vorn hans (UVA vornin verdi ad haekka til samreemis vid haerri UVB studul
varnarinnar). Beiersdorf telji ad émogulegt sé ad fullyrda um geedi sélarvarna med pessum
stadli, enda sé hann fyrst og fremst notadur i markadslegum tilgangi til ad upphefja
sOlarvorur. Vidskiptaheettir Celsus séu villandi og oréttmeetir.

| sambandi vid pennan 1id kvértunarinnar skuli lita til pess ad i margnefndum tilmaelum
framkvemdarstjérnarinnar sé 16gd meginahersla & ad kynningarefni sélarvarna séu sannar,
réttar, einfaldar og 6tviraedar, sbr. 11. gr. tilmalanna. I 3. gr. adfararorda tilmalanna segi ad
adildarriki skuli gera videigandi radstafanir til ad tryggja ad kynningarefni sé ekki notad til ad
gefa til kynna ad varan bai yfir eiginleikum sem hdn geri ekki. Sidast en ekki sist verdi ad lita
til 21. gr. adfararorda tilmelanna og 13. gr. tilmealanna sjalfra sem kvedi & um ad virkni
sOlarvarnar verdi ad taka fram a merkimida vérunnar med ,,low* (SPF 6-10), ,,medium* (SPF
15-25), ,,high* (SPF 30-50) eda ,,very high* (SPF 50+). Beiersdorf telji pad vera einu
»einkunnina® sem unnt s¢ ad gefa sélarvornum.

AQ sidustu, hvad pennan lid kvortunarinnar vardi, sjai Beiersdorf astedu til ad benda a
ummeeli sem finna megi & fésbdokarsiou Proderm sélarvarnarinnar og skrifud séu af
starfsmanni Celsus sem haldi siduna. Par sé skorad & neytendur ad reyna ad finna fimm
stjornu UV A einkunn a 6drum solarvérnum fyrir born. Med pessu sé augljoslega gefid i skyn
ad Proderm solarvorur fyrir born séu st eina sem fengid hafi slika ,,einkunn og sé par med
betri en adrar vorur. [ stuttu mali liti Beiersdorf svo & ad framferdi Celsus stridi gegn 6llu pvi
sem kalla megi godar og heidarlegar vidskiptaadferdir. Adferdarfreedi Celsus sé dsanngjérn
baedi gagnvart neytendum og samkeppnisadilum i skilningi 2. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 og
sérlega villandi enda sé tilgangurinn med askoruninni ad blekkja neytendur til ad trda pvi ad
engin énnur sélarvorn atlud bornum sé jafn g6d og Proderm soélarvérnin.,



Rétt sé ad hafa i huga ad alvarleiki hinnar 6légmatu markadssetningar Celsus um ageeti
Proderm sdélarvarnarinnar fyrir bérn sé pvi mun meiri med hlidsjon af pvi ad huan beinist fyrst
og sidast ad heilsu barna sem tilmali framkvemdarstjérnarinnar leggi sérstaka aherslu & ad

vernda, sbr. 12. gr. adfararorda peirra.

[ pridja lagi segi i auglysingu Celsus, sem birtist i Fréttabladinu pann 14. juni 2013, ad
Proderm soélarvornin fyrir born sé ,,yfirburda vatnspolin®, lyktarlaus og megi bera nalaegt
augum. Med sama rokstudningi og finna megi i 6drum lid fyrra bréfs Beiersdorf geri félagid
athugasemd vid pa stadhafingu ad solarvornin sé yfirburda vatnspolin. bad sé Celsus ad
sanna ad Proderm solarvérn hafi yfirburdi umfram adrar vérur sem standi neytendum til boda
a islenskum markadi, s.s. gagnvart Nivea Sun og Eucerin vérum sem Beiersdorf markadssetji,
sbr. 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005.

| fjorda lagi dragi Beiersdorf i efa réttmeti fullyrdingar sem sé ad finna i auglysingu i
Fréttabladinu pess efnis ad Proderm sélarvorn poli sund, sjé og handklaedapurrkun og telur
Beiersdorf hana villandi i skilningi 9. gr. laga nr. 57/2005. Um ra&di stadhafingu sem finnist
ekki lengur & umbddum voérunnar og sé heldur ekki ad finna a heimasidu Proderm i Svipj6o.
Beiersdorf bendi & ad audvelt sé fyrir neytendur ad skilja kynningarefnid & pann veg ad vornin
hafi somu virkni fyrir og eftir ad neytandinn hafi stungid sér til sunds og purrkad sér a eftir.
Slikt sé o6hugsandi. EAli malsins samkveemt dragi Gr virkni sélarvarnarinnar eftir pvi sem
lengra lidur fra pvi ad han var borin 4 svaedid sem & ad vernda og eftir pvi sem areitid a
hadina verdi meira, s.s. vid sjosund og handkledapurrkun. Slikt beri ad taka fram i
kynningarefni og 4 umbddum voérunnar, sbr. b. lidur 7. gr. tittnefndra tilmeala
framkvaemdarstjérnarinnar par sem segir:

,,Sunscreen products should carry instuctions for use that will ensure that the claim made for
the effectiveness of the product can be achived. This may include instructions such as: (b) Re-

apply frequently to maintain protection, especially after perspiring, swimming or towelling.

Vegna framangreinds liti Beiersdorf svo a ad kynningarefni Celsus & Proderm sélarvérninni
sé villandi fyrir neytendur og til pess eins ad hafa ahrif a fjarhagslega hegdun peirra um kaup
a vorunni.

I fimmta lagi sé asteeda til ad benda & ad i auglysingu Celsus komi fram ad Proderm
solarvornin fyrir born sé langvirk an pess ad skyrt sé frekar hvad felist i ordinu ,,langvirk®.
Hversu langvirk sé vornin? Teljist langvirkt vera ein klukkustund eda tiu? Skipti mali hvort
folk hafi stundad sjobad og purrkad sér med handklaedi? Sé han jafn langvirk fyrir folk med
mjog dokka hud og folk med mjog ljésa hud, s.s. raudheaerda? Hvernig viti neytandinn hversu
langvirk solarvoérnin sé? 1 1j6si framangreinds telji Beiersdorf stadhafinguna vera afar
ogreinilega og til pess fallna ad villa um fyrir neytendum.
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I sjotta lagi kvarti Beiersdorf yfir augl)'/&nlgu Celsus pess efnis ad Proderm sé ,besta
solarvornin® med visan til senskrar konnunar a niu sélarvornum arid 2012. Nivea Sun og
Eucerin hafi ekki verid medal peirra solarvarna sem tekid hafi patt i konnuninni.
Samanburdurinn sé pvi hvorki réttur né sanngjarn. Ad mati Beiersdorf sé augljost ad pad geti
ekki talist réttmaetir vidskiptaheattir ad halda pvi fram ad ein vara sé betri en énnur pegar
sidari varan hafi ekki verid metin & sama grundvelli og fyrri varan. Samanburdurinn i
skilningi 15. gr. laga nr. 57/2005 sé pvi 6tekur og seé pad Celsus ad syna fram a réttmaeti
stadhafingarinnar.

A0 sidustu skori Beiersdorf & Celsus ad syna fram & réttmaeti stadheaefingar um ad Proderm
frodan sé ,helmingi drygri en krem* en ad 6drum kosti hetti birtingu kynningarefnis pess
efnis.

3.
Celsus var sent vidbotarerindi Beiersdorf til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 8. juli
2013. Svar barst med bréfi, dags. 26. 4gust 2013. I bréfinu segir ad sélarofneemi og tilvisun
Beiersdorf i reglugerdir Evropusambandsins eigi ekki vid um kvortun pessa. A umbGdum
vorunnar segi: ,, For dverkdnslig hud*. Fullyrdingar & umbudum séu sampykktar af
yfirvoldum samkvaemt profunargégnum og i fullu samremi vid gerdir Evrépusambandsins.
Celsus bendi a ad senska Vitiligoférbundet mali med Proderm sélarvérn & heimasidu sinni.

[ bréfinu er visad til fylgigagna sem stadfesti ad grunnformdla Proderm sé leknisfradilega
skrad. Utan & umbudum sé skrad Proderm teknology. Hvergi sé fullyrt ad Proderm sem
solarvorn sé skrad laeknisfreedileg. Rangt sé ad vorur fra Proderm séu ekki lengur skradar sem
medicin — teknik i Svipj6d eins og medfylgjandi gogn stadfesti. | fyrri kvortun Beiersdorf hafi
verid visad til meira en arsgamallar auglysingar pegar paer kvartanir voru bornar fram og nyjar
reglugerdin Evropusambandsins um ad engar solarvarnir megi vera skradar laeknisfraedilegar.
I markadssetningu Celsus sé ekki visad til annars en ad grunnformulan sé leeknisfradilega
skrad eins og rétt sé og ekkert sem banni ad upplysa um pa stadreynd. Sélarvaran Proderm
sunscreen sé skrad sem snyrtivara en byggi & formdlu sem sé laknisfreedilega skrad.
Beiersdorf rangtulki Gtskyringar & heimasiou um pad af hverju sélarvérnin sé ekki lengur
skrad sem medicin teknik og reyni ad notfera sér i hag. Hefdi félagid vandad betur til verka
hefdi matt sja upplysingar um ad grunnformalan sé skrad sem medicin teknisk. Hvad einhver
skrifi & heimasiour geti ekki verid roksemd fyrir krofu til grundvallar stjérnvaldsakvoroun.
Celsus sé i fullum rétti ad upplysa um pad hvad varan innihaldi og par sem tiltekido sé a
umbidum ad grunnformualan sé notud og hvada skraningar gildi fyrir hana. Fullyrding
Beiersdorf um skuldbindingarloford sé fraleit og eigi ekki vid hér.

A umbudum vorunnar dsamt stadfestum gdgnum komi fram ad varan sé ,,durable®, p.e.
langvirk.
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Vegna kvoértunar um ad Proderm KIDS SPF(B{)%ﬁ fengid haestu einkunn i Boots Stare Rate
System segir ad félagid virdist ekki hafa kynnt sér ad melingar & UVA sé alltaf i beinu
samhengi vid UVB. Hin mikla ahersla @ UVA i eftirliti og malingum sé vegna pess hve erfitt
sé ad veita gbéda UVA vorn, sérstaklega pegar varnarstudull hakki. Opinberar senskar
eftirlitsstofnanir  med  solarvornum  arskurdi i samremi vid allar  reglugerdir
Evropusambandsins og fraleitt sé ad halda pvi fram ad svo sé ekki. Reynt sé ad villa um fyrir
Neytendastofu med gifuryroum enda sé fullkomlega l6glegt ad visa til Boots Star Rate
kerfisins, baedi & umbidum og i auglysingum. Rangt se ad pessu kerfi sé hafnad af
visindamonnum. Eins og sja megi af gognum sem fylgi bréfinu séu pad éhadir vidurkenndir
adilar sem geri profanir. Vidurkenningin sé kennd vid Boots. Ekki purfi ad taka fram hvadan
petta stjornukerfi sé tekid par sem vérumerkid med mismoérgum stjornum sé vidurkennt sem
geedakerfi af opinberum eftirlitsadilum um sélarvarnir i Evropu og vidar. Allir framleidendur
geti sétt um ad fa Boots vidurkenningu a sinar solarvarnir sem pyki eftirsott en ad sjalfsdgou
purfi varan ad standast préfanir. Med bréfinu fylgi myndir af pekktum bandariskum
sOlarvarnarmerkjum sem sérhafi sig i solarvérnum og hafi Boots vidurkenningu & vérum
sinum. Vert sé ad taka fram ad pad sé fyrir SPF6 og SPF15, pvi harri sem varnarstudullinn sé
pbvi erfidara sé ad na fjérum eda fimm stjornum. Pvi sé rangt ad low — medium — high sé eini
melikvardinn sem unnt sé ad visa til. pad sé einmitt UVA sem hadleknar hafi bent & ad seé
svo mikilvegt. Erlendis sé fjoldi auglysinga um barnasolarvarnir par sem visad sé il
geedastadals Boots stjornukerfisins. Med bréfinu fylgi auglysing par sem fyrirsognin sjalf visi
til pess ad betur sé ekki heaegt ad gera en fa fimm stjornur. Ad senda inn upplysingar af
sOlusidu um soélarvarnir sem ekki hafi pessa vidurkenningu sé marklaust og fullyrdingar a
engan hatt marktekar. Samraemt eftirlitskerfi i samraemi vid reglugerdir Evropusambandsins
sé pad sem gildi, senskt eftirlitskerfi sé liklega pad strangasta sem um geti. Askorun um ad
reyna ad finna & 6drum barnasolarvornum fimm stjornur sé til ad auka vitund folks um ad
kynna sér betur hvad UV A geislar séu hettulegir og hve mikilveegt sé ad freedast vel. bad séu
til sélarvarnir & markadnum hér & landi sem hafi Boots stjornugjof. Pvi sé einmitt verid ad
benda folki & ad pad séu adrir framleidendur lika med pessa stjornugjof. Haegt sé ad leggja
margvislegar tulkanir i abendingar sérstaklega ef um samkeppnisadila sé ad raeda og fraleitt ad
visa i slikt til akvordunar og 6svifid ad etla ad slikt sé til ad blekkja neytendur. P4 megi eins
segja ad fullyrding Beiersdorf ,, Fun in the sun‘ sé til pess fallin ad blekkja neytendur um ad
trda pvi ad peir muni skemmta sér i sélinni ef peir noti peirra vorur en ekki samkeppnisadila.
Rakalaust sé ad sla um sig i kvortun um godar og heidarlegar vidskiptaadferdir til ad reyna ad
fegra sjalfan sig. Hartoganir um pad hvort Boots stjornugjof sé einkunnarkerfi eda ekki sé svo
langsott ad enga pydingu hafi ad eltast vid pad. Fullyrda megi samt ad innan kerfisins séu
mismargar stjornugjafir ,.einkunnir um gadi og Ut 4 pad gangi kerfid til ad upplysa
neytendur.

Vardandi vatnspolseiginleika pa fylgi med bréfinu goégn um vatnspolseiginleika
solarvarnarinnar fyrir born sem syni ad varan sé a hasta skalanum ,,very water resistant .
Ekki megi fullyrda meira en pad. bad sé pvi samkvaemt stadli yfirburdarvérn yfir alla sem séu
med laegri vatnsvérn. [ stadfestum gdgnum fra framleidanda, sjaist ad eftir vatnsprofanir haldi



Proderm 95,6% af sélarvarnarstyrkleika og flokkist pvi sem ,,very water resistant og eigi
pad vid um baedi UVA og UVB geisla. Eins og einkunnarkerfid gefi til kynna geti margir haft
yfirburda vatnspols eiginleika, eins og margir geti fengid afburdaeinkunn i profi. Pad pydi

einfaldlega ad vera med yfirburdaeiginleika.
A umbudum vérunnar séu vidvaranir i samraemi vid reglugerdir sem visad sé til i kvortuninni.

A umbudum vorunnar segi ad varan s¢ ,,durable. Allt sem fram komi & umbidum vorunnar
sé¢ sampykkt af yfirvoldum. ,,Durable* merki ad varan sé langvirk og pvi sé ekki fyrir Celsus
ad svara fyrir paer hartoganir. Eins og allar 16ggiltar solarvarnarprofanir séu Proderm profadar
a allar hudgerdir baedi dokka hud og ljosa og sérlega vidkvaema. Eins timalengdar i sél vid
Olikar adsteedur, a olikum tima dags. Barnavarnir seu préfadar & sama hatt. Vatnsprofspol
sOlarvarna sé gridarlega vidtekt og taki til peirra adstedna sem visad sé til i kvortuninni.
Vankunnétta Beiersdorf um solarvarnir og hvernig profanir séu gerdar geri kvortun peirra
ogilda. Sérfredipekkingu hudlaekna purfi til ad kunna skil a og lesa ar sélarvarnarpréfunum.
Pvi séu opinberar reglugerdir og merkingar med sampykki yfirvalda visun til ad rétt sé ad
stadid. Eftirlitsadilar sampykktu ad Proderm so6larvorn sé ,,durable®. Pvi sé rangt ad verid sé
ad villa um fyrir neytendum eins og Beiersdorf haldi fram. Yfirlysingar um langvirkni, pad ad
varan poli sund og sj6 og ad hun nuddist ekki af seu allar stadfestar & umbiudum vérunnar.

Proderm sunscreen uppfylli & allan hatt krofur um merkingar & umbudum og sé ekki
6samraemi par a milli ad mati eftirlitsadila.

[ 6llum auglysingum Celsus um nidurtédur véruprofunarfyrirtaekisins best-i-test.se sé visad til
bessa préfunarfyrirteekis og ad pad sé umraedd nidurstada sem tilvisunin fjalli um. Valin hafi
verid pekkt merki og vinseal a peirra markadssvaedi. bad sé eflaust einhver asteeda fyrir vali
beirra og erfitt ad kvarta yfir pvi til Neytendastofu ad vorur fra Nivea hafi ekki verid valdar
med. AJ nidurstadan sé ekki marktek vegna pess ad vorur fra Nivea eda Eucerin hafi ekki
verid med sé visad & bug. | samkeppnum i snyrtiidnadi sem og hénnun séu pad fagadilar eda
valin nefnd sem velji hverjir fai ad keppa en ekki sé hagt ad krefjast pess ad fa ad vera med.
betta eigi Beiersdorf ad vera fullkunnugt um eins og flestum. A peim forsendum sé
samanburdurinn sanngjarn og um pekkt 6had profunarfyrirteeki ad reeda. Celsus hafi i 6llum
merkingum haft pad skyrt og greinilegt hverjir hafi framkveemt préfunina. 1 senskum
apotekum sé Nivea ekki til solu, hugsanlega sé pad asteda pess ad varan var ekki med pd
Celsus hafi ekki frekari upplysingar par um. Krafa med tilliti til 15. gr. laga nr. 57/2005 eigi
ekki vid hér.

Fullyrding um ad Proderm sé helmingi drygri en krem sé tilkomin vegna pess ad samkvemt
hadleeknum og yfirvoldum sé i dag radlagt ad nota sem svarar 35 ml. af s6lkremum &
medalstéran likama. Samkvemt peim gognum dugi 150 ml. krem i rdmlega fjorar
heilsmurningar & medallikama, p6 fastir noti svo mikid samkveemt pvi sem hudlaeknar
fullyréi. Ef of litid sé notad naist ekki uppgefinn varnarstudull. Med Proderm frodunni sé
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dreifingarhafnin betri og sé pad skilmerkilt%alg)efié upp a umbudunum ad handfylli af frodu
dugi til ad pekja handlegg. pekkt se ad froda sé sérlega god pegar dreifa purfi innihaldinu vel.
Samkveemt athugunum pé dugi 150 ml. af Proderm frodu i 10 heilsmurningar midad vid peer
forsendur sem fram komi & umbudum. Frddlegt sé fyrir ahugasama ad skoda myndband a
sensku sidunni par sem sama magni af kremi og frodu sé dreift ut.

4.
Bréf Celsus var sent Beiersdorf til umsagnar med brefi Neytendastofu, dags. 28. agust 2013.
Svar barst med bréfi, dags. 9. september 2013. | bréfinu er til pess visad ad Celsus haldi pvi
fram ad tilmeli framkvemdastjornar Evropusambandsins fra 22. september 2006 eigi ekKi
vid. Ekki hafi verid ferdur frekari rokstudningur fyrir pvi hvernig su nidurstada hafi verid
fengin. Beiersdorf telji ad misskilnings hljoti ad geeta enda fullljost ad tilmaelin eigi fullum
fetum vid i mali pessu.

Hvad vardi fullyrdingu & umbudum Proderm solarvarnarinnar um htn sé ,,For 6verkanslig
hud* verdi ad hafa 1 huga ad pad pydi ekki ad vornin komi i veg fyrir ad notandinn fai
solarofnaemi. Slikt sé i reynd datilokad eins og adur hafi verid rakid. Fullyrdingin pydi
einfaldlega ad aburdurinn henti félki med ofurvidkvaema haao.

[ bréfi Celsus sé visad til medmzla ,,Vitiligoforbundet* til studnings pvi ad Proderm
solarvornin - komi i veg fyrir solarofnemi. Sé skilningur Beiersdorf réttur séu
Vitiligoférbundet saensk samtok folks sem glimir vid sjukdom sem herjar & litarefnin i
hadinni. Beiersdorf dragi i efa ad samtokin mali med Proderm sélarvorninni fyrir sina
félagsmenn og bendir a ad pad sé i besta falli fjarsteedukennt ad halda pvi fram ad medmaeli
peirra jafngildi pvi ad aburdurinn komi i veg fyrir sélarofnaemi.

A0 sidustu, hvad pennan patt malsins vardi, sé skorad & Celsus ad leggja fram gogn pess efnis
ad Proderm solarvérn komi alfario i veg fyrir sélarofnemi likt og fullyrt sé i auglysingum
félagsins.

Beiersdorf telji ad misskilnings geeti hja Celsus hvad vardi kvortun sem snerti fullyrdinguna
um ad grunnformulan ad baki vérunni sé leeknisfraedilega skrad. Hid rétta sé ad kvartad sé yfir
fullyrdingunni um ad grunnformalan sé skrad laekningataeki (medicin teknisk). Beiersdorf liti
svo a ad framsetning fullyrdingarinnar sé villandi fyrir neytendur enda sé ekki gerdur reki ad
pvi ad skyra i auglysingum hvad pad pydi ad grunnformula sé ,lekningateki“. Af peirri
asteedu liti neytendur vafalaust svo & ad varan sjalf bui yfir leekningameetti, sérstaklega pegar
fullyrt sé ad varan komi alfarid i veg fyrir s6larofnaemi. bessi tvo atridi verdi ad skoda med
hlidsjon af hvort 6oru.

Vardandi tilvisun Celsus i ,,Sidkerhetsdatablad* skuli athuga ad pad eigi ekki vid um voruna
sem hér um reaedi. Proderm solarvorn sé i 150 ml. brisum en umratt gagn taki einungis til
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sOlarvarnar i 75 ml. ilati. bvi sé fullkomlega 6ljost hvort yfirlysingin sem Celsus leggi fram
taki i reynd til dburdarins sem tekist sé a um.

Roksemdafzrsla Beiersdorf i vidbotarkvortun um skuldbindingargildi fyrra lofords Celsus um
ad heetta birtingu auglysinga um leeknisfraedilega eiginleika Proderm sé itrekud.

Ekki sé porf & ad gera athugasemdir vid pennan lid malsins ad pvi er snerti agreining um
Boots Star Rating kerfid og visast til fyrra bréfs. itrekad sé p6 ad umraeddur stadall sé ekki
einkunnakerfi eda gaedastadall i peim skilningi ordsins heldur stadall sem syni hlutfall varnar
sOlaraburdarins gegn UVA og UVB geislum sdélarinnar og sé fyrst og fremst notadur i
markadslegum tilgangi til ad upphefja sélarvorur.

Celsus haldi pvi fram i bréfi sinu ad sékum pess ad Proderm solarvérn uppfylli skilyrdi
Colipa profs um ad vera ,, very water resistant “ pa leidi pad til pess ad hun sé ,, yfirburdavorn
yfir alla sem eru med leegri vatnsvorn*. Eins og segi ordrétt i bréfi Celsus. I fyrsta lagi verdi
ad hafa i huga ad umratt Colipa prof sé tvipatt. Annad hvort teljist vorur vera vatnsheldar eda
mjog vatnsheldar. Hvergi verdi fundin stadfesting 4 pvi ad sidara stigid hafi ,,yfirburdi* yfir
pad fyrra enda sé su skilgreining ekki til. Pvi sé beinlinis rangt ad fullyrda ad ein vara hafi
,yfirburdi® fram yfir adra pott per falli ekki i sama flokk skv. profinu. St fullyrding sé
einfaldlega ekki i samraemi vid goda vidskiptahatti i skilningi neytendaréttar.

[ annan stad, og pad sem meira mali skipti, sndi pessi lidur kvortunarinnar einvérdungu ad
fullyrdingu Celsus pess efnis ad Proderm sélarvorn bai yfir yfirburdum hvad vatnspol vardi
gagnvart 6drum solarvérnum & markadi. Pad sé Utgangspunkturinn. Um sé ad reda ébeinan
samanburd vid solarvarnir samkeppnisadila i skilningi 1. mgr. 15. gr. laga nr. 57/2005.
Skilyrdi 2. mgr. sama akveaedis séu ekki uppfyllt. Stadhaefing um vatnspolsyfirburdi Proderm
sOlarvarnarinnar sé 0soénnud og auglysingin villandi gagnvart neytendum og brjéti gegn
akveedum laga nr. 57/2005.

[ fyrra bréfi Beiersdorf sé visad til pess ad 6gerlegt sé fyrir neytendur ad gera sér grein fyrir
pvi hvad felist 1 ordinu ,,langvirkur® sem Celsus noti i auglysingu sinni til ad upphefja voru
sina. Celsus virdist ekki geta svarad pvi hvad felist i pvi ad frodan sé langvirk. Hvernig sé
heegt ad etlast til pess ad neytendur geri pad? Hvad pydi ad frodan sé langvirk? Hversu lengi
dugi frodan i raun? Beiersdorf fallist ekki a rokstudning Celsus um ad pad se ekki fyrir félagid
ad svara pessum hartogunum, eins og fram hafi komid i bréfi Celsus, og minni a ad pad sé
Celsus ad sanna fullyrdingar sem fram koma i auglysingum félagsins. Neytendum séu ekki
veittar neinar visbendingar um hversu lengi varnarahrif aburdarins verki i raun. Celsus hafi
ekki upplyst hversu lengi Proderm aburdurinn verki likt og kvedid sé & um i fyrrnefndum
tilmaelum framkvaemdastjornarinnar. Slik upplysingagjof sé sérstaklega mikilveaeg i ljosi pess
ad um snyrtivoru sé ad reeda sem atlad sé ad verja hid og heilsu manna. Sjaist pad glogglega i
fylgigagni Celsus par sem snyrtivoruframleidendum og markadsfyrirteekjum sé lagt upp med
ad kynna fyrir neytendum helstu hattur samhlida s6lb6dum a einfaldan og skyran mata.
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Ekki sé dregid i efa ad Proderm kunni ad hafa verid valin besta solarvornin a senskum
markadi arid 2012 en st skodanakénnun hafi i reynd ekkert gildi & islandi, ekki frekar en
kannanir sem framkveemdar séu i Bandarikjunum, Tealandi eda Uganda. bad ad visa til
atlenskrar kénnunar par sem vorur sem i bodi seu & islenskum markadi séu ekki einu sinni
medal patttakenda geti ekki talist neegjanleg sénnun um ad Proderm sé besta solarvérnin &
islenskum markadi. Um sé ad raeda villandi samanburdarauglysingu i skilningi 15. gr. laga nr.

57/2005 enda hafi ekki verid feerd sénnun fyrir peirri fullyrdingu ad Proderm solarvornin sé
su besta af peim sem i bodi séu hér & landi.

EkKi sé unnt ad fallast a ad med Proderm frodunni sé dreifingarhafni betri og ad pekkt sé ad
froda sé sérlega god pegar dreifa purfi innihaldinu vel likt og fram komi i bréfi Celsus.
Beiersdorf sé i pad minnsta ekki kunnugt um, ad pvi er virdist, pennan almenna frodleik. pa
fjalli fylgigdgn Celsus ekkert um eiginleika Proderm soélarvarnarinnar eda annarra froda. Rok
Celsus séu innihaldslaus og stadreyni ekki inntak fullyrdingarinnar um ad frodan sé helmingi
drygri en krem.

Vardandi malatilbanad Celsus pess efnis ad porf sé a ad nota sem svari 35 ml. af sélarkremi
skuli hafa i huga ad skv. leidbeiningum Colipa sé ekki gert upp & milli krems og frodu. pvi
verdi ad ganga Ut fra pvi ad nota verdi sama magn af frodu og kremi i heilsmurningu &
medallikama. P4 sé midad vid 36 ml. af aburdi skv. profunum Colipa en ekki 35 ml. Brusi af
Proderm sé 150 ml. og etti pvi ad duga i fjorar heilsmurningar en ekki tiu likt og haldid sé
fram i bréfi Celsus. Annars naist ekki uppgefinn solarstudull. Skorad sé & Celsus ad leggja
fram paer athuganir sem visad sé til i bréfi félagsins.

5.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 17. september 2013, var Celsus sent bréf Beiersdorf til
umsagnar. Svar barst med bréfi, dags. 10. oktoéber 2013. Um vorn gegn sélarofnemi segir i
bréfinu ad Celsus hafi flutt inn og selt véruna Proderm Sunscreen fra arinu 1995. A peim tima
hafi Celsus leitast vid ad auglysa voruna med tilliti til raunverulegra eiginleika hennar. Til
styrktar pvi hafi verid leitad eftir aliti hidleekna, m.a. i tengslum vid pa stadreynd ad hun
hentar ofurvidkvemum hudtegundum, sbr. ordalagid ,,0verskinslig hud* sem s¢ 4 umbidum
vorunnar. Ljést sé ad hudlaeknar hafi radlagt sjuklingum sinum, sem séu med sélarexem,
skjallbletti og adra sjukddéma, ad notast vid voruna Proderm.

Hvad vardi kvortun Beiersdorf yfir pvi ad Celsus tiltaki a heimasidu sinni ad Proderm komi i
veg fyrir sélarofneemi og i framhaldi af pvi nanari skodun & framangreindum ummalum
hidlaekna sé rétt ad benda & ad Celsus hafi haett ad auglysa voruna a pennan hatt. Geri Celsus
rad fyrir ad pessi hluti kvortunar Beiersdorf parfnist ekki frekari umfjéllunar.

Beiersdorf kvarti yfir pvi ad Celsus auglysi Proderm Sunscreen sem voru sem veiti yfirburda
vorn gegn hudskada af solargeislum. Visad hafi verid til akveeda laga nr. 57/2005 par sem um
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samanburdarauglysingu sé ad reda og pvi enn fremur haldid fram ad han sé badi érokstudd
0g 6s6nnud. Pessu hafni Celsus.

Eins og fram hafi komid pa hafi hidlaeknar malt med Proderm sdlarvérninni. Asteda pess sé
einfold. Varan henti vel einstaklingum sem séu med ofurvidkvema hid sem og peim sem séu
pad ekki. Sélarvornin verndi bada adila gegn skadlegum eiginleikum solarinnar.

Til ad gera sér betur grein fyrir pessu purfi ad atta sig & pvi med hvada heatti hudskadi geti att
sér stad. Slikt geti til ad mynda ordid vid pad pegar hudin brenni vegna UVB geisla sélarinnar
sem leitt geti til myndunar sortuaexlis. Pa geti hidskadi ennfremur lika att sér stad pegar
hiudkrabbamein myndist vid ad UVA geislar sélarinnar fari i gegnum yfirhid og inn i
undirhid adila og hafi par ahrif & preedi og trefjar.

Til ad koma i veg fyrir pann hidskada sem lyst sé hér ad framan purfi m.a. ad bera a sig
solarvorn. EKki dugi pd hvada solarvorn sem er heldur purfi vidkomandi vara ad veita vorn
gegn badi UVA og UVB geislum soélarinnar. bar sem solarvarnir séu misjafnar hafi verid
notast vid akvedin melitaeki til ad meta virkni peirra m.t.t. UVA og UVB geisla. Eitt slikt
meeliteeki sé svokallad Boots Star Raing kerfi, sem nanar verdi fjallad um sidar. baer
rannsoknir sem liggi til grundvallar peirri stjornugjof, sem kerfid midi ad, sé xtlad ad meta
hlutfall UVA og UVB geisla i vidkomandi sélarvorn. pvi haerra sem hlutfallio sé pvi betri
vorn veiti solarvornin gegn vidkomandi geislum.

Proderm Sunscreen hafi skv. Boots Star Rating kerfinu haesta stig varnar, p.e. fimm stjornur.
pad pydi einfaldlega ad viokomandi vorn teljist hafa yfirburdi fram yfir peer sélarvarnir sem
nai ekki pvi stigi, hvad vardi vorn gegn hudskada.

Sa fullyrding sem ad framan sé lyst, og Beiersdorf hafi visad til, grundvallist &
framangreindum rékum. Fullyrdingin visi ekki til annarra vara a markadnum heldur sé
tilvisunin til Boots Star Rating kerfisins enda ljost ad merkingu pess efnis sé ad finna a sjalfri
vorunni.

Med visan til framangreinds telji Celsus ad skilyréum 2. mgr. 15. gr. laga nr. 57/2005 sé
fullnaegt. Pa telji félagid einnig ad skilyréum 4. mgr. 6. gr. sému laga sé fullnaegt enda ljést ad
Celsus hafi lagt fram gégn sem stydji umraedda fullyrdingu.

Beiersdorf kvarti yfir pvi ad Celsus auglysi grunnformdlu Proderm, Proderm Technology
(60ru nafni nefnd Proderm Hud) sem lakningarteki. Med visan til fyrra bréfs Celsus hafi
félagio stadhaeft pessa fullyrdingu. Gunnformulan Proderm Technology sé skrdd sem
leekningartaeki. Beiersdorf telji hins vegar ad framangreind stadreynd skipti ekki mali og hafi
visad til nokkurra atrida sem vert sé ad skoda frekar.
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Beiersdorf telji ad auglysingin sé villandi en%lagai han neytendum pa hugmynd ad varan sjalf
sé lekningarteeki. Celsus geti ekki fallist & pessa roksemdarfaerslu. Varan hafi ekki verid
auglyst sem laekningartaeki en grunnformula Proderm sé hins vegar skrad sem laekningarteeki.
Framsetning peirra ummeela sem Beiersdorf visi til s¢ med peim hetti ad skyrt sé tekid fram
ad grunnformula Proderm sé skrad sem laekningataeki. Pad ad Celsus visi samhlida til peirrar
stadreyndar ad hudlaeknar hafi mealt med vorunni og tilgreint astedur pess jafngildi ekki
villandi upplysingum gagnvart neytendum. Pvert & moti sé neytandinn upplystur um
eiginleika vorunnar med itarlegum heetti enda telji Celsus mikilvegt ad neytendur taki
upplysta akvordoun pegar valin sé solarvorn.

Beiersdorf telji ad lita purfi til vefsiou framleidanda Proderm vid mat & pvi hvort heimilt hafi
verid ad auglysa grunnformaluna sem laekningartaeki. Celsus sé sammala pvi enda ljost ad
Proderm Technology sé par kynnt sem , medicintekniskt klassad“, p.e. flokkud sem
leekningartaeki.

Af framangreindu sé ljost ad umfjollun Celsus sem laut ad pvi ad grunnformila Proderm
Sunscreen, Proderm Technology, sé laekningarteki sé hvorki villandi né rong. Fullyrdingin
byggist & vidhlitandi gdgnum og einungis tlad ad upplysa neytendur um raunverulegt
innihald vorunnar Proderm Sunscreen. Sé pvi ekki fallist a ad Celsus hafi med pessu brotid
gegn légum nr. 57/2005.

Beiersdorf haldi pvi fram ad yfirlysing Celsus i bréfi til Neytendastofu, dags. 9. april 2008,
hafi skuldbindingargildi vid frekari auglysingar & vérunni Proderm og komi pvi til skodunar i
pessum mali. Pessu hafni Celsus. Ummeli pau sem Beiersdorf visi til séu eftirfarandi:

., Vorur 1 linunni Proderm Sunscreen eru ekki legur skradar sem laekningarteeki i Svipjod og
hefur auglysingum um voruna sem slika verid hett af halfu umbjédanda mins. Engar
breytingar hafa vid pessa breytingu ordid & innihaldsefnum og virkni er st sama og verid
hefur. Gerir umbjodandi minn rad fyrir ad pessi hluti kvortunar Beiersdorf ehf. parfnist ekki
frekri umfjollunar.

[ pvi mali voru til umfjéllunar ummeeli Celsus sem voru svohljédandi:

,,eina solarvornin sem er skrad leeknisfreedileg “

,,8krad leekningavara “

,,eina leeknisfreedilega solarvornin “

NU séu eftirfarandi ummeeli Celsus til umfjéllunar:

., Proderm Teknologi grunnformulan er skrad sem medicin teknisk.

14



Beiersdorf haldi pvi fram ad ummaeeli Celsus i fyrra malinu, sem lutu ad auglysingu & Proderm
Sunscreen sem lekningarteeki, hafi skuldbindandi gildi i pessu mali. Enn fremur pa hafi
Celsus brotid gegn pvi lofordi sem felagid hafi gefid en pessari roksemdaferslu hafni félagid

enda ljost ad a henni séu annmarkar.

[ fyrsta lagi megi geta pess ad pau ummaeli sem na séu til umfjéllunar séu ekki sambeerileg
peim ummealum sem framangreind yfirlysing hafi tekid til. Annars vegar sé verid ad auglysa
sjalfa solarvornina sem leknisfreedilega, sem Celsus hafi ekki gert eftir ad framangreind
yfirlysing var ritud, og hins vegar ad grunnformulan sé auglyst sem medicin teknisk. Pessi
grunnformula sé skrad sem medicin teknisk pratt fyrir ad sélarvornin sem slik sé pad ekki.
Taki pvi umraedd yfirlysing ekki til peirra ummala sem na séu til umfjollunar enda hafi
Celsus ekki auglyst sélarvérnina sem laknisfraedilega. | 63ru lagi pa sé yfirlysing st sem
Beiersdorf visi til ekki svo afdrattarlaus ad & henni verdi byggt i pessu mali. Ljést sé ad han
taki adeins til pess ad heett sé ad auglysa voruna Proderm sem lekningateeki. bad hafi Celsus
stadid vid. pratt fyrir pad haldi varan afram peim eiginleikum sem fyrir hendi voru pegar
varan var skrad sem laekningataeki. Med umraddri yfirlysingu hafi Celsus pvi ekki utilokad
med 6llu ad innihaldsefni vorunnar, p.e. i pessu tilviki grunnformula hennar, yrou & sidari
stigum kynnt sem laekningarteki heldur einungis ad varan sjalf yrdi ekki kynnt med peim
heetti.

AJ lokum beri ad minnast & meginreglu samningaréttar, enda visi Beiersdorf til pess ad um
loford sé ad reda, ad byggja purfi & peirri nidurstddu sem sé sist ipyngjandi fyrir
lofordsgjafann, p.e. svokalladri medskyringarreglu. Ljost sé ad vid tdlkun a umraeddum
ummeelum Celsus beri ennfremur ad hafa til hlidsjonar 73. gr. stjornarskrarinnar sem verndi
m.a. tjaningarfrelsi fyrirteekja i formi auglysinga og annarra vidskiptaboda. Stydji petta pa
skyringu Celsus ad ummalin beri ekki ad tdlka med vidtekari heetti en ordalag peirra gefi til
kynna. Otaekt sé pvi ad heimfaera pessi ummeli yfir & pa auglysingu sem ad framan sé tekin
upp og deilt sé um i pessu mali.bvi sé med visan til framangreinds hafnad ad Celsus hafi
auglyst voru sina, Proderm Sunscreen, i andstodu vid fyrrgreind ummeeli.

Beiersdorf kvarti yfir tilvisun Celsus til Boots Star Rating System. Beiersdorf telji umraedda
framsetningu villandi og til pess fallna ad hafa ahrif & hegdun neytenda. Hér sé adallega
prennt sem Beiersdorf visi til i pessu sambandi og verdi gerd tilraun til ad svara peim
athugasemdum hér ad nedan. | fyrsta lagi telji Beiersdorf umraedda tilvisun Celsus til
framangreinds stadals vera villandi par sem hann sé fyrst og fremst notadur i markadslegum
tilgangi til ad upphefja sélarvorur. bessu hafni Celsus enda hafi Beiersdorf ekki lagt neitt
haldbart fram pessu til grundvallar.

Celsus telji pvert & moti a0 umraeddur stadall sé vel til pess fallin ad gefa haldbaera

visbendingu um geedi sélarvarna med tilliti til UVA og UVB sélargeisla. Megi i pvi skyni
nefna ad visindamenn hafi visad til pessa kerfis i ranns6knum sinum. Enn fremur sé rannsékn
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a hlutfalli UVA og UVB sdlargeisla framkveemd af 6hadum rannsoknaradila samkvaemt
fyrirframakvednum forskriftum.

Umreadd fullyrding Beiersdorf sé pvi haldlaus og rong. Boots Star Rating kerfid byggi a
visindalegum rannséknum og sé gaedakerfi sem morg fyrirteeki leitist vid ad na gddum arangri
i. Stadallinn veiti pvi géda visbendingu um geedi sélarvarna og sé pvi ekki villandi i skilningi
laga nr. 57/2005.

[ 6dru lagi visi Beiersdorf til tilmela framkveemdastjornar Evropusambandsins fra 22.
september 2006. Telji félagio ad 6heimilt se skv. tilmaelunum ad visa til annars stadals en par
komi fram og einungis sé heimilt ad tilgreina & merkimida peirrar voru sem i hlut eigi pau
viomid sem komi fram i tilmaelunum, p.e. ,, low*, ,, medium*, ,, high* eda ,,very high*. bessu
hafni Celsus.

Samkvemt 11. gr. tilmelanna pa purfi fullyrdingar ad vera , einfaldar, otviredar og
markvissar og byggjast a stédludum, samanburdarndkvemum viomioum.* Pvi naest komi
fram i 13. gr. ad tilgreina eigi verkun solarvarnarvara med visan til flokka og taki pa deemi um
flokkun sem sé eftirfarandi: ,,/itil vorn®, ,, midlungsvorn*®, , mikil vorn* eda , mjog mikil
vorn“. Framangreind akveedi skjoti ekki loku fyrir ad notad sé Boots Star Rating kerfid af
eftirfarandi asteedum, auk peirra sem tilteknar séu ad framan:

1. Gerd sé krafa um stadladar vidmidanir sem unnt sé ad bera saman vid adrar varnir. Boots
Star Rating kerfid sé stadlad kerfi sem hafi verid notad til ad lysa hlutfalli sélarvarnar gegn
UVA og UVB geislum. Med visan til pess sé haegt ad bera saman solarvarnir.

2. Tilgreining i 13. gr. &durnefndra tilmala um flokkun sé adeins i demaskyni. Par sé hvergi
tilgreint ad ekki megi notast vid adra tegund flokkunar en par komi fram. Adeins sé tilgreint
ad hver flokkur, sem notast sé vid, skuli jafngilda stadladri vorn gegn UVA og UVB geislum.
Ljost sé ad Boots Star Rating kerfid byggist & pvi ad meta sélarvarnir Gt fra stédludum kréfum
0g peim veitt einkunn, p.e. stjornur, med tilliti til pess.

Med visan til framangreinds og pess ad tilmali framkveemdastjérnarinnar hafi ekki lagagildi
hér & landi sé ljost ad Celsus hafi verid fullkomlega heimilt ad notast vid Boots Star Rating
kerfid til ad auglysa voru sina. Su stadhafing Beiersdorf ad notkun pessa stadals sé ekki i
samreemi vid peer krofur sem framkveemdastjérnin geri i framangreindum tilmalum sé réng
og af peim sokum sé pvi hafnad ad brotid hafi verid gegn I6gum nr. 57/2005.

AJ lokum beri ad nefna pa roksemdafaerslu Beiersdorf sem lGti ad ordanotkun Celsus par sem
stigagjof skv. Boots Star Rating kerfinu sé nefnd einkunn. Celsus vilji minnast a pa stadreynd
ad enska ordid ,rating” pydist yfir 4 islensku sem einkunn. Pad sé¢ pvi otaekt ad telja ad
ordanotkun Celsus sé villandi ad pessu leyti enda beiti félagid vidurkenndri islenskri
malnotkun.
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Med visan til framangreinds pa telji Celsus ad tilvisun félagsins til Boots Star Rating kerfisins
i auglysingum sinum sé i samraemi vid 16g nr. 57/2005.

Beiersdorf kvarti yfir pvi ad Celsus hafi lyst solarvorninni sem yfirburda vatnspolinni og telji
ad um sé ad reda 6logmeeta samanburdarauglysingu og visi pa til pess ad pad sé Celsus ad
sanna ad varan hafi yfirburdi umfram adrar vorur sem neytendum standi til boda & islenskum
markadi.

Pessu hafni Celsus og visi til fyrri athugasemda, sbr. bréf dags. 26. agust 2013, og peirra
fylgiskjali sem studdu péa stadhafingu ad varan veeri ,, very water resistant“, sem sé hasta stig
vatnspols.

Ljost sé ad umraedd solarvorn hafi verid metin med hasta stig vatnspols. bar rannsdknir
grundvalli pa ordnotkun sem Celsus beiti, p.e. ad varan veeri yfirburda vatnspolin. I 1j6si pess
verdi ad telja ad skilyrdum 2. mgr. 15. gr. laga nr. 57/2005 sé fullnaegt og pvi hafi ekki verid
um oOréttmaeta vidskiptahaetti ad raeda.

Beiersdorf kvarti yfir auglysingu Celsus par sem segi: , Polir sund, sjo og
handkleedapurrkun . Beiersdorf telji ad med pessu sé Celsus ad brjota i baga vid 9. gr. laga
nr. 57/2005 enda sé um villandi vidskiptahetti ad reda. bvi motmeeli Celsus af eftirfarandi
asteedum:

1. Rannsoknir hafi synt ad solarvornin Proderm SPF 35 hafi haldid ad medaltali 75% af vorn
sinni eftir ad einstaklingar hofou farid itrekad i bad, 20 mindtur i senn, og hud latin porna a
milli. Petta pydi ad vornin teljist vera ,, very water resistant” og sé med , water resistance
retention“ (WRR) gildi 75%. Pad pydi enn fremur ad varan vidhaldi uppgefnum
sOlarvarnarstudli ef litid sé til leidbeiningarreglna Colipa sem tilgreini ad til ad vornin haldi ad
fullu uppgefnum solarvarnarstudli verdi hin ad hafa 50% WRR eftir fjogur 20 mindtna b6d
med loftpurrkun & milli bada. Varan fullnagi krofum Colipa, og vel pad, og teljist pvi mjog
vatnspolin.

2. Rannsoknir hafi enn fremur synt ad sélarvérnin Proderm SPF 30 hafi haldid 95,6% af vorn
sinni eftir ad einstaklingar hofou farid i fjogur 20 minatna bdd med loftpurrkun & milli bada.
\ornin sé pvi ,, very water resistant“ og med WRR gildi 97,5%. Varan fullnagi pvi krofum
Colipa og teljist mjog vatnspolin.

3. Med bréfinu fylgi rannsokn sem syni fram & pa einstoku eiginleika Proderm
sOlarvarnarinnar SPF 15 ad halda tileetludu hlutfalli af sélarvarnarstudli sinum pratt fyrir b6d
og handkladapurrkun. Eftir fjdogur 20 mindtna b6d med handklaedapurrkun a milli hafi varan
haldid 64,2% af vorn sinni, p.e. var med WRR gildid 64,2%. Varan fullnagi pvi kréfum
Colipa, og vel umfram pad, og teljist vatnspolin og poli handklaedapurrkun.

17



(\
D
Af framansogou sé ljost ad fullyrding su sem Beiersdorf kvarti yfir og lati ad pvi ad
solarvornin Proderm poli ekki sund, sjé og handklaedapurrkun seé rétt enda stydjist hun vid
rannsoknir & pessu svidi. ba sé Celsus enn fremur ésammala pvi ad adurnefnd fullyrding sé
villandi. Almennum neytanda megi vera ljost ad pad dragi Ur virkni solarvarnar eftir pvi sem
lengra lidi fra pvi ad han hafi verid borin a tileetlad sveaedi en sérstaklega sé po gert rad fyrir ad
varad sé vid slikum ahrifum og hafi Celsus fullnsegt peim skyldum. bratt fyrir pad syni
rannsoknir ad vornin haldi fullum uppgefnum studli i allt ad 6 klukkustundir eftir ad han hafi
verid borin &, 6had pvi hvort neytandinn stingi ser til sunds eda purrki sér med handkladi.

Med hlidsjon af pvi sé ordalag &durnefndrar fullyrdingar hvorki villandi né rangt og pvi ekki i
andstodu vid akvedi laga nr. 57/2005.

Beiersdorf kvarti yfir peirri fullyrdingu Celsus ad solarvornin Proderm SPF 30 sé langvirk.
Ljost s¢ ad 4 umbudum vorunnar komi fram ad varan sé ,,durable®, p.e. endingargdd eda
langvirk.

Samkveemt reglugerd Evrépusambandsins nr. 1223/2009 um snyrtivorur beri framleidandi
abyrgd & pvi ad m.a. merkingar & voru sinni séu i samraemi vid akvadi hennar, sbr. 4. gr., sbr.
3. gr. reglugerdarinnar. Ponsus Pharma AB sé framleidandi vérunnar Proderm Sunscreen SPF
30 og beri pvi abyrgd 4 merkingum hennar, p.4.m. ad hin sé ,,durable. Par sem umredd
merking hafi verid latin at6lulaus innan Evrépusambandsins hafi Celsus matt atla ad varan
veeri i raun ,,durable®, p.e. langvirk.

pad ad tiltaka pa stadreynd, sem framleidandi vérunnar hafi sérstaklega tilkynnt med aberandi
stofum & vorunni sjalfri, teljist ekki vera andsteett godum vidskiptahattum. Celsus sé og hafi
verid 1 godri tri um ad varan sé i raun ,,durable®. Pa sé¢ Celsus ekki sammala pvi ad skila megi
ordid langvirk med peim hetti ad hinn almenni neytandi teldi sig ekki purfa ad bera
sélarvérnina & sig aftur. A umbGdum vérunnar sé neytendum sérstaklega radlagt ad bera
vornina a sig reglulega en @tla megi ad slikt stydji pennan skilning sem Celsus leggi i
umraedda ordanotkun.

pad sé pvi ljost af ofangreindu ad su ordnotkun Celsus ad lysa vérunni Proderm SPF 30 sem
langvirkri teljist ekki villandi og pvi ekki i andstodu vid 16g nr. 57/2005.

Beiersdorf kvarti yfir auglysingu Celsus & Proderm solarvérn par sem visad sé til nylegrar
kénnunar sem framkvamd hafi verid & solarvérnum i Svipj6d. I peirri kénnun hafi Proderm
sélarvornin verid talin best, p.e. fengid heestu einkunn. Onnur sdlarvorn hafi einnig fengid
hastu einkunn, p.e. Piz Buin SPF 6.

Beiersdorf telji ad umraedd ummeeli feli i sér 6légmaeta samanburdarauglysingu og visi i pvi
skyni til pess ad sélarvarnir Beiersdorf, Nivea og Eucerin, hafi ekki verid hluti af kénnuninni.
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Celsus hafni pvi ad su stadreynd ad vorur Beiersdorf hafi ekki verid & medal kannadra
sOlarvarna leidi til pess ad um 6l6gmaetan samanburd sé ad reeda.

Celsus tiltaki sérstaklega i umreeddri auglysingu ad um sznska konnun sé ad reda. Su
fullyrding sem Celsus haldi fram i auglysingu sinni sé pvi rétt enda hafi solarvornin Proderm
Sunscreen Mousse verid valin best i umraddri kénnun. P& beri ad geta pess ad meirihluti
peirra solarvarna, sem koénnunin tok til, séu seldar hér & landi, til ad mynda Piz Buin,
Hawaiian Tropic og Vichy. bad ad vorur Beiersdorf hafi ekki verid hluti af kdnnuninni geti
bvi ekki komid i veg fyrir ad Celsus visi til umraeddrar kénnunar i auglysingum sinum,

Med hlidsjon af framangreindu telji Celsus ad umdeild auglysing hafi ekki verid 6légmaet
samanburdarauglysing enda ljost ad forsendur hennar hafi legid fyrir, p.e. visad hafi verid
med skyrum heetti til seensku sidunnar sem framkveemdi umraedda kénnun. Af pessu sé 1jost
ad 2. mgr. 15. gr. laga nr. 57/2005 sé fullneegt og af peim sékum sé ekki um 6logmeeta
samanburdarauglysingu ad reeda.

Beiersdorf kvarti ad lokum yfir peirri fullyrdingu Celsus ad Proderm frodan sé helmingi
drygri en krem. Beiersdorf telji, med hlidsjon af Colipa leidbeiningunum, ad pad verdi ad
ganga ut fra pvi ad nota verdi sama magn af frodu og kremi i heilsmurningu & medallikama
annars naist ekki uppgefinn solarvarnarstudull.

pessu motmeli Celsus og visi til greinar um rannsokn sem gerd hafi verid i Bretlandi i
tengslum vid notkun handsapu. Med pvi ad nota frodu pa sé haegt ad draga Ur notkun &
handsapu um 16-45%. Vid samanburd a sapufrodu og sapu i fljétandi formi hafi komid i 1jés
ad frodan hafi verid ,, eight times more spreadable . Pess beri enn fremur ad geta ad notkun
frodunnar hafi ekki dregid ur virkni sapunnar.

pratt fyrir ad framangreind rannsokn hafi tekid til handsapu pa telji Celsus einsynt ad sému
grunnrok eigi vio um Proderm froduna enda eigi sému I6gmal vid um soélarvarnarfrodu og
sapufrodu. Med hlidsjon af umraeddri rannsokn séu fleiri virk efni i hverjum ml. af frodu en i
hverjum ml. af kremi. Af peim sékum sé unnt ad nota minna af sélarvorn i froduformi heldur
en i kremformi vid heilsmurningu.

Enn fremur beri ad nefna ad Celsus hafi auglyst voruna med svipudum hetti og framleidandi
vorunnar.

Af framangreindu sé ljost ad Celsus hafi ekki brotid i baga vio 16g nr. 57/2005 med

framangreindri fullyrdingu enda sé han i samraemi vid kynningarefni framleidanda vorunnar
og saeki stod i breska rannsdékn um sambeerilegt efni.
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AJ lokum segir i bréfinu ad pess sé 0skad ad Neytendastofu leyti alits sérfrodra adila vid

rlausn malsins enda um mjog teeknileg atridi ad reeda sem sérfraedipekkingu purfi til ad leysa
ar og miklir hagsmunir i hufi fyrir Celsus ad rétt nidurstada faist i malid.

6.
Med bréfi Neytendastofu til Lyfjastofnunar, dags. 29. jandar 2014, var Lyfjastofnun, med
visan til 2. mgr. 7. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993, framsendur sa hluti kvortunarinnar sem
snyr ad fullyrdingum Celsus um ad Proderm solarvérn komi i veg fyrir solarofnaemi. I bréfinu
kom fram ad Neytendastofa teldi fullyrdinguna heyra undir akvaedi 4. mgr. 13. gr. lyfjalaga
nr. 93/1993, sem Lyfjastofnun er falid eftirlit med.

7.
Med bréfi Neytendastofu til Celsus, dags. 29. jantar 2014, var félaginu gerd grein fyrir pvi ad
hluti erindisins hafi verid framsendur Lyfjastofnun. P& var félaginu tilkynnt ad vid yfirferd
gagna malsins hafi komid i 1jés ad alitaefnid geeti einnig fallid undir akveaedi 33. gr. efnalaga
nr. 61/2013, sem Neytendastofu er falid eftirlit med. Var Celsus gefinn kostur 4 ad koma ad
frekari skyringum eda athugasemdum i 1jési pess.

Med bréfi Neytendastofu til Beiersdorf, dags. 29. jantar 2014, var félaginu send tilkynning
um ad hluti erindisins hafi verid framsendur Lyfjastofnunar og ad Neytendastofa teldi akvadi
33. gr. laga nr. 61/2013 geta att vid um erindid.

8.

Med bréfi Beiersdorf til Neytendastofu, dags. 12. febrtar 2014, 6skadi felagid eftir ad koma
ad athugasemdum vid bréf Celsus, dags. 10. oktéber 2013. 1 bréfinu segir ad Celsus hafi skyrt
fra pvi ad félagid hafi hatt ad auglysa voruna a pann hatt ad Proderm sélarvorn komi i veg
fyrir solarofnemi. 1 pvi felist vidurkenning & pvi ad fullyrdingin sé ekki rétt, enda hefdi
félagio ad 6drum kosti ekki haett ad auglysa véruna med pessum heetti. Beiersdorf telji
hattalag Celsus vera sérstaklega alvarlegt i ljosi pess ad i fullyrdingunni felist augljos
blekking sem neytendur séu berskjaldadir fyrir. Vid petta beetist ad fullyrdingin beinist ad
heilsu neytenda. Sidast en ekki sist snui brotid ad samkeppnisadilum sem 6neytanlega verdi
fyrir fjarhagslegu tjéni i formi minni séluhagnadar. Beiersdorf telji rétt ad Neytendastofa taki
pennan patt malsins til skodunar vid Grlausn pess.

| bréfi Celsus hafi sifellt verid visad til pess ad leeknar meeli med Proderm sélarvérninni.
Beiersdorf fai ekki betur séd en ad einungis einn leeknir meeli med vorunni, sbr. fylgiskjal med
bréfi Celsus. Hvad sem pvi lidi felist ad sjalfségdu i pvi engin stadfesting & ad veran hefti
folki med ofurvidkveema had. Einungis sé um ad raeda gildishladna stadhafingu sem atlad sé
ad na til neytenda.

Hvad vardi umfjéllun um Boots Star Rating kerfid visist til fyrri umfjéllunar. I bréfi Celsus sé
ad finna réttletingu & pvi ad varan bui yfir peim eiginleikum ad hafa yfirburdi og gangi
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frasogn Celsus Ut a pad ad att sé vid yfirb&lmi fram yfir adrar vorur samkveemt Boots Star
Rating kerfinu. Ad mati Beiersdorf sé si umfjéllun atarsnaningur. Med engu moti verdi séd
ad neytendur lesi auglysinguna med peim gleraugum. Pa fai rokstudningur Celsus ekki stod i
auglysingunni sjalfri. Notkun & ordinu ,,yfirburdir® veki ad sjalfségdu pau hughrif pess sem
lesi kynningarefnid ad Proderm sélarvorn sé betri en adrar vorur & markadi. Annar skilningur
sé ekki neertaekur.

Likt og skyrt sé fra i fyrri bréfum Beiersdorf felist i notkun Celsus a fullyrdingu um ad
Proderm solarvorn sé ,,yfirburda“ vatnspolin, samanburdur vid adrar vorur & markadi.
Samkveemt islensku samheitaordabokinni pydi ordid ,,yfirburdir forskot, snilld, ageeti,
yfirbord, yfirhond, yfirtok og pad ad ,,hafa yfirburdi*“ pydi ad vera bestur, vera fremstur, vera
fyrstur. Stéra ordabolin um islenska malnotkun skyri hugtakid ,,yfirburdir svo:

., Samanburour

Hafa (<mikla, gifurlega; greinilega>) yfirburdi (yfir<hann, hana;adra keppendur,

andsteedinginn>)

pad ad lysa yfirbudum einhvers pydi einfaldlega ad vidfangsefnid sé betra en annad. Pad felist
i ordinu.

Beiersdorf itreki ad Celsus auglysi Proderm voru sina a pann hatt ad varan poli sund, sj6 og
handklaedapurrkun. Fullyrdingin sé afdrattarlaus. Vid Urlausn malsins verdi ad horfa til pess
hvernig auglysingin komi fyrir neytandann sem bui ekki yfir sérfredipekkingu um virkni
sOlarvarna eda hversu lengi hun wvari. Sa fullyrding ad vorn poli sund, sjo og
handklaedapurrkun veki augljéslega pau vidbrégd ad solardyrkandinn geti verid laus vid allar
ahyggjur ef hann einungis beri & sig vérn sem poli sund, sj6 og handklaedapurrkun.
Eftiraskyring Celsus um ad almennum neytanda megi vera ljost ad pad dragi ar virkni
sOlarvarnar eftir pvi sem lengra lidi, naegi ekki sem réttleeting & fyrirvaralausri fullyrdingu.

[ svarbréfi Celsus sé ad finna upplysingar um nidurstédur rannsokna sem eigi ad leida i 1jos
virkni solarvarnarinnar i akvedinn tima og ad akvednu marki. Pessar rannsoknir kunni ad
leida i 1jés ageeti vorunnar en paer breyti ekki hversu afdrattarlaust kynningarefnid sé i pa att
ad solarvornin poli bleytu og purrkun. Ljost sé ad han geri pad ekki nema ad akvednu marki
og i akvedinn tima. bversognin sé algjor. Celsus hefdi betur latid pessar nidurstodur fylgja
med auglysingunni svo han staedist.

9.
Med bréfi Celsus, dags. 19. febrlar 2014, barust Neytendastofu frekari athugasemdir félagsins
vegna akveedi 33. gr. laga nr. 61/2013. 1 bréfinu segir ad i fyrri bréfum félagsins hafi verid
rakid med nokkud itarlegum hetti pau sjénarmid sem lati ad kvortun Beiersdorf um
auglysingar & Proderm soélarvorninni. paer athugasemdir stydji bersynilega ad Celsus hafi
hvorki med auglysingum sinum villt um fyrir neytendum né beitt rongum upplysingum i pvi
tilliti.
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Beiersdorf visi i erindi sinu til m.a. 5., 8., 9., 14. og 15. gr. laga nr. 57/2005. Akvadi 2. mgr.
33. gr. laga nr. 61/2013, sem Neytendastofa visi til i bréfi sinu, hljodi svo: ,, Oheimilt er ad
villa um fyrir neytendum med auglysingu, 6drum svipudum vidskiptaadferoum og
framsetningu efna og efnablandna.” Samkvaemt 5. mgr. sama akveedis fari malsmedferd,
Urreedi og vidurldg eftir akvaeedum laga nr. 57/2005. Atla megi ad hér séu pvi ekki gerdar

strangari krofur til auglysinga en gert sé rad fyrir i [6gum nr. 57/2005 heldur pvert & moti eigi
ad beita svipudum sjonarmidum og par sé gert.

Samkveemt 5. gr. laga nr. 57/2005 séu oréttmaetir vidskiptahettir bannadir en i koflum 111.-V.
somu laga sé nanar tilgreint hvad i peirri hattsemi felist. Enn fremur sé i reglugerd nr.
160/2009 talin upp pau tilvik sem avallt teljist vera dréttmeetir vidskiptaheettir og megi sja af
peirri upptalningu ad pau tilvik eigi ekki vio um auglysingar Celsus. Til ad auglysingar teljist
til dréttmaetra vidskiptahatta i pessum skilningi, p.e. villandi vidskiptahatta, verdi su hattsemi
sem um raedi ad falla undir framangreind akvadi laga nr. 57/2005.

Samkveemt 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 teljist vidskiptahattir oréttmeetir ef peir brjoti i baga
vid gdda vidskiptahaetti gagnvart neytendum og raski verulega eda séu liklegir til ad raska
verulega fjarhagslegri hegdun neytenda. Hér visi akvaedid til vidskiptahatta sem hafi ahrif a
vidskiptadkvardanir neytenda vardandi vorur og pjonustu. Pa purfi vidskiptaheettirnir ad vera
med peim heetti ad peir geri pad ad verkum ad neytandi taki vidskiptadkvoroun sem hann ella
hefdi ekki tekid. Enn fremur purfi ad meta hvort peir vidskiptahattir sem um raedi, i pessu
sambandi auglysingar Celsus, hafi almennt ahrif & neytendur en i pvi sambandi sé ekki notast
vid einstaklingsbundinn malikvarda.

Med visan til stjornsysluframkvemdar a pessu svidi og adurnefndra sjénarmida purfi vid mat
a pvi hvort vidskiptaheettirnir séu éréttmeetir i skilningi laga nr. 57/2005 ad lita til priggja
atrida: i fyrsta lagi purfi hinir 6l6gmeetu vidskiptahattir ad hafa ahrif a vidskiptaakvardanir
neytenda, i 6dru lagi purfi ahrifin ad vera med peim hatti ad neytandi taki akvoroun sem hann
hefdi ella ekki tekid auk pess sem ahrifin purfi i pridja lagi ad vera almenn.

Um fyrsta sjénarmidid segir i bréfinu ad ljost sé ad edli auglysinganna sé ad hafa ahrif a
akvardanatdku neytenda med einum eda 6drum heetti. Petta sjénarmid sé éllum ljost og sé pad
baedi edlilegt og vidurkennt i lagalegu tilliti. P4 verdi jafnframt ad hafa i huga ad auglysingar
séu verndadar af tjaningarfrelsisakvaedi 73. gr. stjornarskrar lydveldisins islands nr. 33/1944.

Med visan til pessa sé auglysingum i nutimasamfélagi ljad mikid vaegi vid markadssetningu a
voru og pjonustu einmitt i peim tilgangi ad hafa ahrif & vidskiptaakvardanir neytenda en sému

sjonarmid komi til skodunar vid mat a auglysingum Celsus.

Pad sé pvi ljost ad pad eitt ad auglysing hafi ahrif & vidskiptaakvardanir neytenda valdi pvi
ekki ad hun teljist oréttmaet. Meira purfi til. Skoda purfi sérstaklega hvort auglysandi geti feert
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sonnur a paer fullyrdingar sem deilt s€ um. Ef su sénnun takist pa sé ekki um ad raeda brot
gegn akvaedum laga nr. 57/2005.

[ fyrri athugasemdum Celsus hafi verid leitast vid ad undirbyggja peer fullyrdingar sem deilt
sé um i malinu, med haldbaerum gdégnum. Pau gogn hafi ekki verid hrakin. Telji Celsus pvi
ljost ad fullyrdingar peer sem um reedi séu innan peirra marka sem 16g nr. 57/2005 og nr.
61/2013 geri rad fyrir og pvi ekki um brot ad raeda.

Um annad sjonarmidid segir ad vidskiptahettir purfi ad vera med peim hatti ad neytendur
taki vidskiptadkvardanir sem peir ella hefdu ekki tekid. T 9. gr. laga nr. 57/2005 sé vikid ad
pessu skilyrdi par sem tekid sé fram ad vidskiptahattir séu villandi, og par med oréttmeetir, ef
peir eru liklegir til ad blekkja neytendur eda neytendum séu veittar rangar upplysingar.
Rangar upplysingar i pessu sambandi geti svo beinst ad atridum sem talin séu upp i a.-g.
lidum umraddrar greinar.

[ 1. mgr. 9. gr. sé gert rad fyrir ad villandi vidskiptahattir feli i sér framsetningu rangra
upplysinga en Beiersdorf visi i erindi sinu til a. lidar umraeddrar greinar sem taki til edli
vorunnar og hvort hun seé til. EkKi sé vikid ad 6drum tolulidum greinarinnar og pvi komi peir
hér ekki til skodunar.

Eins og rakid sé nokkud itarlega i fyrra bréfi Celsus pa sé 1jost ad paer auglysingar sem um
reedi innihaldi hvorki rangar upplysingar né sé auglysingunum hagad med peim hetti ad farid
sé med rangt mal um edli vérunnar og pa enn sidur hvort varan sé til. Eins og fram komi hér
ad framan pa hafi verid 16gd fram gogn til stuonings peim fullyrdingum, sem finna matti i
umraeeddum auglysingum og Beiersdorf taldi brj6ta i baga vid akvaedi laga nr. 57/2005. Af
beirri asteedu hafi peer upplysingar ekki verid rangar, i pessum skilningi.

Um pridja sjonarmidid segir ad eins og adur hafi verid tekid fram pa séu auglysingar pess
edlis ad su vara eda pjonusta sem auglyst sé, sé gerd eftirsoknarverdari. Pegar skodud seu
ahrif auglysinga pa beri ad meta pau Utfra hinum almenna neytanda og hvad honum hafi matt
vera ljést. Til ad mynda megi hinum almenna neytanda vera pad ljést ad su framsetning ad
segja ad Proderm vorurnar poli sund, sj6 og handkledapurrkun pydi ekki ad virkni
sOlarvarnarinnar sé avallt si sama, 6had peim tima sem lidi fra pvi hin var borin 4 tiletlad
svaedi og hvort neytandinn styngi sér til sjavar. Neytandanum megi vera full ljést ad virkni
sOlarvarnarinnar geti dofnad eftir pvi sem lengri timi lidi fr& smurningu og enn fremur eftir
handklaedapurrkun. Adalatridid i pessu sambandi sé hins vegar ad virkni sélarvarnarinnar
haldi sér ad pvi marki sem alpjodlegir stadlar geri rad fyrir og enn fremur i samraemi vid pad
sem almennt sé vidurkennt & svidi solarvarna.

AJd lokum segir i bréfinu ad af framangreindu, sem og fyrri athugasemdum, sé ljost ad

framsetning Celsus & vorunni Proderm sé ekki villandi. Hvorki i skilningi laga nr. 57/2005 né
nr. 61/2013. brétt fyrir ad auglysingarnar hafi verid til pess fallnar ad hafa ahrif & hegdun
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neytenda pa hafi pad hvorki verid a grundvelli villandi né rangra upplysinga. Pvert & mati
grundvallist fullyrdingar Celsus & visindalegum gégnum og haldgédum rékum.

Celsus hafni pvi alfario ad auglysingar paer sem um raedi brjéti i baga vid akveaedi 2. mgr. 33.
gr. laga nr. 61/2013 eda akvaedi laga nr. 57/2005.

10.
Med bréfi Neytendastofu, dags. 25. februar 2014, var Beiersdorf sent bréf Celsus til
umsagnar. Hinn sama dag var Celsus sent bréf Beiersdorf, dags. 12. febriar 2014, til
upplysingar og tilkynnt ad bréf félagsins hafi verid sent Beiersdorf til umsagnar. I bréfinu
kom fram ad berust stofnuninni athugasemdir fra Beiersdorf vid sidasta bréfi Celsus yrdi peer
sendar Celsus og pannig yrdi félaginu gefinn kostur & ad koma, i einu bréfi, ad athugasemdum
vid badi bréf Beiersdorf.

Med tolvubréfi Beiersdorf, dags. 27. febrtar 2014, var Neytendastofu tilkynnt ad félagid teldi
ekki porf & ad koma ad frekari athugsemdum.

Med bréfi Neytendastofu til Celsus, dags. 28. februar 2014, var félaginu tilkynnt afstada
Beiersdorf og gefinn kostur & ad koma ad skyringum eda athugasemdum vid bréf Beiersdorf,
dags. 12. febrtar 2014.

11.
Svar Celsus barst med bréfi, dags. 10. mars 2014, par sem segir ad likt og itarlega hafi verid
rakid i fyrri athugasemdum pa séu auglysingar peaer sem Beiersdorf kvarti yfir undirbyggdar
fullnaegjandi gégnum. Umradd gdgn séu sum hver mjog teknilegs edlis og vardi rannsoknir a
eiginleikum peirrar voru sem um reedi auk samanburdar vid alpjodlega stadla sem Iuti ad
solarvornum.

Auglysingar par sem Beiersdorf kvarti yfir séu i samraemi vid pau gdgn og pau vidmid sem
fyrir liggi og visad hafi verid til i fyrri athugasemdum. Eins og adur hafi verid bent a pa sé
tjaningarfrelsi Celsus verndad ad pessu leyti med visan til 73. gr. stjornarskrarinnar. Sé
etlunin ad takmarka pad pa verdi slikt ad eiga sér stad med skyrum lagadkvaedum.
Lagadkveaedi pau sem mal petta vardi, p.e. akvaedi laga nr. 57/2005, geri pa einféldu kréfu ad
auglysingar séu réttar og i samraemi vid stadreyndir. P4 megi paer ekki, med 6tilhlydilegum
hetti, hafa ahrif & kauphegdun neytenda. Pad sem horfa beri til vid mat a pvi hvort
auglysingar standist umraedd akvaedi laganna séu pau gogn sem liggi til grundvallar
auglysingunum.

Celsus telji ljést, og hafi margitrekad, ad pau gogn sem liggi til grundvallar auglysingunum
syni fram a réttmeeti peirra. Hvorki sé verid ad villa fyrir neytendum eda hafa i frammi rangar
upplysingar. Upplysingarnar sem komi fram i auglysingunum séu einfaldlega settar fram
innan peirra marka sem heimilt sé.
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12.
Med bréfum Neytendastofu til Beiersdorf og Celsus, dags. 18. mars 2014, var peim tilkynnt

ad gagnaoflun malsins veeri lokid og ad malid yrdi tekid til akvordounar stofnunarinnar. Med
bréfinu fylgdi listi yfir gégn malsins.

13.
Med bréfi Neytendastofu til Umhverfisstofnunar, dags. 8. juli 2014, 6skadi Neytendastofa
eftir sérfraedialiti Umhverfisstofnunar & pvi hvort paer rannsoknir sem lagdar hafi verid fram i
malinu geti stadid ad baki umkvortudum fullyrdingum.

Med bréfi Neytendastofu til Beiersdorf og Celsus, dags. 8. jali 2014, var adilum malsins
tilkynnt ad fyrirsedar veeru tafir & afgreidslu malsins auk pess sem tilkynnt var um 6sk
stofnunarinnar & sérfraedialiti Umhverfisstofnunar.

14,
Neytendastofu barst sérfreediumsdgn Umhverfisstofnunar med bréfi, dags. 9. september 2014.
[ umsdgninni er fjallad um hvern hinna atta kvortunarlida i sému rod og i erindi Beiersdorf.

15.
Celsus var sent sérfreedialit Umhverfisstofnunar til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags.
18. september 2014. Samhlida pvi var sérfraedialitio sent Beiersdorf til upplysingar auk pess
sem upplyst var um ad Celsus hafi verid gefinn kostur & ad koma ad skyringum eda
athugasemdum vid alitid.

Athugasemdir Celsus barust Neytendastofu med bréfi, dags. 10. ndvember 2014. | bréfinu er
gerd athugasemd vid ad heafi alitsgjafa. Celsus hafi undir rekstri malsins gert kréfu um ad
Neytendastofu leiti sérfraedialits vid drlausn malsins og ljost sé af peim krofur ad pess hafi
verid krafist ad Neytendastofa Oski sérfraedialits hja einstaklingum eda stofnunum sem hafi
sérfraedipekkingu a svidi sélarvarna. Slikir sérfreedingar séu til ad mynda hadleknar eda adrir
peir sem hafi menntun & svidi leekninga. EkKi nagi i pessum efnum ad 6ska alits hja hvada
sérfreedingi sem er enda geri rannsoknarregla stjornsysluréttarins pa krofu ad aflad sé
fullnaegjandi gagna svo rétt akvordun sé tekin i malinu.

Af framangreindri krofu stjornsysluréttar leidi ad vanda purfi til verka pegar 6skad sé eftir
sérfreedialiti. 1 pessu tilviki megi gera pa krofu ad einungis sé leitad alits peirra sem hafi
menntun og hafni til ad varpa ljési a raunverulegt inntak peirra rannsokna sem fyrir liggi sem
og peirra forsendna sem liggi umraeddum rannséknum til grundvallar.

pad sé verulegum vafa had hvort umraeddur alitsgjafi, p.e. starfsmadur Umhverfisstofnunar,
fullnaegi peim krofum sem gera eigi til sérfreedings a svidi sOlarvarna. Af peim sokum
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motmeeli Celsus pvi hardlega ad litid se ad nokkru til alitsins enda fullnaegi héfundur pess
ekki peim hafiskrofur sem gera megi til peirra sem framkvaemi sérfraedialit & pessu svidi.
Jafnframt sé 1jost ad adrir adilar, baedi hérlendis og erlendis, séu mun betur i stakk bunir til ad

veita alit & pessu svidi og Neytendastofu hafi borid ad leita til peirra. Af framangreindum

.....

[ 1j6si pess ad sé adili sem unnid hafi alit Umhverfisstofnunar hafi ekki pekkingu né menntun
a pvi svidi sem um raedi pa hafi likur verid til pess ad efni alitsins veeri verulega abdtavant. Af
beim sokum hafi Celsus talid sig kndinn til ad oska alits sérfraedings & svidi lekninga. | pvi
aliti sé med nokkud itarlegum heetti farid yfir alit Umhverfisstofnunar og réttmeeti pess metid.
Af pvi sé ljost ad alit Umhverfisstofnunar sé verulega abotavant par sem alitsgjafi farid badi
med rangfeerslur og geri mistok vid Urlausn gagnanna. Virdist pvi alit Umhverfisstofnunar ad
miklu leyti byggd a ofullnegjandi pekkingu alitsgjafa eda misskilningi. Af peim sdékum sé

.....

Astaeda pess ad Celsus hafi 0skad eftir pvi ad Neytendastofa leitadi eftir adstod sérfreedinga
vid Urlestur peirra gagna sem 16gd hafi verid fram i malinu sé einfold. Malid sé flokid og pad
parfnist yfirlesturs og adstodar sérfreedinga a svidi solarvarna til ad nidurstada faist um pad
hvort gognin i malinu stydji efni peirra auglysinga sem um sé deilt. Eins og ad framan greini
pa geti alit Umhverfisstofnunar med engu méti fullnegt peim kréfum sem gera eigi til
sérfreedidlits, hvorki ad efni né formi til.

[ 1j6si framangreinds sé pess 6skad ad umratt alit verdi virt ad vettugi og litid verdi til
medfylgjandi alits sérfreedings a svidi leekninga eda hid minnsta gerd vidleitni til ad elta alits
hja haeefum adila sem hafi pekkingu og menntun a svidi htdlaekninga. Ad 6dru leyti sé visad til
fyrri bréfa.

Med bréfinu fylgdi alit Gudmundar Karls Snabjornssonar M.D./V.D. [ alitinu er farid yfir
hvern af atta lioum malsins i smu r6d og gert hefur verid.

16.
Bréf Celsus asamt aliti Guomundar Karls Snabjornssonar M.D./V.D. var sent Beiersdorf til
upplysingar med bréfi Neytendastofu, dags. 2. febrdar 2015, og tilkynnt um lok gagnatflunar.
Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

17.
Med bréfi Beiersdorf, dags. 12. febrtar 2015, barust Neytendastofu athugasemdir vid bréf
Celsus, dags. 10. ndvember 2014. | bréfinu segir ad Beiersdorf telji rétt ad vekja mals &
eftirfarandi vegna inntaks bréfs Celsus.
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I fyrri bréfum Celsus hafi verid gerd krafa u(mlgaﬂaé yroi alits sérfrdds adila vid Urvinnslu
malsins. NU, pegar sérfreedialit Umhverfisstofnunar liggi fyrir og sé ohagfellt Celsus i 6llum
atrioum, byggi félagid & pvi ad alitid sé ad engu hafandi. Fyrst sé pvi haldid fram ad 1jost sé af
krofum Celsus ad krafist hafi verid ad Neytendastofa dskadi sérfraedialits hja einstaklingum
eda stofnunum sem hafi ,, sérfredipekkingu a svidi sélarvana“ og ad slikir sérfreedingar séu til
ad mynda hudlaeknar eda adrir peir sem hafi menntun & svidi leekninga. Ad mati Beiersdorf sé
mikilveegt ad lita til pess ad ekki sé rokstutt hvers vegna hadleknar eda adrir sem hafi
menntun a svidi leekninga séu betur til pess fallnir ad vinna verkid en adrir.

Um framangreint sé pad ad segja ad i umraeddum bréfum Celsus hafi pess hvorki verid krafist
ad viokomandi hefdi sérfraeedipekkingu & svidi solarvarna né pess getid ad hudleknar eda adrir
a svidi leekninga veeru naudsynlegir til verksins. Krafa Celsus hafi beinst ad pvi ad leitad yrdi
til sérfr6dra adila an nanari tilgreiningar. pad hafi verid gert pegar Umhverfisstofnun hafi
verid falid an athugasemda adila ad vinna alitsgerd um malid. Ad pessu virti telji Beiersdorf
Celsus ekki fara med rétt mal um ad krafist hafi verid sérfreedialits par sem vidkomandi hefdi
sérfredipekkingu a svidi sélarvarna. Félagid hafi haft oll teekifeeri til ad koma slikum kréfum
a framfaeri med skyrum hetti sem og 6drum athugasemdum ef félagid hafi talid tilefni til. Pad
hafi félagid aftur & méti ekki gert og geti ekki nd, ad fengnu hinu éhagkvaema aliti, borid pvi
vid ad krafa félagsins hafi ekki verid virt. Neytendastofa hafi fylgt 6llum settum lagareglum
vid rekstur malsins hvad pennan patt malsins vardi.

[ annan stad sé pvi haldid fram ad pad sé had verulegum vafa hvort tiltekinn starfsmadur
Umhverfisstofnunar fullnaegi peim krofum sem gera eigi til sérfreedinga a svidi sélarvarna.
Fyrst bendi Beiersdorf a ad alitid sé unni af Umhverfisstofnun og birt i nafni hennar, ekki
tiltekins starfsmanns. | annan stad undirriti tveir starfsmenn erindi til Neytendastofu. baer beri
bvi 4byrgd & inntaki sérfraedialitsins fyrir hénd stofnunarinnar. A medan annar starfsmadurinn
sé med grunnprof i liffreedi og meistarapréf i sjavarvistfreedi hafi hinn starfsmadurinn lokid
grunn- og meistaraprofi i lifefnafreedi auk annars meistaraprofs i alpjodlegri umhverfisfraedi.
Sérfraedipekking peirra sé 6umdeild. 1 pridja lagi sé &litid unnid af hlutlausri stofnun sem hafi
m.a. pad l6gbundna hlutverk ad studla ad velferd almennings med pvi ad beita sér fyrir
heilnemu umhverfi og 6ruggum neysluvérum. Allir hlutadeigandi hafi sammeelst um ad
alitsins veeri aflad og enginn hafi gert athugasemdir vid ad Umhverfisstofnun veeri haefur
alitsgjafi. Ad sidustu hafi Celsus ekki fert nein rok fyrir pvi hvers vegna hidleknar eda adrir
sem menntadir séu a svidi leknavisindanna séu betur til pess fallnir ad veita alit sitt a
alitamali sem fyrst og sidast fjallar um gildishladnar stadhafingar i auglysingum & Proderm
solarvorn. Beiersdorf sé 6sammala pvi ad leknisfreedimenntadir einstaklingar séu betur i
stakk bunir til ad leysa pad verk ad hendi sem Umhverfisstofnun hafi verid falid ad gera og
hafni malatilbunadi Celsus.

Kjarninn sé sa ad Neytendastofa hafi ordid vid krofu Celsus um ad sérfraedialits yrdi aflad og

stofnunin hafi geett ad 6llum skilyrdum laga og reglna. Félagio hafi ekki gert athugasemdir vid
pa akvordun Neytendastofu ad fela Umhverfisstofnun ad leysa verkid. Ef félagio teldi pa
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stofnun ekki hefa til ad vinna verkid hafi félaginu verid i 16fa lagid ad koma peirri skodun

sinni a framfeaeri. Pad hafi ekki verid gert. Med tdmleti sinu komi félagid pessari malsastedu
ekki ad enda standist hun ekki skodun.

[ pridja lid bréfs Celsus sé visad til pess ad félagid hafi aflad alits sérfreedings & svidi lekninga
Fyrst skuli itrekad ad Celsus hafi ekki lagt fram fullnaegjandi rok fyrir pvi hvers vegna
sérfreedingur & svidi lekninga sé hafari til pess ad veita alit um inntak fullyrdinga i
auglysingum um solarvarnir, sbr. fyrri umfjéllun. Su stadhaefing fai ekki stadist ad mati
Beiersdorf. | 63ru lagi sé alitsins aflad einhlida og utan réttar an nokkurrar adkomu Beiersdorf
eda Neytendastofu, olikt alitsgerd Umhverfisstofnunar. Beiersdorf hafi ekki verid veitt
teekifeeri til ad koma sinum sjénarmidum ad vid urvinnslu alitsgerdarinnar. Beri ad meta
sonnunargildi alitsins med hlidsjon af pvi. 1 pridja lagi sé alitsgjafinn heimilisleeknir og hafi
ekki, ad Beiersdorf vitandi, nokkra sérfredipekkingu & svidi sélarvarna. Ad sidustu pyki
Beiersdorf asteda til ad geta pess ad alitsgjafinn beri alls ekki vott um ad um sé ad raeda
hlutlausan og dvilhallan alitsgjafa. Neegi ad nefna ad alitsgjafinn lati pess getid i 4. mgr. &
fyrstu bladsidu ad hann , drétti pad mat sitt ad Neytendastofa hafi ekki leitad alits hja
faglegum og ohddum sérfreedingi d svidi lekninga* 0g ad pad beri ad hafa pad til hlidsjonar
begar alit Umhverfisstofnunar sé skodad.

Hvad vardi efnislegt innihald alitsgerdarinnar sé pad ad segja ad Beiersdorf telji fyrirliggjandi
gogn, einkum alitsgerd Umhverfisstofnunar og fyrri bréf, sem dagsett séu 12. jani, 3. jali og 9.
september 2013 og 12. febriar 2014 auk fylgigagna, stadreyna pann malatilbinad ad
fullyrdingar Celsus i auglysingum um Proderm sélarvorn standist ekki skodun og séu til pess
fallnar ad villa um fyrir neytendum. Beiersdorf leggi pad i hendur Neytendastofu ad taka
afstoou til alitsgerdar alitsgjafa Celsus og meta réttmeati hennar i samraemi vid almennar
sonnunarreglur. Vid pad mat beri ad taka tillit til peirra atrida sem visad sé til ad framan.

[ bréfinu eru jafnframt itrekadar fyrri athugasemdir og rékstudningur fyrir kvértun Beiersdorf.
A0 lokum eru i bréfinu gerdar athugasemdir vid pa tof sem ordid hafi a medferd malsins par
sem farid hafi verid fram & flytiafgreidslu malsins en afgreidslu pess hafi na dregist lagt fram
ar godu hofi og pvi sé gerd krafa um ad Neytendastofa taki malid til akvoérdunar og ad
nidurstada liggi fyrir eigi sidar en fyrir lok maimanadar.

18.
Bréf Beiersdorf var sent Celsus til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 24. febrtar 2015.
Svar barst med bréfi, dags. 6. mars 2015, par sem segir ad rétt sé ad krafist hafi verid
sérfraedialits an nanari tilgreiningar. Celsus bendi a ad samkvaemt rannséknarreglu hvili sd
skylda & stjérnvaldi ad sja til pess ad eigin frumkvaedi ad malsatvik séu naegilega upplyst adur
en akvoroun sé tekin ai malinu. Par af leidandi vedri ekki gert su krafa til adila mals ad 6ska
verdi eftir nanar tilgreindum sérfreedingi pegar Oskad sé serfredidlits. pPad sé a hendi
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stjérnvaldsins ad afla alits hja haefum sérfraedingi, p.e. serfreedingi sem hafi sérfredipekkingu
a pvi svidi sem um reedi, svo rétt nidurstada faist i malio.

Celsus hafi verid tilkynnt med bréfi, dags. 8. juli 2014, ad Neytendastofa hefdi 6skad eftir aliti
fra Umhverfisstofnun. Med hlidsjon af pvi sem ad ofan greini hafi Celsus talid liggja i augum
uppi ad fenginn yrdi sérfreedingur innan stofnunarinnar sem geeti nytt sérfreedipekkingu sina
vid skodun a peim rannsoknum sem liggi fyrir i malinu um virkni Proderm solarvarna og
pannig skorid ur um hvort paer rannséknir geti stadid ad baki peim fullyrdingum sem
Beiersdorf hafi kvartad yfir. Slikir sérfredingar séu peir sem hafi sérfredipekkingu & svidi
sOlarvarna, t.d. hadleknar og adrir sérfredingar & svidi lekninga. Félagid hafi ekki talid
asteedu til ad motmeela pvi ad sérfreedialits yrai leitad hja Umhverfisstofnun.

pegar sérfredialit Umhverfisstofnunar hafi legid fyrir hafi hins vegar komid i ljés ad
sérfreedingur sa er veitti alit sitt sé sjavarvistfreedingur. bessu hafi Celsus métmelt enda verdi
ad telja verulegan vafa leika a pvi ad sérfredipekking a sjavarvistfreedi komi til nota vid
skodun a rannsoknargdgnum um virkni sélarvarna. Gera verdi pa krofu til pess sérfreedings
sem fenginn sé i verkid ad hann hafi pekkingu a vidkomandi malaflokki og peim gégnum sem
liggi fyrir i malinu sem IGti ad virkni og polni tiltekinnar s6larvarnar. itrekad sé ad ekki nagi
ad afla alits hja hvada sérfredingi sem er. bPad leidi einfaldlega af rannsdknarreglu
stjornsysluréttarins ad stjornvaldi beri ad afla fullneegjandi og videigandi gagna svo rétt
akvordun verdi tekin i fyrirliggjandi mali.

[ bréfinu segir jafnframt ad gera verdi pa krofu til pess sérfreedings sem fenginn sé til ad vinna
sérfreedialit fyrir stjornvald ad hann hafi pekkingu & vidkomandi malaflokki og geti a
grundvelli peirrar pekkingar lesid rétt Ur og metid visindalegar rannsoknir sem til skodunar
eru.

[ fyrirliggjandi mali hafi Neytendastofa talid porf &4 ad fa sérfraedialit & pvi hvort peer
visindalegu rannséknir um virkni og polni tiltekinnar solarvarnar stydji hinar umkvortudu
fullyrdingar i auglysingum Celsus. begar til skodunar sé virkni efnis @ hid verdi ad telja ad
naudsynlegt sé ad viokomandi sérfreedingur hafi pekkingu a liffeerinu had, ahrifum sélar & pad
liffeeri og hvernig megi takmarka skadsemi utanadkomandi patta & liffeerid. Hudleknar og
adrir leeknismenntadir hafi fredilega pekkingu & liffeerum mannslikamans. beir séu pvi betur
til pess fallnir en adrir ad meta visindalegar rannsoknir & virkni sélarvarnar & hud og par med
hvort tilteknar fullyrdingar fai stod i rannséknunum.

Sérstaklega sé bent a ad undir rannsokn a Proderm sélarvérn SPF15 sem unnin hafi verid af
Stephensen & Associates Inc. skrifi leeknir og hudlaknir.

peirri stadhafingu Beiersdorf ad Celsus komi peirri malsastaedu ad alitsgjafinn hafi ekki verid

heefur, sokum témletis sé alfario hafnad. Minnt sé 4 ad ekki gildi somu reglur vio medferd
stjérnsyslumala og einkamala fyrir domstolum. Celsus hafi haft réttmaetar veentingar til pess
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ad fenginn yroi videigandi sérfreedingur inr&nJUmhverfisstofnunar til ad vinna alitid. pegar i
1j6s hafi komid ad svo hafi ekki verid kom Celsus ad athugasemdum sinum par ad latandi. bvi
hafi ekki verid um tomleaeti ad reda af halfu félagsins né heldur tidkist pad innan
stjérnsyslunnar ad lita ekki til athugasemda sem lati ad efnisatrioum stjornsyslumals sokum
tomlaetis. Veeri pad enda i andstddu vid rannsoknarreglu stjornsysluréttarins og peirri krofu
sem af reglunni leidir ad stjornvald taki rétta akvérdun i malinu.

Um serfraedialit sem Celsus hafi lagt fram i malinu segi i bréfinu ad alitsgjafinn hafi sem
heimilislaeknir freedilega pekkingu & lifferunum mannsins, p.&.m. hadinni. Hann sé pvi
langtum betur til pess fallinn ad lesa Ur visindalegum rannséknum um ahrif tiltekins efnis &
had heldur en freedimenn a svidi sjavarvistfraedi.

Vid mat & sonnunargildi alitsins beri ad lita til pess hvort alitsgerd hans sé til pess fallin ad
varpa ljosi & atvik mals og stadreyndir. [ pvi skyni hafi ekki ahrif & rekstur stjornsyslumalsins
ad alitsins hafi verid aflad einhlida. Einfaldlega purfi ad meta efni alitsins og pau rék sem par
komi fram. Neytendastofu beri ad meta hvort pau gogn sem 16gd hafi verid fram i malinu
varpi ljosi a malid, i pvi skyni ad komast ad réttri nidurstdou.

[ nidurlagi bréfsins segir ad rannsoknarreglan sé ein af grundvallarreglum stjornsysluréttarins.
Hun leggi akvednar skyldur a stjornvold ad rannsaka mal med tryggilegum hatti, p.e. afla
fullnaegjandi gagna svo rétt akvordun verdi tekin i malinu. bessari skyldu beri stjornvaldi ad
sinna ad eigin frumkvaedi. I fyrirliggjandi mali beri pannig ad afla alits hja sérfreedingi sem
pekkingu hafi & svidi solarvarna sem telja verdi ad geti ekki verid adrir en peir sem bdi yfir
leeknisfraedilegri pekkingu.

19.
Bréf Celsus var sent Beiersdorf til upplysingar med bréfi Neytendastofu, dags. 13. mars 2015,
og tilkynnt um lok gagnatflunar. Med bréfinu fylgdi uppfeerdur listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.

Mal petta vardar kvortun Beiersdorf ehf. yfir fullyrdingum i markadsefni Celsus ehf. fyrir
Proderm sélarvérn. Erindi Beiersdorf er i niu lioum par sem félagio telur Celsus hafa veitt
neytendum rangar eda villandi upplysingar um Proderm solarvérn sem auk pess feli i sér
villandi samanburd vid keppinauta & markadi. Pannig telur Beiersdorf ad Proderm hafi brotid
gegn akvaedum 5. gr., 2. og 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., a. lidar 1. mgr. 9. gr., 14. gr. og 15.
gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. Af halfu Celsus er
bvi hafnad ad brotid sé gegn akvedum laganna enda liggi fullnegjandi gogn ad baki 6llum
stadhafingum.
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Vid medferd malsins var sa lidur erindisins er laut ad fullyrdingu um sélarofnemi framsendur
Lyfjastofnun samkveemt 2. mgr. 7. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 par sem hann fellur
sérstaklega undir akvaedi lyfjalaga nr. 93/1993, sbr. 4. mgr. 13. gr. laga nr. 93/1993. P& gerdi

Neytendastofa, vid medferd malsins, grein fyrir pvi ad stofnunin teldi akvaedi 2. mgr. 33. gr.
efnalaga, nr. 61/2013, eiga vid um erindid.

2.
[ 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt almennt bann vid oéréttmaetum vidskiptahattum, adur en, &
medan og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til oréttmaetra
vidskiptahatta er nanar tilgreint i 11l. — V. kafla laganna.

Akvedi 2. mgr. 6. gr. laganna er svohljodandi:

,Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera osanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad er til

oviokomandi mala.

[ greinargerd med akveedinu pegar pad kom fyrst fram i l6gum segir ad upplysingar sem fram
komi i auglysingum eda 6drum vidskiptaadferdum geti talist brot a akvaedinu enda pott paer
séu efnislega réttar og sannar.

pa segir i 4. mgr. 6. gr. sému laga:

., Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med 6drum heetti parf fyrirteki ad

geta feert sonnur a.

Akvedi 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 er i Ill. kafla laganna og 4 vid um fjarhagslega
hagsmuni neytenda. Akvadid er svohljédandi:

,, Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i baga vid gdoa vidskiptahetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri
hegdun neytenda. Vidskiptahettir sem brjota i baga vid akveedi kafla pessa eru alltaf

3

oréttmeetir.
Akvedi 9. gr. er i I11. kafla laga nr. 57/2005 og & vid um fjarhagslega hagsmuni neytenda.
Samkveemt akvadinu eru vidskiptaheettir villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja neytendur
eda eru med peim heetti ad neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa

ahrif & akvordun peirra um vidskipti.

[ V. kafla laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekja. Par segir i 14. gr.:
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,, Oheimilt er ad veita rangar, o'fullnceg/'a&l{eéa villandi upplysingar i auglysingum eda
med Odrum hetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferoum sem sama marki eru
brenndar gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir til
pess fallnar ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars
bess sem haft er a bodstolum i atvinnustarfsemi sem log pessi taka til. **

Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum mega pvi ekki veita misvisandi, rangar eda
villandi upplysingar gagnvart keppinautum auglysanda eda stddu auglysanda, voru eda
pjonustu hans, gagnvart keppinautum.

[ 15. gr. laganna er fjallad um ad samanburdarauglysingar séu allar peaer auglysingar par sem
beint eda Obeint er visad til keppinauta eda voru eda pjonustu sem keppinautur bydur.
Hugtakid samanburdarauglysing er skilgreint ramt svo allar tegundir samanburdar heyra par
undir. T a. 1id 2. mgr. 15. gr. segir ad samanburdarauglysingar skuli ad pvi er samanburd
vardar ekki vera villandi.

Fjallad er um auglysingar i 33. gr. laga nr. 61/2013 og er akvadi 2. mgr. 33. gr. svohljodandi:

., Oheimilt er ad villa um fyrir neytendum med auglysingu, ©63drum svipudum

¢

vidskiptaadferoum og framsetningu efna og efnablandna.

Samkveemt umfjollun i greinargerd med 33. gr. laga nr. 61/2013 gilda svipud sjénarmid med
akveedunum og légum nr. 57/2005 og getur Neytendastofa beitt Grreedum laga nr. 57/2005
vegna brota gegn 33. gr. laga nr. 61/2013.

3.
Eins og adur segir snyr kvortun Beiersdorf ad niu fullyrdingum Celsus.

Vid medferd malsins leitadi Neytendastofa sérfraedialits Umhverfisstofnunar um alitaefnin. |
samremi vid rannsoknarreglur stjornsysluréttarins ber stjérnvaldi ad leita til sérfrédra adila
hafi starfsmenn vidkomandi stofnunar ekki yfir ad rada peirri sérfreedipekkingu sem porf er a.
Eins og hér hattar taldi Neytendastofa porf & ad leita adstodar hja sérfreedingum sem veeru til
pbess baerir ad lesa Ur peim rannsoknum sem lagdar hafa verid fram vid medferd malsins. Ekki
er porf & sérfreedipekkingu vid tdlkun eda mat pess hvort um villandi eda Oréttmata
vidskiptaheetti er ad reda i skilningi laga nr. 57/2005 og 33. gr. laga nr. 61/2013.
Neytendastofa taldi afar edlilegt ad par sem pess veeri kostur yrdi leitad til annars stjornvalds
enda starfa hja Umhverfisstofnun sérfraedingar sem hafa pekkingu til ad lesa ur viokomandi
rannsoknum og skyrslum. Med pvi er jafnframt tryggt ad alitid sé unnid i samraemi vid reglur
stjornsysluréttarins. Alit Umhverfisstofnunar er unnid i nafni stofnunarinnar en ekki einstakra
starfsmanna hennar, p6 peir undirriti alitid. Athugasemdir Celsus vid menntun vidkomandi
starfsmanna Umbhverfisstofnunar hafa ad mati Neytendastofu enga pydingu vid Urlausn
malsins. bPa skal pad jafnframt aréttad ad akvordun malsins er tekin af Neytendastofu &
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grundvelli peirra lagaakvaeda sem stofnun&lhaﬂ eftirlit med. Alit Umhverfisstofnunar er
unnid a grundvelli pekkingar sérfredinga stofnunarinnar til ad lesa Ur rannséknum sem og
sérfreedipekkingu peirra & akvedum reglugerdar Evrépupingsins og radsins (EB) nr.
1223/2009, um snyrtivérur. Ad pessu sdgdu hefur Neytendastofa alit pad sem Celsus lagdi
fram vid rekstur malsins einnig til hlidsjonar vid drvinnslu akvordunarinnar med sama hetti
0g Onnur gogn.

Verdur nu farid yfir hvern kvortunarlidanna atta.

3.1
Fyrsta umkvaortunarefni snyr ad fullyrdingu Celsus um ad Proderm veiti yfirburda vérn gegn
hiudskada af solargeislum. Fullyrdingin kemur fram & islenskri heimasidu Proderm,
proderm.is, sem haldid er Gti af Celsus. Umraedda fullyrdingu er jafnframt ad finna a vefsiou
senska framleidanda vorunnar, evytechnology.com®, badi & senskum hluta sidunnar sem og
enskum hluta hennar.

Vid medferd malsins hafa verid lagdar fram rannsoknir sem syna fram & virkni Proderm
sOlarvarnar. Nidurstoour peirra gefa til kynna ad Proderm veiti notendum vérunnar almennt
goda vorn gegn badi UVA og UVB geislum sélarinnar og betri vérn en a.m.k. sumar adrar
sOlarvarnir gera.

Ekki verdur annad séd en ad framleidandi vorunnar hafi atélulaust kynnt véruna med
fullyrdingunni ,, Den patenterade formulan ger éverligset skydd i solen [...]“ & senskum
hluta sidunnar og ,, The patented mousseformula provides superior protection from the sun
[...] “aenskum hluta hennar.

[ mali pessu koma vid ségu tvo flokkunarkerfi fyrir solarvarnir. Annars vegar er um ad reda
svonefnda SPF flokkun (e. Sun protection factor), sbr. 14. lid tilmela
framkvaemdastjornarinnar nr. 2006/647/EB, um verkun solvarnarvara og fullyrdingar par ad
latandi, og hins vegar Boots Star Rating System sem er ad mestu notud i Bretlandi og irlandi.
Hid fyrra flokkunarkerfi flokkar sélarvarnarvorur i flokkana: litil vorn, midlungsvorn, mikil
vorn og mjog mikil vérn, asamt samsvarandi styrkleikaflokkum fra 6 og upp i 50+. Hid seinna
kerfi meelir hlutfall UVA og UVB geisla med stjornugjof fra einni stjornu upp i fimm stjornur
og samsvarandi geedaflokkum, medal annars med flokkunum good, superior og ultra. EKkKi
eru til sérstakar, opinberar islenskar pydingar & flokkum Boots Star Rating System sem
seljendur eda innflytjendur sélarvarnarvara geta notast vid til ad lysa nidurstédum préfana a
vorum sinum.

| mali pessu kemur ad mati Neytendastofu fyrst og fremst til alita hvernig pydingu
fullyrdingarinnar er hattad i pvi samhengi sem fram kemur & sidunni og hvernig framsetningu

! A vefsidunni kemur fram ad nafni vérunnar Proderm hafi na verid breytt i Evy
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hennar er hattad, p.e. hvort fullyrdingin gefi tilefni til ad etla ad@ med henni sé um
samanburdarauglysingu ad raeda eda hvort verid sé ad kynna gedaflokkun vorunnar. Eins og
adur segir verda ekki dregnar i efa nidurstédur rannsokna a solarvorninni eda ad nidurstodur

peirra syni hversu goda vorn Proderm veitir gegn UVA og UVB geislum solarinnar.

Neytendastofa telur hins vegar ad framsetning fullyrdingarinnar sé med peim hatti ad ekki sé
gefid tilefni til ad etla ad verio sé ad visa til pess gedaflokkunarkerfis sem hdn er .
Neytendastofa telur notkun a ordinu yfirburda pvi gefa til kynna ad Proderm solarvornin hafi
yfirburdi yfir adrar vorur. Eins og bent hefur verid a og fram kemur i gégnum malsins geta
fleiri solarvarnir hlotid gedaflokkunina ultra og engin gogn eda skyringar hafa verid 16gd
fram sem syna fram & yfirburdi Proderm solarvarnar yfir adrar sélarvarnir sem kunni ad hafa
somu flokkun eins og fullyrdingin gefur neytendum tilefni til ad atla. Hér skal sérstaklega
bent & ad hvergi er minnst & ad notkun ordsins yfirburda feli i sér tilvisun i nefnt Boots
flokkunarkerfi. Med visan til alls ofangreinds er pvi ad mati Neytendastofu um ad reda
villandi og ésanngjarna fullyrdingu sem brytur gegn akveedum 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013
sem og gegn akvedum 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., b. lidar 1. mgr. 9. gr., 14. gr. og a. lidar 2.
mgr. 15. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005.

3.2
Annar lidur kvortunar Beiersdorf snyr ad peim ummalum a vefsiou Proderm ad Proderm
Teknologi grunnformulan sé skrad sem medicin teknisk eda laekningateki. | bréfum

Beiersdorf hefur verid bent &4 ad vid medferd mals sem leiddi til &kvérounar Neytendastofu nr.
26/2008 Kvortun Beiersdorf ehf. yfir fullyrdingum Celsus ehf. & Proderm solvorn hafi Celsus
lofad pvi ad hetta birtingu allra auglysinga par sem visad veeri til pess ad Proderm veeri
leekningarvara og & grundvelli pess lofords hafi ekki verid fjallad nanar um fullyrdingarnar af
halfu Neytendastofu. Beiersdorf telur ad Celsus hafi med birtingu ummalanna & heimasidu
sinni brotid gegn pvi lofordi. P4 eru jafnframt gerdar athugasemdir vid 6ljosa framsetningu
enda komi ekki fram hvar varan sé skrdd og hvad felist i skraningunni auk pess sem
neytendum med pessari 61josu framsetningu talin trd um ad varan bui yfir leekningarmaetti.

Af halfu Celsus hefur verid 16gd fram stadfesting pess efnis ad Proderm solarvérn sé skrad hja
Lakemedelsverket i Svipjéd & grundvelli parlendra laga, Lag (1993:584) om medicintekniska
produkter og reglna settra samkveaemt peim. Neytendastofa telur pvi ad lagdar hafi verid fram
fullnaegjandi sannanir fyrir ummalunum. ba getur Neytendastofa ekki fallist & med Beiersdorf
ad i pvi samhengi sem ummalin koma fram & heimasiou Proderm sé neytendum gefid til
kynna ad solarvornin hafi leekningarmatt.

Neytendastofa telur tilvisun til pess ad Proderm Teknologi grunnformilan sé skrdd sem
medicin teknisk pvi ekki brjota gegn akveedum laga nr. 57/2005.
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3.3
[ pridja lagi snyr kvortun Beiersdorf ad fullyrdingu um ad Proderm KIDS SPF30 hafi hlotid

haesta einkunn, fimm stjornur, gegn heattulegum UVA geislum og UVB. Fullyrdingin byggir &
rannsokn og samanburdi Boots par sem fram fér mjdg itarleg rannsdkn & sélarvorninni.

Af halfu Beiersdorf hefur verid til pess visad ad ekki seé um einkunnakerfi eda gedastadal ad
reeda eins og fram komi i auglysingum Celsus heldur sé um ad raeda stadal sem syni hlutfall
varnar gegn UVA og UVB geislum. ba hefur jafnframt verid visad til pess ad samkvaemt
tilmaelum framkveemdastjornar Evropusambandsins fra 22. september 2006 um verkun
sOlarvarnarvara og fullyrdinga par ad latandi skuli merkja sélarvornina med eftirfarandi
flokkum eftir virkni: low, medium, high eda very high. bad sé eina einkunnagjoéfin sem gefa
megi sélarvérnum.

Neytendastofa getur ekki fallist & ad neytendum séu veittar villandi eda rangar upplysingar
med fullyrdingu i auglysingum um nidurstédur rannséknarinnar. Um er ad raeda vidurkennda
rannsokn og eru fullyrdingarnar settar fram i samraemi vid nidurstddur peirra. bvi er ekki um
ad reeda brot gegn dkvaedum laga nr. 57/2005 eda laga nr. 61/2013.

3.4
Fjorda umkvortunarefnid er fullyrdingin ,, Yfirburda vatnspolin®. Til stadfestingar
fullyrdingunni hefur verid 16gd fram rannsokn sem synir fram & ad sélarvornin fellur i haesta
flokk og telst ,very water resistant”. Neytendastofa dregur ekki i efa nidurstodur
rannsoknarinnar eda ad varan teljist ,, very water resistant “.

Af halfu Beiersdorf hafa verid gerdar athugasemdir vid ordaval auglysingarinnar, p.e. ad lysa
vorunni sem yfirburda enda feli pad i sér samanburd i skilningi 15. gr. laga nr. 57/2005. bratt
fyrir ad vatnspolni vorunnar sé i hasta flokki samkvemt rannséknum feli pad ekki i sér ad
varan hafi yfirburdi yfir adrar vorur @ markadi eins og fullyrding auglysingarinnar gefi til
kynna. I sérfradialiti pvi sem lagt var fram i malinu af halfu Celsus er itarlega farid yfir ad
rannsokn & sélarvorninni hafi synt ad sélarvornin uppfylli kréfur Colipa til pess ad teljast
,very water resistant” 0g gott betur, p.e. ad nidurstéour rannsoknarinnar syni ad
sOlarvarnarstudull Proderm eftir bod hafi haldist betur en samkvaemt kréfum Colipa, jafnvel
pott bddin hafi einnig verid fleiri en kréfur eru gerdar um.

Neytendastofa telur framsetningu fullyrdingarinnar ,,yfirburda vatnspolin“ ekki vera i
samraemi Vvid par nidurstodur rannsdknarinnar ad varan teljist ,,very water resistant*.
Samkveemt Colipa stodlum parf sélarvérn ad uppfylla tiltekin skilyrdi solarvarnarstuduls eftir
akvedin fjolda bada og tima til pess ad heimilt sé ad kynna hana med peim formerkjum ad
solarvornin sé ,, very water resistant . i bvi ordalagi ad varan sé ,,very water resistant* felst
ekki samanburdur vid adrar sélarvarnir eda yfirburdi yfir adrar sélarvarnir enda geta margar
beirra uppfyllt pau skilyrdi ad teljast , very water resistant*. Fullyrding Celsus um ad
Proderm KIDS SPF30 sé ,,yfirburda vatnspolin “ gefur ad mati Neytendastofu hins vegar til
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kynna ad sélarvornin hafi meiri vatnspolni &Ja?ar sOlarvarnir, pratt fyrir ad peer geti talist i
sama flokki, p.e. ,, very water resistant“. | gdgnum malsins hefur, eins og adur segir, verid
bent & ad umreedd solarvorn hafi stadist krofur Colipa og gott betur. Samkveemt akveedi 4.
mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 ber auglysanda ad sanna allar fullyrdingar sem fram koma i
auglysingum og pvi beri Celsus, ad teknu tilliti til framsetningar fullyrdingarinnar, ad fera
sonnur & Proderm KIDS SPF30 sé vatnspolnari en adrar sélarvarnir. Pad verdur ekki dregid i
efa ad nidurstodur rannsékna syni fram & ad solarvornin hafi stadist krofur Colipa og gott
betur en engin gogn hafa verid 16gd fram i malinu sem syna fram & ad slikt geti ekki jafnframt
att vio um adrar solarvarnir. Neytendastofa telur Celsus pvi ekki hafa feert fullnaegjandi
sonnur fyrir fullyrdingu um ad Proderm KIDS SPF30 sé ,, yfirburda vatnspolin “.

Neytendastofa telur fullyrdinguna pvi villandi og til pess fallna ad hafa ahrif a akvordun
neytenda um ad eiga vioskipti auk pess sem fullyrdingin er 6sanngjorn gagnvart keppinautum.
Pvi er um ad raeda brot gegn akvaedum 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013 sem og gegn akvaedum
4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., b. lidar 1. mgr. 9. gr., 14. gr. og a. lidar 2. mgr. 15. gr., sbr. 5. gr.,
laga nr. 57/2005.

3.5

Fimmti lidur kvortunar Beiersdorf snyr ad fullyrdingunni ,,Polir sund, sjo og
handkladapurrkun* i auglysingum Celsus & Proderm KIDS SPF30 solarvérn. | bréfum
Beiersdorf kemur fram ad félagid telji fullyrdinguna villandi gagnvart neytendum auk pess
sem pessa stadhafingu sé ekki lengur ad finna & umbUdum voérunnar eda vefsiou
framleidanda. Med visan til b. lidar 7. gr. tilmeala framkvaemdastjornar Evropusambandsins
fra 22. september 2006, um verkun so6larvarnarvara og fullyrdinga par ad latandi, beri Celsus
ad geta pess i auglysingunni ad pad dragi Ur virkni solarvarna eftir pvi sem lengra lidi fra pvi
ad hun var borin & og eftir pvi sem areitid 4 htdina verdi meira.

Celsus hefur motmeelt pvi ad sambeerilegar upplysingar komi ekki fram & umbudum vérunnar,
eins og haldio er fram af Beiersdorf. ba er visad til fyrri rannsokna sem syni fram & ad
solarvornin sé ,,very water resistant* til stadfestingar fullyrdingunni. [ sérfredialiti
Umhverfisstofnunar var til pess visad ad stofnunin teldi porf & ad samhlida fullyrdingunni
veeru gefnar upplysingar um ad att veeri vid akvedinn fjolda badferda og ad malt veeri med
loftpburrkun frekar en handklaedapurrkun.

[ &kvordun Neytendastofu nr. 26/2008, Kvértun Beiersdorf ehf. yfir fullyrdingum Celsus ehf. &
Proderm solvorn, kom til alita fullyrding Celsus um ad Proderm veiti sex klukkustunda vorn
6had svita, sandi, sjd, leik og handkladapurrkun. Nidurstada Neytendastofu i pvi mali var sd
ad ekki hafi tekist ad sanna réttmaeti fullyrdingarinnar pegar litid veeri til rannsékna sem ad
baki henni lagu, fullyrdinga sem settar voru fram um voéruna af framleidanda og ad teknu
tilliti til tilmeela framkvaemdastjornar Evropusambandsins fra 22. september 2006, um verkun
sOlarvarnarvara og fullyrdinga par ad latandi. Sneru athugasemdir Neytendastofu ad pvi ad
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med fullyrdingunni veeri pvi haldid fram an nokkurra vidvarana ad Proderm veitti vorn gegn
solargeislum i sex klukkustundir.

Su fullyrding sem hér er til alita er af sama meidi og su sem akvordun Neytendastofu nr.
26/2008 sneri ad en gerdar hafa verid breytingar & fullyrdingunni i samraemi vid peer
athugasemdir sem settar voru fram af Neytendastofu. | umségn Umhverfisstofnunar kemur
fram ad framlagdar rannsoknir syni ad solarvornin poli sund og sjobdd upp ad vissu marki. ba
er i umsogninni bent & ad nidurstddur préfunar syni mikinn mun & einstaklingum par sem
demi sé um verulegt fravik sem syni tilfelli par sem sélarvornin standist ekki peer krofur sem
gerdar séu til hennar. Med visan til pessa geri Umhverfisstofnun pa athugasemd ad i tengslum
vid fullyrdinguna sé mikilvegt ad fram komi ad fullyrdingin eigi vid um akvedin fjélda
badferda og ad meelt sé med loftpurrkun frekar en handklaedapurrkun.,

Vid akvordun um pad hvort brotid sé gegn matskenndum akvaedum laga nr. 57/2005 litur
Neytendastofa til sjonarmida og viomida sem fram koma i 6drum l6gum eda reglum sem um
vorurnar gilda. pvi hefur stofnunin ta.m. hlidsjon af tilmelum framkveemdastjérnar
Evropusambandsins fra 22. september 2006, um verkun solarvarnarvara og fullyrdinga par ad
lutandi, vid mat & pvi hvort neytendum séu veittar villandi upplysingar um sélarvérn, sbr. 1.
mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005, eda hvort skortur & upplysingum, leidbeiningum eda
vartdarradstofunum feli i sér villandi upplysingaskort skv. 2. mgr. 9. gr. sému laga. Vid
akvordun um pad hvort um villandi fullyrdingu sé ad reeda kemur jafnframt til alita akvaedi 2.
mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013 og akvadi reglugerdar Evrépupingsins og —radsins (EB) nr.
1223/2009 um snyrtivorur, sem ad baki pvi akvaedi liggja.

[ tengslum vid pennan 1id malsins hefur verid visad til b. lidar 7. gr. tilmala
framkvaemdastjornar Evropusambandsins fra 22. september 2006, um verkun sélarvarnarvara
og fullyrdinga par ad latandi, par sem fram kemur ad med sélarvarnarvorum skuli fylgja
notkunarleidbeiningar sem tryggi ad na megi fram peirri verkun sem fullyrt sé ad varan hafi
og aod slikar leidbeiningar geti t.d. verid: ,, Berist oft a hud til ad vidhalda vorninni, einkum
eftir ad hafa svitnad, fario i sund eda purrkad sér med handkleedi “. Pa er i 3. gr. reglugerdar
Evropupingsins og —radsins (EB) nr. 1223/2009 fjallad um 6ryggi og kvedid a um ad
snyrtivara skuli vera 6rugg fyrir heilbrigdi manna vid edlileg eda semilega fyrirsjaanleg
notkunarskilyrdi einkum med tilliti til m.a. merkinga og leidbeininga, sbr. b. og c. lidur 3. gr.

Ad hofdu hlidsjén af 6llu ofangreindu, sem og peim upplysingum sem fram koma a umbddum
vorunnar er pad mat Neytendastofu ad framsetning fullyrdingarinnar i auglysingum feli ekki i
sér ad neytendum séu veittar villandi eda rangar upplysingar i auglysingum sbr. 9. gr. laga nr.
57/2005. Vegna oryggiskrafa 3. gr. reglugerdar Evrépupingsins og -radsins (EB) nr.
123/2009, sem kemur sérstaklega til alita vid mat a pvi hvort brotid sé gegn akveadi 2. mgr.
33. gr. laga nr. 61/2013, telur Neytendastofa ad gera verdi enn strangari krofur til peirra
upplysingar sem fram purfa ad koma i auglysingum skv. 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013 til
bess ad ekki sé um villandi upplysingar ad reda. bréatt fyrir ad fullyrdingin sé ad mati
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stofnunarinnar sett fram i samraemi vid baer&aﬁ%knir sem ad baki henni liggja og ad frekari
upplysingar er ad nalgast & umbudum vorunnar telur Neytendastofa ad gera verdi krofu um ad
samhlida fullyrdingunni komi fram vidvorun og er edlilegt i pvi sambandi ad litid sé til b.
lidar 7. gr. tilmeela framkvaemdastjornar Evrépusambandsins fra 22. september 2006, um
verkun solarvarnarvara og fullyrdinga par ad lutandi. Solarvoérn er vara sem hoénnud er og
framleidd til ad vernda lif og heilsu neytenda.Lifi og heilsu neytenda getur stafad alvarleg
heetta ef med auglysingum er gefid tilefni til ad atla ad varan veiti meiri vorn en framleidandi
bendir a i notkunarleidbeiningum og gerdar eru i samkveemt gildandi reglum um 6ryggi
vorunnar. Hafa verdur einnig i huga ad slik vorn er jafnframt &tlud vidkvemum hépum
neytenda s.s. ungbdrnum og verdur pvi ad gera rikar krofur til efnislegra upplysinga sem fram
koma ad pessu leyti.

Med visan til alls ofangreinds telur Neytendastofa ad fullyrdingin ,, Polir sund, sjo og
handkleedapurrkun* &n frekari vidvaranda, sbr. b. lidur 7. gr. tilmela framkvemdastjornar
Evropusambandsins fra 22. september 2006, um verkun solarvarnarvara og fullyrdinga par ad
lutandi, villandi og brjota gegn akvaedi 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013.

3.6

[ sjotta lagi er kvartad yfir fullyrdingu um ad Proderm KIDS SPF30 sélarvérnin sé langvirk.
Kvortun Beiersdorf, ad pvi er pennan lid vardar, snyr ad pvi ad um villandi fullyrdingu sé ad
reeda enda sé engar upplysingar ad finna i auglysingunni um pad hvad att sé vid med pvi ad
sOlarvornin  sé langvirk. [ sérfraedialiti  Umhverfisstofnunar voru jafnframt gerdar
athugasemdir vid ad nidurstodur framlagdra rannsokna syni ekki med 0yggjandi heetti fram &
ad solarvornin sé langvirk. Fullyrdingin standist pvi ekki krofur 3. gr. reglugerdar
Evropupingsins og —radsins (EB) nr. 1223/2009 um snyrtivorur.

Af hélfu Celsus hefur verid bent & ad & umbiudum sdélarvarnarinnar komi fram ad hun sé
,,Durable” auk pess sem gerd sé grein fyrri pvi ad notandi purfi ad bera sélarvornina
reglulega & sig yfir daginn. Upplysingar & umbudum hafi fengid sampykki hja til pess baerum
yfirvéldum i Evropu. Pa hefur verid visad til rannsokna sem syni fram a ad sélarvérnin haldi
vel solarvarnarstudli sinum i allt ad atta klukkustundir.

Eins og &dur hefur komid fram hefur Neytendastofa, vid akvordun um pad hvort brotid sé
gegn matskenndum akvaedum laga nr. 57/2005, litid til sjonarmida og viomida sem fram
koma i 6drum l6gum eda reglum sem um voérurnar gilda. Pvi hefur stofnunin t.a.m. hlidsjén af
tilmaela framkveemdastjornar Evrépusambandsins frd 22. september 2006, um verkun
sOlarvarnarvara og fullyrdinga par ad lutandi, vid mat a pvi hvort neytendum séu veittar
villandi upplysingar um sélarvérn, sbr. 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005, eda hvort skortur &
upplysingum, leidbeiningum eda varudarradstofunum feli i sér villandi upplysingaskort skv.
2. mgr. 9. gr. somu laga. Vid akvordun um pad hvort um villandi fullyrdingu sé ad reda
kemur jafnframt til alita dkveedi 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013 og akvedi reglugerdar
Evropupingsins og —radsins (EB) nr. 1223/2009, sem ad baki pvi akvaedi liggja.
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[ kafla 3.5 hér ad ofan kemur fram pad mat stofnunarinnar ad gera megi greinarmun & peim
upplysingum sem veita verdur neytanda upplysingar um og koma annars vegar fram &
umbudum vorunnar eda leidbeiningum med henni og koma hins vegar fram i auglysingum um
vorunnar. bannig teljast ekki i 6llum tilvikum villandi vidskiptaheettir i skilningi &kvaeda 8. og
9. gr. laga nr. 57/2005 eda 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013 ad tilgreina ekki tilteknar
upplysingar i auglysingum p6 gerdar yrdu krofur um ad peer upplysingar kemu fram &
umbudum eda leidbeiningum sem fylgja vérunni. bannig verdur ad meta i hverju tilviki hvort

um villandi vidskiptaheetti sé ad reda Gt fra peim upplysingum sem um radir og hvernig
framsetningu peirra er hattad.

Umreadd fullyrding i auglysingum Celsus um ad Proderm KIDS SPF30 solarvornin sé
langvirk er an allrar nanari tilgreiningu um pad hvad felist i pvi ad sélarvornin sé langvirk.
Neytendastofa telur fullyrdinguna til pess fallna ad hafa ahrif a akvéroun neytenda um pad
hvada voru peir velja pvi telja ma vist ad neytendur kjési sélarvérn sem veiti peim hvad besta
vorn og sem parf sidur ad bera itrekad 4 ad nyju. Ad Ollu ofangreindu virtu telur
Neytendastofa um ad reeda villandi fullyrdingu i 1josi pess ad nanari upplysingar skortir
samhlida fullyrdingunni. bvi er um ad raeda brot gegn dkvedum 8. gr., 2. mgr. 9. gr. og 14.
gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005 og 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013.

3.7
Sjounda kvortunarefnid snyr ad fullyrdingum um ad Proderm sé besta sélarvérnin med visan
til seenskrar rannsoknar Bast-i-test. Af halfu Beiersdorf eru gerdar athugasemdir vid
fullyrdinguna par sem einungis faar solarvarnir hafi verid préfadar i rannsékninni og t.a.m.
hafi paer solarvarnir sem seldar eru hér & landi ekki verid hluti af rannsékninni. Kénnunin hafi
bvi ekkert gildi fyrir markadi hér & landi. ba hafa jafnframt verid gerdar athugasemdir vid ad
tveer sélarvarnir hafi komid best Gt ar rannsokninni og pannig deilt efsta seti hennar.

Celsus hefur bent a ad um pekkt 6had profunarfyrirteeki sé ad reeda og pess hafi avallt verid
geett ad tilgreina samhlida fullyrdingunni ad um sé ad raeda nidurstédur rannsoknar Bast-i-test.
Tveer vorur hafi hlotid somu heildareinkunn ar rannsokninni en ekki fyrir somu paetti og par
ad auki hafi Proderm verid eina varan sem valin hafi verid besta sélarvornin af Bést-i-test arid
2012, 2013 og 2014.

Neytendastofa telur akveedi laga nr. 57/2005 ekki koma i veg fyrir ad Celsus sé heimilt ad visa
til pess ad Proderm hafi verid valin besta sélarvornin af Bast-i-test ef uppfyllt eru skilyrdi
laganna um ad fullyrdingin sé sénn, ad hun veiti neytendum ekki villandi upplysingar og sé
ekki 6sanngjorn gagnvart keppinautum. I gégnum malsins hafa verid lagdar fram fullnzegjandi
sonnur fyrir fullyrdingunni, p.e. ad Proderm hafi i reynd verid valin besta sélarvornin af Bést-
i-test. Gildir einu pétt 6nnur vorn hafi hlotid sému heildareinkunn. ba verdur ekki framhja pvi
litio ad ekkert gefur tilefni til ad etla ad seljendur eda framleidendur hafi ahrif & val Bést-i-
test a peim voérum sem rannsakadar eru. Eftir skodun Neytendastofu & Netinu, p.m.t.
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vefsidunni www.nivea.com eru sélarvarnir%éJNivea faanlegar i Svipjod po6 svo ad i bréfum
Celsus i mali pess hafi komid fram ad solarvarnir fra Nivea séu ekki faanlegar i apdtekum i
Svipj6d. Samkvemt umfjollum & vefsiou Bast-i-test voru niu sélarvarnir valdar til
rannsoknarinnar en engar upplysingar koma fram um pad hvernig hafi verid stadid ad pvi vali
eda hvers vegna Urtakid hafi ekki verid steerra.

[ auglysingunum er, samhlida fullyrdingunni, tilvisun til senskrar vefsl6dar Bést-i-test auk
tilvisunar & islenska vefsidu Proderm. Neytendum eru pvi gefnar upplysingar um hvadan
fullyrdingin er fengin par sem peir geta jafnframt kynnt sér nanar hvad felst i fullyrdingunni.
Er pvi ekki um ad raeda brot gegn akveedum laga nr. 57/2005 eda laga nr. 61/2013.

3.8

Lokalidur kvortunar Beiersdorf snyr ad fullyrdingu um ad frodan sé helmingi drygri en krem.
Af halfu Beiersdorf hefur verid til pess visad ad samkvaemt leidbeiningum Colipa skuli bera
sem svari 35 ml. af sélarvorn & medalstoran likama. Hvergi i leidbeiningunum sé fjallad um
ad gera skuli greinarmun & pvi hvort um sé ad raeda krem eda frodu. I skyringum Celsus hefur
verid visad til rannsoknar & eiginleikum handsapu sem syni fram & ad med notkun handsapu i
formi frodu purfi helmingi minna magn sapunnar an pess ad eiginleikar eda virkni sdpunnar
glatist borid saman vid handsapu i formi krems. ba er af halfu félagsins visad til fyrir tilstilli
eiginleika airosol brusa verdi vokvi i brusanum ad akjésanlega mjukri frodu sem audvelt sé ad
bera & hadina. Pannig sé haegt ad auka magn vokvans um allt ad 300%. Vokvi i prystibrusa
parfnist ekki peirra fylliefna sem naudsynleg séu til ad binda solarfiltera i kremformi og pvi sé
heegt, i samsvarandi vokvamagni, ad koma fyrir meira magni solarfiltera en i venjubundnu
kremi. Ad lokum er i gdgnum Celsus til pess visad ad framleidandi vorunnar kynni eiginleika
hennar med sama heetti.

Eins og fram hefur komid af halfu Celsus var 16gd fram rannsokn a eiginleikum handséapu i
formi frodu borid saman vid krem. Ekkert i gégnum malsins synir hins vegar fram & pa
eiginleika Proderm solarvarnar ad notendum negi ad bera a sig helmingi minna magn
vorunnar heldur en sélarvarnar i formi krema an pess ad dragi Gr peirri vorn sem varan veitir.
pannig gefa rannsoknir a eiginleikum og sélvarnarstudli vérunnar ekki upplysingar um hversu
mikid magn var borid a patttakendur rannsoknanna. Med visan til pess er pad mat
Neytendastofu ad ekki hafi verid synt fram a pad med fullnaegjandi hatti ad Proderm frodan
sé helmingi drygri en krem og er pvi um ad reda villandi og ésanngjarna fullyrdingu sem
brytur gegn akvaedum 2. mgr. 33. gr. laga nr. 61/2013 sem og gegn akvaedum 4. mgr. 6. gr., 1.
mgr. 8. gr., b. lidar 1. mgr. 9. gr., 14. gr. og a. lidar 2. mgr. 15. gr., sbr. 5. gr., laga nr.
57/2005.
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Akvoérdunarord:

,Celsus hjukrunar- og heilsuvorur ehf., Aqgisiou 121, Reykjavik, hefur med birtingu
fullyrdingar um ad Proderm solarvorn sé sensk einkaleyfisverndud formula sem veiti
wyfirburda vérn gegn hudskada af solargeislum.“ brotid gegn akveedum 2. mgr. 33. gr.
efnalaga nr. 61/2013 sem og gegn akveedum 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., b. lidar 1. mgr.
9. gr., 14. gr. og a. lidar 2. mgr. 15. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005,
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sbr. 5. mgr. 33. gr. efnalaga nr.
61/2013, er Celsus hjukrunar- og heilsuvorum ehf. bénnud birting fullyrdingarinnar.

Celsus hjukrunar- og heilsuvorur ehf., hefur med birtingu fullyrdingar um ad Proderm
solarvorn sé ,, Yfirburda vatnspolin“ brotid gegn akvaedum 2. mgr. 33. gr. efnalaga nr.
61/2013 sem og gegn akveedum 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., b. lidar 1. mgr. 9. gr., 14. gr.
og a. lidar 2. mgr. 15. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, sbr. 5. mgr. 33. gr. efnalaga nr. 61/2013, er Celsus
hjukrunar- og heilsuvorum ehf. bénnud birting fullyrdingarinnar.

Celsus hjakrunar- og heilsuvérur ehf., hefur med birtingu fullyrdingarinnar ,,Polir
sund, sjé og handkledapurrkun brotid gegn akvadi 2. mgr. 33. gr. efnalaga nr. 61/2013
Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, sbr. 5. mgr. 33. gr. efnalaga nr. 61/2013, er Celsus hjukrunar- og
heilsuvorum ehf. bonnud birting fullyrdingarinnar.

Celsus hjukrunar- og heilsuvorur ehf., hefur med fullyrdingu um ad Proderm soélarvérn
sé ,,Langvirk* brotid gegn akvaedum 2. mgr. 33. gr. efnalaga nr. 61/20138. sem og
adkvedum 8. gr., 2. mgr. 9. gr. og 14. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005,
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sbr. 5. mgr. 33. gr. efnalaga nr.
61/2013, er Celsus hjukrunar- og heilsuvérum ehf. bonnud birting fullyrdingarinnar an
nanari um pad hvag felist i fullyrdingunni.

Celsus hjukrunar- og heilsuvorur ehf., hefur med birtingu fullyrdingar um ad Proderm
solarvorn sé ,, helmingi drygri en krem“ brotid gegn akvaeedum 2. mgr. 33. gr. efnalaga nr.
61/2013 sem og gegn akveedum 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., b. lidar 1. mgr. 9. gr., 14. gr.
og a. lidar 2. mgr. 15. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, sbr. 5. mgr. 33. gr. efnalaga nr. 61/2013, er Celsus
hjukrunar- og heilsuvorum ehf. bénnud birting fullyrdingarinnar.
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Verdi ekki fario ad akvorduninni ma buast vid ad tekin verdi akvoroun um sektir a

grundvelli IX. Kkafla laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, sbr. 5. mgr. 33. gr. efnalaga nr. 61/2013.

Neytendastofa, 19. mai 2015

Tryggvi Axelsson
forstjori
pérunn Anna Arnadottir
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