NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 1/2016
Auglysingar Innréttinga og tekja

l.
Erindid

1.
Med bréfi Mdrbudarinnar, dags. 10. desember 2014, barst Neytendastofu kvortun yfir
tilbodsauglysingum Jensen, Bjarnason og Co ehf., rekstraradila Innréttinga og teekja. I bréfinu
segir ad tilbods- og afslattarauglysingar Innréttinga og tekja undanfarna manudi brjoti med
margvislegum hetti gegn l6gum nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu og séu 6sanngjarnar gagnvart keppinautum ad eftirtoldu leyti:

1. Verdupplysingar séu ofullnaegjandi og villandi. Adeins eitt verd sé synt, pratt fyrir
akveedi laga um ad jafnt beri ad syna afslattarverd og upprunalegt verd. Ekki sé haegt
ad sja hvort att sé vio afslattarverd eda upprunalegt verd.

2. Sama verd sé synt & somu vérunni manudum saman, pratt fyrir akveedi um ad eftir sex
vikur sé atsoluverd ordid ad venjulegu verdi.

3. Framsetning atsoluauglysinga fyrirtekisins séu med almennum og Oljosum
fullyrdingum um 15-40% afslatt og ,,verd fra“ séu til pess gerd ad villa um fyrir
neytendum og gera peim erfitt fyrir vid ad atta sig & raunverulegu verdi eda gera
raunhafan verdsamanburd.

4. Stérlega megi draga i efa ad i nokkrum tilfellum hafi um Utsélu eda tilbod verid ad
reeda hja fyrirteekinu heldur sé alfarid um blekkingar ad reeda.

pann 10. september hafi Innréttingar og teeki auglyst sturtuhorn & 31.500 kr. Rimlega 11
vikum sidar, pann 3. desember, sé sama sturtuhorn enn auglyst & jélatilbodi med 15-40%
afsleetti, 4 sama verdi og adur. Pessi vara komi einnig fyrir a 31.500 kr. i 6drum auglysingum.

Framsetning pessara auglysinga brjoti an nokkurs vafa gegn légum nr. 57/2005. Mdrbugdin
krefjist pess ad framferdi fyrirtaekisins verdi stddvad og fyrirtaekid beitt vidurlégum.

Med erindinu fylgdu afrit af auglysingum Innréttinga og teekja a timabilinu fra 10. september
— 3. desember.
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1.
Malsmedferd

1.
Erindi Marbadarinnar var sent Innréttingum og tekjum til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 19. desember 2015. I bréfinu var til pess visad ad stofnunin teldi akvaedi
5.9r., 8. gr., d. lido 1. mgr. 9. gr. og 11. gr. laga nr. 57/2005 sem og akvadi reglna nr.
366/2008, um utsolur og adra solu par sem selt er & leekkudu verdi, geta att vio um erindid.

Svar barst med bréfi, dags. 12. jantar 2015. I bréfinu segir ad ekki liggi nakveemlega fyrir af
bréfi Neytendastofu hvers visad sé til eda hvada akvaedi talid sé ad vardi brot Innréttinga og
teekja. Af peim sdkum sé erfitt ad gefa teemandi eda fullnaegjandi svar vid erindinu og pess
6skad, verdi fario fram & frekari skyringar, ad Neytendastofa geri fullnaeegjandi grein fyrir pvi
hvada atridi pad séu sem gerd sé athugasemd vid og pa ad hvada leyti.

[ erindi Marbadarinnar komi fram fjogur atridi sem lti 611 ad upplysingum i auglysingum
Innréttinga og teekja. | sambandi vid peer auglysingar sem fylgt hafi erindi Murbudarinnar
skuli tekid fram ad um fullnagjandi verdupplysingar sé ad raeda & peim vorum sem auglystar
séu til sdlu og sérstaklega getid um verd a akvednum voruflokkum. Innréttingar og teeki hafi
selt paer vorur & auglystu verdi og ekki sé verid ad blekkja neytendur med einum eda neinum
heetti eda auglysa verd vorunnar & pvi verdi sem almennt soluverd hafi verid adur.
Auglysingarnar gefi pvi fullnegjandi upplysingar til neytandans um verd vérunnar og geri
honum Kleift ad skoda og meta hvort um gott verd sé ad reeda midad vid adrar sambarilegar
vorur a markadi. P4 beri ad taka fram ad ekki sé med auglysingunum verid ad vega ad
samkeppnisadilum heldur séu i auglysingunum mikilveegustu upplysingar sem purfi ad koma
a framferi vio neytendur. bar séu réttar, fullnegjandi og i samraemi vid reglur um
vidskiptahetti og markadssetningu.

Af ofangreindum astedum sé moétmalt pvi sem fram komi i erindi Muarbddarinnar, ad
auglysingar Innréttinga og tekja gefi villandi upplysingar eda villi um fyrir neytendum. Af
gefnu tilefni skuli tekid fram ad almennt verd i versluninni sé annad en pad verd sem auglyst
sé pegar um Gts6lu sé ad raeda, afslatt eda tilbod. S& verdmunur komi fram og liggi fyrir pegar
vidskiptavinur skodi peaer vorur sem bodnar séu til s6lu og séu a Gtsélu eda tilbodi.

2.
I bréfi Neytendastofu til Innréttinga og teekja, dags. 29. janGar 201, benti stofnunin & ad i
I6gum nr. 57/2005 sé fjallad um pad hvada vidskiptaheatti skuli vidurkenna og hverja ekki.
Login feli fyrst og fremst i sér vernd fjarhagslegra hagsmuna neytenda en einnig vernd
fyrirtekja gegn Oréttmaetum vidskiptahattum keppinauta vegna auglysinga eda annarra
svipadra vidskiptaadferda. I 5. gr. sé lagt almennt bann vid 6réttmaetum vidskiptahattum, adur
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en, & medan og eftir ad vidskipti med vbrutélr)ifram eda pjonusta sé veitt. Hvad teljist til
Oréttmeettra vidskiptahatta sé nanar tilgreint i 111.-V. kafla laganna. 1 1. mgr. 8. gr. sé um pad
fjallad ad vidskiptahaettir séu dréttmeetir ef peir brjéti i baga vid géda vidskiptahatti og raski
verulega, eda séu liklegir til ad raska verulega, fjarhagslegri hegdun neytenda. I d. 1id 1. mgr.
9. gr. komi fram ad vidskiptahattir seu villandi ef neytendum séu veittar rangar upplysingar
um verd voru eda pjonustu eda adferd vid utreikning a verdi og hvort um sértilbod eda annad
verdhagraedi sé ad reda. ba sé i 11. gr. laganna um pad fjallad ad Utsolu eda adra solu, par
sem selt sé a lekkudu verdi, megi pvi adeins auglysa eda kynna ad um raunverulega
verdlaekkun sé ad reeda. Pa segi jafnframt i akveedinu ad med verdmerkingu skuli pess geett ad
greinilegt sé hvert upprunalegt verd vérunnar hafi verio.

Med heimild i 17. og 18. gr. laga nr. 57/2005 hafi Neytendastofa sett reglur nr. 366/2008, um
atsolur og adra s6lu par sem selt er & leekkudu verdi. Reglurnar byggi & sjonarmidum d. lidar
1. mgr. 9. gr. og 11. gr. laga nr. 57/2005 og komi par fram skyrari reglur sem seljendum beri
ad fylgja vid atsolur og adra s6lu, par sem selt sé & leekkudu veradi.

Fyrsta athugasemd Murbadarinnar sndi ad verdtilgreiningu i auglysingunum. Eins og fram
komi ad ofan geri 11. gr. laga nr. 57/2005 kréfu um ad fyrra verd komi fram samhlida
atsoluverdi. begar auglystur sé présentuafslattur af vérum skuli tilgreina afslattarprosentuna
auk fyrra verds, sbr. 4. gr. reglna nr. 366/2008. | auglysingum Innréttinga og tekja sé einungis
tilgreint eitt verd og sé ekki ljést af auglysingunum hvort par sé um ad raeda afslattarverd eda
fyrra verd. Pess skuli jafnframt getid ad med akvordun Neytendastofu fra 18. mai 2013 hafi
stofnunin bannad Jensen, Bjarnason og Co ehf. ad kynna eda auglysa tilbodsvorur an pess ad
fyrra verd komi fram. [ 1josi pess ad & peim tima hafi auglysingum og upplysingum &
heimasidu félagsins verid breytt, hafi stofnunin p6 ekki talid astedu til ad adhafast frekar i
malinu ad svo stoddu.

Onnur athugasemd MdarbGdarinnar sndi ad pvi ad sému vorur hafi verid auglystar a Gtsolu
., mdanudum saman*. Samkveemt 2. mgr. 2. gr. reglna nr. 366/2008 teljist leekkad verd vera
ordid venjulegt verd eftir sex vikur. Neytendastofa fari fram & ad stofnuninni verdi veittar
upplysingar um pad hversu lengi auglystar vorur hafi verid bodnar & lekkudu verdi par sem
fylgigbgn med erindi Murbadarinnar gefi tilefni til ad atla ad brotid hafi verid gegn
ofangreindum akvaedum laga nr. 57/2005 og reglna nr. 366/2008.

[ pridju athugasemd Mdarbudarinnar sé pvi haldid fram ad framsetning auglysinganna sé
villandi gagnvart neytendum par sem peim sé gert erfitt fyrir ad atta sig a raunverulegu verdi.
Med visan til fyrri umfjollunar um akveedi laga nr. 57/2005 teljist villandi auglysingar brjota i
baga vid goda vidskiptahatti.

Med fjérdu athugasemd sinni leidi Mdarbudin ad pvi likum ad ekki sé um raunverulega
verdlaekkun ad reda sem myndi fela i sér brot gegn ofangreindum akvaedum laga nr. 57/2005
sem og akvedum reglna nr. 366/2008. Samkvaemt 2. mgr. 3. gr. reglna nr. 366/2008 skuli



seljandi geta sannad ad vara hafi verid seld a tilgreindu fyrra verdi. Neytendastofa hafi i
maorgum tilfellum farid fram & ad seljendur feeri sonnur & ad vara hafi verid seld & tilgreindu
fyrra verdi. Megi Innréttingar og teeki buast vid ad farid verdi fram & slikar sannanir pegar

onnur atvik malsins hafi verid skyro.

[ lok bréfsins er Innréttingum og tekjum veittur frestur til ad koma ad skyringum eda
athugasemdum i malinu.

3.
Ekkert svar barst og var Innréttingum og teekjum veittur lokafrestur til ad koma ad skyringum
eda athugasemdum med bréfi Neytendastofu, dags. 24. febrdar 2015.

Svar barst med bréfi, dags. 12. mars 2015. | bréfinu er i fyrsta lagi visad til pess ad i karu
Marbddarinnar sé fullyrt ad i auglysingum Innréttinga og teekja sé adeins tilgreint eitt verd og
ekki sé ljost af auglysingunum hvort par sé um ad raeda afslattarverd eda ekki. Um pess
athugasemdir segir i bréfinu ad i peim auglysingum sem visad se til komi fram ad verd & par
tilgreindum hlutum sé fra akvedinni kronutdlu. Af auglysingunni liggi fyrir ad um margar
tegundir sé ad reda i vidkomandi voruflokki og per upplysingar sem gefnar séu neytendum
Séu peer ad legsta verd sé pad sem tilgreint sé i auglysingunni fyrir pann voruflokk sem um
reedi. Auglysingin sé med yfirskriftinni ,,(tsala* par sem fram komi @ mynd auglysingarinnar
12 vérutegundir en adeins tilgreint leegsta verd sem sé i bodi & fimm voruflokkum. 1 pvi tilviki
sem um readi hafi verid um ad raeda utsélu par sem verd hafi verid lsekkad ekki bara & peim
vorum sem nefndar hafi verid sérstaklega, p.e. badinnréttingum, handklaedaofnum,
blondunarteekjum, sturtuhornum og speglaskapum. Vegna auglysingarymis hafi pess ekki
verid kostur ad koma ad fleiri upplysingum i auglysingunni eda tiunda nakvaemlega alla
voruflokka sem dtsalan hafi tekid til i umreett sinn.

Upplysingarnar sem neytendum séu gefnar i viokomandi auglysingu séu ad seljandi bjodi
akvednar vorur & utsélu og leegsta verd i hverjum voruflokki sé pad sem tilgreint sé. Af texta i
auglysingunni leidi ad neytandinn atti sig & ad um margar adrar vorur sé ad raeda i vidkomandi
flokki og peer séu langflestar & harra verdi en laegsta verdid sem auglyst sé. Sérstaklega sé pd
tilgreint i auglysingunni i nedanmali vido myndir verd & peim vérum sem par séu bodnar til
s6lu & utséluverdi.

Tekid skuli fram ad i versluninni komi fram pegar um atsélur sé ad reda eda tilbod,
upprunalegt séluverd og utsélu- eda tilbodsverd.

i 1. mgr. 2. gr. reglna nr. 366/2008 komi fram ad i auglysingum skuli tekid skyrt fram hvada
vorur eda pjonusta séu & lekkudu verdi. | auglysingum Innréttinga og teekja hafi pad verid
gert pannig ad fullnaegjandi upplysingar hafi ad pvi leyti verid gefnar neytendum. Hins vegar
hafi verid nokkrar fleiri vorur & utsélu pa daga sem pessi tilgreinda Utsala i oktéber 2014 hafi



stadid, sem ekki hafi komid fram i auglysingunni par sem ekki hafi verid rymi fyrir pad. Allar
mikilveegar upplysingar um voruflokka a atsélunni hafi komid fram i auglysingunni.

[ 2. mgr. 2. gr. reglnanna segi ad pegar vara hafi verid seld & leekkudu verdi i sex vikur skuli
lekkad verd vera venjulegt verd. Utsala hafi verid auglyst i oktober arid 2014 og hafi ekki
stadid lengur en i sex vikur pannig ad ekki hafi verid brotid gegn umraeddu akvadi.

[ 8. gr. laga nr. 57/2005 segi ad vidskiptahattir séu oréttmaetir ef peir brjoti i baga vid goda
vidskiptahatti gagnvart neytendum og seu liklegir til ad raska ad verulegu leyti fjarhagslegri
hegdun neytenda. I pvi tilviki sem hér um raedi pa sé 1jost ad paer auglysingar sem um raedi
séu ekki andstedar godum vidskiptahattum og pad sé mjog algengt ad seljendur auglysi
atsolur eda leekkad verd med peim hetti sem gert hafi verid i peim auglysingum sem hér séu
til umfjéllunar.

pa liggi einnig fyrir ad auglysingarnar séu ekkert annad en upplysingagjof til neytenda um
verd & naudsynlegum heimilisvérum. Frekari upplysingar liggi sidan fyrir i versluninni med
fullnaegjandi heetti par sem fram komi mismunur & upprunalegu verdi og utséluverdi. P4 megi
einnig benda a upplysingar sem komi fram a netsidu verslunarinnar um einstakar vorur og
verd peirra. bannig fullnagi Innréttingar og teeki med gédum haetti upplysingaskyldu sinni
gagnvart neytendum.

Innréttingar og teeki hafi ad 6llu leyti farid ad i samreemi vid akvaedi laga nr. 57/2005 og gefid
naudsynlegar upplysingar til neytenda. pPaer hafi verid ad 6llu leyti réttar, einfaldar og skyrar.
paer hafi ekki verid villandi eda andsteedar gddum vidskiptahattum. bad sé pvi ekki asteda til
vidbragda af halfu Neytendastofu vegna umraeddra auglysinga.

Vegna abendinga Neytendastofu muni Innréttingar og teeki i framtidinni tilgreina upphaflegt
verd til adgreiningar fra atséluveraoi.

[ 6dru lagi er i bréfinu visad til athugasemda um ad vorur hafi verid auglystar & Gtsélu
manudum saman. Innréttingar og teeki hafi ekki auglyst Gtsélu & virum manudum saman.
Ekki hafi verid um samfellda utsélu ad raeda pd ad utsala hafi verid a vorum 6dru hvoru. EKki
hafi verid um samfellda Utsolu ad reeda & vorum i meira en sex vikur.

Hins vegar hafi Innréttingar og teki haft oftar en einu sinni & arinu Uts6lu a tilteknum
voruflokkum og pad sé ekkert athugavert vid pad. PG auglysingar birtist med akvednu
millibili um atsélu pa pydi pad ekki ad Utsala hafi stadid allan timann fra pvi ad fyrsta
auglysingin hafi birst og sidan sé tekin auglysing léngu sidar sem taki til allt annars timabils
par sem ekki hafi verid Utsala i gangi i akvedinn tima.



Innréttingar og teeki hafi ekki verid med samfellda Gtsolu i sex vikur og hafi farid i einu og

6llu ad peim reglum sem gildi um atsélur og adra solu par sem selt er & leekkudu verdi nr.
366/2008.

[ pridja lagi er vikid ad athugasemdum um ad framsetning auglysinga sé villandi gagnvart
neytendum par sem erfitt se ad atta sig a raunverulegu verdi. Athugasemdum Murbudarinnar
hvad petta vardi, sé hafnad.

Framsetning auglysinga sé ekki villandi gagnvart neytendum og pad sé ekki erfitt ad atta sig &
raunverulegu verdi. Auglysing um Gtsolur sem visad sé til tilgreini leegsta verd i viokomandi
voruflokki og allir geti attad sig & pvi ad pad sé ekki verid ad auglysa neitt annad eda fullyrda
eitt eda neitt umfram pad. Neytendur viti pvi ndkvaemlega hvad sé verid ad auglysa og hvers
megi veenta. Pad sé ekki verid ad beita skrumi eda halda fram kostum a umraeddum vérum eda
setja fram gyllibod. Auglysingarnar séu stuttar og hnitmidadar og gefi gddar upplysingar um
pad sem verid sé ad auglysa.

Annars vegar sé um ad raeda auglysingar par sem laegsta verd sé tilgreint i auglysingu og getio
um ad peir voruflokkar séu & utsélu. Ekki fari & milli mala hvad sé verid ad auglysa og pessi
auglysing sé ekki & neinn hatt villandi.

[ annan stad séu auglysingar par sem getid sé um tilbodsdaga & sturtuklefum og greint fra
verdi peirra i auglysingunum. Tilbodsdagarnir hafi adeins stadid i nokkra daga og pa hafi
tilbodid runnid Gt og sidan seinna hafi aftur verid tilbodsdagar og pa hafi pad einnig verid
auglyst med sama hatti.

Tilbodsdagarnir hafi stadid i takmarkadan tima hverju sinni. EKki hafi verid villt um fyrir
neytendum eda peim gefnar rangar upplysingar. Allt sem fullyrt hafi verid i auglysingunni
hafi stadist og verid i samraemi vid raunveruleikann um pad verd og verdlekkun sem
netendum hafi verid bodin a tilbodsdégunum.

pannig liggi fyrir ad vidskiptahattir Innréttinga og teekja séu réttmaetir og brjoti ad engu leyti i
baga vid gbdda vioskiptahatti gagnvart neytendum. Auglysingarnar sem séu hannadar &
auglysingastofu séu peirrar gerdar ad peer veki athygli og pad sé ljost ad samkeppnisadila
finnist paer &meelisverdar pd ad peer brjoti ad engu leyti i baga vid goda vidskiptaheetti eda geri
neytandanum & réttan og fullnaegjandi hatt grein fyrir hvad sé i bodi.

pad ad samkeppnisadila pyki auglysingarnar amelisverdar stafi fyrst og fremst ad pvi ad paer
séu vel hannadar en ekki vegna pess ad per brjoti ad einu eda neinu leyti & hagsmunum
neytenda eda séu andstedar godri vidskiptavenju. bvert & moti séu auglysingarnar gédar
upplysingar fyrir neytendur um pad hvar peir geti gert g6d kaup. I pvi sambandi skuli
eftirfarandi tekid fram ad i fyrsta lagi sé ekki fullyrt annad i auglysingunum en stadid sé vio
hvad verdi verd eda geedi, i 0ru lagi séu sérstakir kostir voru séu ekki tilgreindir, i pridja lagi



sé ekki gert litio ar eda hallmelt vérum samkeppnisadila eda skirskotad til pess ad vorur
Innréttinga og teekja seu betri en sambarilegar vorur sem samkeppnisadilar bjédi upp a og i
fjorda, og sidasta lagi, séu auglysingarnar ekki villandi gagnvart neytendum heldur gefi gott

yfirlit yfir pad sem sé i bodi.

[ fjorda lagi er svarad athugasemdum um ad ekki sé um raunverulegar verdlaeekkanir ad reeda.
pessi fullyrding sé réng og pad sé rétt sem fram komi i auglysingunum. Vilji Neytendastofa fa
upplysingar um verdlekkun & einstokum vérum fyrir Gtséludaga og fyrir tilbod pa sé haegt ad
Utvega pad. Slik gogn yrou afhent i trinadi og ekki afhent samkeppnisadila eda visad til vid
formlega afgreidslu malsins ef til komi nema sem vidbotargagna an tilgreiningar hvad i peim
sé ad finna annad en peer stadreyndir sem raktar séu i bréfinu.

Innréttingar og teeki hafi auglyst raunveruleg tilbod og raunverulega Utsélu og ekkert liggi
fyrir sem hnekki peirri stadhafingu. Ofangreindri stadhafingu Mdrbudarinnar um ad ekki hafi
verid um raunverulegar verdleekkanir ad reda sé pvi métmeelt sem rangri.

Fyrir liggi ad Innréttingar og teeki selji gédar vorur 6dyrt og pad skipti neytendur mestu mali.
A fyrstu vetrarmanudum 2014 hafi purft ad ryma til fyrir nyjum voérum og pvi hafi verid um
atsolu og tilbodsdaga ad reeda. Petta hafi verid gert til ad audvelda pad ad taka inn vorur i
teeka tid fyrir jolasolu og til pess ad vera ekki med of mikinn lager af vorum, sem hefdi verid
um ad raeda par sem jolavorur hafi verid teknar inn ef ekki hefdi verid selt téluvert mikid adur
en til pess hafi komid af lager verslunarinnar.

Neytendur hafi notid pess ad Innréttingar teeki hafi lsekkad verd & atsélum og tilbodsdégum.
Innréttingar og teeki hafi ekki brotid gegn godum vidskiptahattum med pvi. bvert a méti hafi
neytendur notid peirrar verdleekkunar sem um hafi verid ad raeda.

4.
Med bréfi Neytendastofu til Innréttinga og teekja, dags. 1. april 2015, fér stofnunin fram & ad
Innréttingar og teeki veitti stofnuninni upplysingar um pad hversu lengi auglystar vorur hafi
verid bodnar & lekkudu verdi sem og upplysingar um pad a hvada verdi vorurnar hafi verid
bodnar neytendum til kaups pess & milli. T bréfinu var tekid fram ad ef um veri ad raeda
upplysingar sem njota skyldu tranadar skv. 17. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993 yrdu peer ekki
afhentar Marbudinni eda 6drum.

Med télvubréfum Innréttinga og teekja, dags. 22. april 2015, voru Neytendastofu sendar
upplysingar um fyrri verd a auglystum vérum.

I bréfi Neytendastofu til Innréttinga og teekja, dags. 1. juni 2015, var til pess visad ad
stofnunin hafi med bréfi, dags. 1. april 2015, fario fram & ad stofnuninni yréu veittar
upplysinga um pad hversu lengi auglystar voérur hafi verid bodnar & leekkudu verdi sem og
upplysinga um pad a hvada verdi vorurnar hafi verid bodnar neytendum pess & milli. Svar hafi
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borist stofnuninni med télvubréfum, dags.(21221pril 2015. Med tolvubréfi Neytendastofu,
dags. 27. april 2015, hafi stofnunin bent a ad med skyringum Innréttinga og tekja hafi ekki
borist upplysingar um pad hversu lengi umraeddar vorur hafi verid bodnar & leekkudu verai.
Stofnuninni hafi verid tilkynnt med télvubréfi pann sama dag ad peirra upplysinga yrdi aflad.
Engin frekari gogn eda skyringar hafi borist. Var pvi med bréfinu itrekud krafa um frekari

upplysingar.

Svar Innréttinga og teekja barst med bréfi, dags. 6. jali 2015. I bréfinu eru tilgreind fyrri verd &
peim vérum sem birtast i auglysingum félagsins og liggja til grundvallar i malinu auk pess
sem fram kemur tilbodsverd eda afslattur hafi almennt stadid i viku, stundum skemur en ekki
lengur.

5.
Skyringar Innréttinga og teekja voru sendar Murbadinni med bréfi Neytendastofu, dags. 13.
agust 2015, og félaginu gefinn kostur a ad koma ad athugasemdum, teldi pad porf a.

Svar Marbudarinnar barst med bréfi, dags. 26. agust 2015, par sem teknar eru upp tilvitnanir
ar svarbréfum Innréttinga og teekja og komid a framfeeri athugasemdum vid peer.

[ bréfi Innréttinga og tekja, dags. 12. mars 2015, hafi komid fram ad auglysingin sé med
yfirskriftinni dtsala par sem fram komi & mynd 12 vorutegundir en adeins sé tilgreint laegsta
verd sem i bodi sé & fimm voéruflokkum. Af halfu Marbudarinnar er bent & ad 6ljost sé til
hvada auglysinga visad sé en ef gengid sé ut fra pvi ad att sé vid fyrstu auglysinguna pa sé
petta rangt. T.d. i tilviki sturtuklefans pa sé visad i akvedid vorundmer sem sé a myndinni.
Parna sé pvi verid ad upplysa um legsta verd i dkvednum voruflokki heldur um verd &
bessum akvedna sturtuklefa an pess ad visad sé i fyrra verd eins og skylt sé skv. 11. gr. laga
nr. 57/2005.

Um skyringar Innréttinga og teekja pess efnis ad vegna auglysingarymis hafi ekki verid kostur
a ad koma fleiri upplysingum ad i auglysingunum, segir i bréfi Mdrbudarinnar ad i fyrsta lagi
sé ndg plass i auglysingunni til ad auglysa fyrra verd. Sumar auglysingastofur skrifi t.d. ,,verd
aour« og ,,verd nu“ med storum stéfum yfir viokomandi hluti til ad leggja aherslu a hvad
hluturinn leekki mikid. | 68ru lagi pa beri samkvaemt l6gum ad tilgreina baedi verd adur og
verd na.

I bréfi Innréttinga og taekja hafi m.a. sagt ,, Af texta i auglysingunni leidir ad neytandinn attar
sig [...] ““. MUrbudin bendi & ad 16g nr. 57/2005 hafi m.a. verid sett til pess ad neytendur pyrftu
ekki ad atta sig & hlutunum heldur hefdu adgang ad réttum upplysingum. Einn af hornsteinum
bessara laga vardandi Utsolu, tilbod, lekkud verd o.fl. sé ad pad sé bannad ad auglysa
verdhagraedid an pess ad taka fram verd &dur og verd nd. | bréfinu er sama athugasemd gerd
vid peer skyringar Innréttinga og teekja ad fullnzegjandi upplysingar hafi verid gefnar
neytendum.
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Um skyringar Innréttinga og teekja ad utsala eda lekkad verd hafi ekki stadid lengur en i sex
vikur segir ad fyrsta utséluauglysingin hafi birst i Fréttabladinu pann 10. september 2014. Fra
3. oktober 2014 séu sidan auglystir tilbodsdagar. Hvort visvitandi sé verid ad blekkja
Neytendastofu eda hvort um mistok sé ad reda geti Marbudin ekki vitad en beadi i erindi
Marbddarinnar og i svari Innréttinga og tekja komi fram ad fyrsta auglysingin sé birt 10.

september 2014. Lagt sé til ad Neytendastofa kanni petta sérstaklega. Pad hljoti ad vera krafa
stofnunarinnar ad adilar mals greini rétt fra i bréefum sinum.

Vardandi efnisatridi fullyrdingarinnar pa liggi fyrir ad auglysingarnar sem um raedi hafi birst i
eftirfarandi r6d: 10. og 24. september hafi verid auglyst Gtsala og 3. oktober og 17. oktdber
hafi verid auglystir tilbodsdagar i beinu framhaldi af Gtsélu auglysingunni. Sidan sé birt
nakvaemlega sama tilbodsauglysingin pann 3. desember med nakvaemlega sému vorum og
verdum en heiti pa Jolatilbod. Sami sturtuklefi sé auglystur i 6llum pessum auglysingum. Allt
tal um ad hver sturtuklefi takni voruflokk seé bull. betta sé sami klefinn & sama verdinu sem sé
auglystur & tilbodum eda Utsdlu a.m.k. fra 10. september til 17. oktober og sidan aftur fra 3.
desember. Hver auglysing hafi viku gildistima pannig ad pessi klefi sé sannanlega auglystur &
tilbodum og Gtsélu i meira en sex vikur.

Engin pessara auglysinga tiltaki einhverjar takmarkanir a hvada timabil viokomandi Utsala eda
tilbodsdagar standi pannig ad eina leidin fyrir Neytendastofu til ad fa fram sannleikann i
malinu sé ad krefjast sélugagna ar s6lukerfi Innréttinga og teekja fyrir pessar auglystu vorur &
pessu timabili. Pad etti ad koma fram hvort t.d. sturtuklefinn HTJS-5 hafi nokkurn timan
verid seldur a 45.150 kr. a pessu timabili.

[ bréfi Innréttinga og teekja hafi komid fram ad mjog algengt sé ad seljendur auglysi Gtsélur
eda lekkad verd med peim hetti sem gert sé i auglysingum Innréttinga og tekja. Marbudin
bendi a ad su stadreynd hafi ekki ahrif a brotid. Pad takni einungis ad eftirlitsadilinn,
Neytendastofa, verdi ad taka af skarid med krafti og stoppa svona auglysingar. Login séu
skyr. Ef auglyst sé utsala eda tilbod og verdin birt, pa verdi ad auglysa verd adur og verd na.
Allt annad sé 6loglegt. Annad i bréfi Innréttinga og teekja sé i sama stil.

Pa eru gerdar athugasemdir vid ad Neytendastofa taki malid ekki fastari tokum par sem
samkveemt bréfi stofnunarinnar hafi hun adur tekid akvordun um sambarilega vidskiptahatti
Innréttinga og teekja.

I bréfi Marbudarinnar eru einnig gerdar athugasemdir vid bréf Innréttinga og teekja fra 6. jali
2015. Med pvi bréfi hafi Neytendastofu verid sendur hluti af umraeddum auglysingum og
handskrifad inna pear hvad verdid hafi verid adur til ad syna fram & ad einhver afslattur hafi
verid gefinn. Ekki sé hagt ad lita & pessi handskrifudu verd sem sénnun fyrir upphaflega
verdinu nema sélugdgn ur solukerfi Innréttinga og teekja fylgi.
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Vardandi einstok atridi i bréfi Innréttinga ogtge?ja sé rétt ad benda & ad par sé tekid fram og
itrekad ad tilbodsverd eda afslattur hafi almennt stadid i viku og ekki lengur. Um petta segir
ad fyrsta auglysingin hafi birst 10. september og eigi pvi ad gilda til og med 17. september.
Naesta auglysing se birt 24. september. /tli Innréttingar og teeki ad halda pvi fram ad auglyst
hafi verid Utsala i viku, teknar nidur allar merkingar og selt & fullu verdi i viku, pa aftur settar
upp allar merkingar og verd lekkad med nyrri Gtsélu & sdmu vorum pa sé eitthvad ad.
Neytendastofa hljéti ad krefjast gagna ar s6lukerfum fyrirteekisins.

pann 3. oktober hafi birst fyrsta tilbodsdaga auglysingin eda viku og tveim dégum eftir
auglysinguna fra 24. september. Otraverdugt sé ad vorurnar hafi verid bodnar til sélu a fullu
verdi & pvi timabili. Sidan hafi sama auglysing um tilbodsdaga birst aftur 8. oktober og i
samfellu vid auglysingu fra 3. oktdber. bessi sama auglysing hafi birst einu sinni i vidbot, po
bess sé ekki getid i svérum Innréttinga og tekja. bann 17. oktdber hafi pessi sama auglysing
birst i Fréttabladinu. Pad verdi pvi ekki betur séd en ad i samfellu hafi ad minnsta kosti einn
akvedinn sturtuklefi, p.e. HTJS-5, og sennilega fleiri vorur, verid auglyst & Gtsdlu eda tilbodi
sem hafi gilt fra 9. september a.m.k. til 24. okt6ber sem séu rimar sex vikur.

[ badum svarbréfum Innréttinga og teekja séu aberandi stadreyndavillur sem purfi ad staldra
vid. | fyrra bréfinu sé bara talad um utsolu i oktdber en ekki i september en pad komi skyrt
fram i erindi Murbudarinnar um hvada timabil hafi verid ad ra@da. [ seinna bréfinu gleymist ad
nefna sidustu auglysinguna. Pegar auglysingar um jolatilbodsdaga hafi birst pann 3. desember
hefdi verdio & titt nefndum sturtuklefa sem buid var ad auglysa samfellt i rimlega sex vikur
att ad vera hid eiginlega verd klefans og pvi 6heimilt ad auglysa pad sem tilbodsverd. Maliod
sé mjog skyrt og um sé ad reeda sambeerilegt brot og akvérdun Neytendastofu i mai 2012 hafi
snuid ad.

6.
Med bréfi Neytendastofu, dags. 12. oktober 2015, var Innréttingum og tekjum sent bréf
Marbddarinnar til umsagnar.

Neytendastofu barst tolvubréf fra Marbadinni, dags. 20. oktéber 2015, par sem komid var ad
athugasemdum vid nyja auglysingu Innréttinga og teekja. Snéri athugasemdin ad pvi ad i
auglysingu félagsins veeri m.a. birt mynd af sturtuhorni og tilgreint ,,Verd fra“ samhlida
myndinni. Um veri ad reda mynd af mun dyrari voru heldur en uppgefid ,,Verd fra“ enda
veeri & myndinni um ad reeda sturtuhorn med botni en verdid atti vid sturtuhorn an botns.

Tolvubréfid var sent Innréttingum og teekjum til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 22.
oktdber 2015, og um leid framlengdur frestur til ad koma ad athugasemdum skv. fyrra breéfi

Neytendastofu.

pann 22. oktober 2015 barst Neytendastofu svar Innréttinga og teekja vid athugasemdum
Mdarbudarinnar fra 26. &gust 2015. bar segir m.a. ad erindi Murbudarinnar Iuti ad mjog
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takmorkudu og afmdérkudu atridi sem hafiQS;a)litla pbydingu fyrir markadsstarfsemi & peim
vorutegundum sem um raedi i heild sinni. pad verdi pvi ad skoda pad i sambandi vid malid ad
byding pess ad Innréttingar og teki hafi auglyst leekkad verd og uatsélur hafi verid um
takmarkadan tima og haft litil ahrif a markadinn fyrir peer vorur sem um hafi verid ad reeda
adra en pa ad neytendur fengju vorur a betri kjérum en peir hofou adur att kost a hja
versluninni. Peirri stadhafingu Muarbddarinnar ad Innréttingar og teki hafi med pessari
pjonustu vid neytendur brotid 16g sé métmeelt sem rangri og tilhafulausri

Neytendastofu hafi verid gerd grein fyrir peim auglysingum sem birst hafi og 16gd fram
fullnaegjandi gogn hvad pad vardi. | bréfi Marbadarinnar komi engar nyjar upplysinga fram
eda annad sem mali skipti fyrir Gtslit malsins. Visad sé til peirra sjonarmida og malsastedna
sem pegar hafi verid settar fram vardandi pau atridi & fyrri stigum malsins.

[ bréfi MarbGdarinnar komi fram athugasemdir vegna pess ad ekki sé talad um Utsélu i
auglysingu sem birtist pann 17. oktéber 2014. bad breyti i engu edli pessa mals og breyti engu
um pad ad Innréttingar og teki foru ad 16gum hvad vardi Gtsélur og sérverd til neytenda og
auglysingar i pvi sambandi ad 6llu leyti sem mali skipti.

Ad gefnu tilefni skuli tekid fram ad Innréttingar og teki hafi bodid fram alla adstod og
upplysingar vid ad upplysinga malid telji Neytendastofa ad eitthvad orki tvimeelis.

Itrekad sé ad farid hafi verid i hvivetna ad peim l16gum sem gilda um markadssetningu & peim
vorum sem félagio selji og hafi sjalft vidurkennt pad sem abdtavant hafi verid og gert
radstafanir vegna peirra litilfjorlegu atrida sem um reedi i erindi Mdrbudarinnar.

7.
Med bréfum Neytendastofu, dags. 23. nGvember 2015, var adilum malsins tilkynnt um lok
gagnadflunar par sem stofnuninni hafi ekki borist nein frekari svor fra Innréttingum og
teekjum. Var Mdarbudinni sent til upplysingar afrit af télvubréfi Innréttinga og teekja, dags. 22.
oktdber 2015. Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.
Mal petta vardar kvortun Marbadarinnar ehf. yfir auglysingum Jensen, Bjarnason og Co ehf.,
rekstraradila Innréttinga og tekja. Kvortunin snyr ad auglysingum um tilbod og atsélur &
vorum i verslun Innréttinga og tekja sem Mdrbudin telur brjota gegn akvaedum laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, og reglum nr. 366/2008, um
atsolur og adra solu par sem selt er a leekkudu verdi, par sem i fyrsta lagi skorti upplysinga um
fyrra verd peirra vara sem kynntar eru i auglysingunum, i 6dru lagi gefi fjoldi og timabil
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auglysinganna tilefni til ad etla ad vorurnar hafi verid bodnar & leekkudu verdi i lengri tima en
sex vikur og i pridja lagi séu myndbirtingar samhlida tilgreiningu ,, verd fra “ i auglysingunum
villandi par sem t.a.m. sé birt mynd af sturtuhorni med botni og birt ,, verd fra‘ a sturtuhorni
an botns.

Innréttingar og teki hafa hafnad pvi ad brotid hafi verid gegn I6gum nr. 57/2005 eda reglum
nr. 366/2008. Allar naudsynlegar upplysingar hafi komid fram i auglysingunum en paer
litilfjorlegu athugasemdir sem tilefni hafi verid til ad taka tillit til hafi verid leidréttar i
auglysingunum, ad eigin frumkvadi verslunarinnar. Hver auglysing hafi almennt haft viku
gildistima og pvi sé alfarid hafnad ad vorurnar hafi verid bodnar & laeekkudu verdi i lengri tima
en sex vikur.

2.
[ g6gnum malsins hefur verid visad til 4&kveda 5. gr., 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr.og 11. gr.
laga nr. 57/2005 auk pess sem visad hefur verido med almennum heetti til reglna nr. 366/2008
samhlida sérstakri visun til 2. gr., 3. gr. og 4. gr. reglnanna.

[ 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt bann vid Oréttmeetum vidskiptahattum. Hvad teljist til
dréttmeetra vidskiptahatta er skv. akvaedinu nanar tilgreint i 111. — V. kafla laganna. 1 1. mgr.
8. gr. laganna segqir:

,, Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i baga vid goda vidskiptahetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri
hegdun neytenda. Vidskiptahettir sem brjota i baga vid akveedi kafla pessa eru alltaf

3

oréttmeetir.
[ d.1id 1. mgr. 9. gr. laganna sem er i 111. kafla peirra segir:

,, Vioskiptahcettir eru villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja neytendur eda eru meo

peim hztti ad neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif a

akvordun peirra um ad eiga vioskipti. Hér er att vid rangar upplysingar um:[...]

d. verd voru eda pjonustu eda adferd vid Utreikning a verdi og hvort um sértilbod eda
annad verdhagradi sé ad reda og hvort pad sé had skilyroum “

Akvadi 11. gr. laganna sem er i I11. kafla peirra er svohljédandi:
., Utsolu eda adra solu, par sem selt er & leekkudu verdi, ma pvi adeins auglysa eda

tilkynna ad um raunverulega verdlaekkun sé ad raeda. bess skal geett ad greinilegt sé
meo veromerkingum hvert hio upprunalega vero vorunnar var. *

12



I reglum nr. 366/2008 eru ad finna nanari Utferslur & peim grundvallarsjonarmidum sem um

verdlaekkanir gilda og koma fram i ofangreindum akveedum laga nr. 57/2005. Pannig segir
t.a.m. i 2. mgr. 2. gr. reglnanna:

,,Pegar vara eda pjonusta hefur verid seld & laeekkudu verdi i sex vikur skal leekkad verd vera
venjulegt verd.

paeril. mgr. 3. gr. um pad fjallad ad fyrra verd skuli vera pad verd sem varan eda pjonustan
var seld & adur en til verdlaekkunar kom og i 2. mgr. 3. gr. kvedid & um pad ad seljandi skuli
geta sannad ad vara eda pjonusta hafi verid seld & pvi verdi sem tilgreint er sem fyrra verd.

AJd lokum maé i pessu samhengi nefna ad samkvaemt 4. gr. reglnanna skal prosentuafslattur
reiknast fra fyrra verdi, pegar slikur afslattur er kynntur. pa skal taka fram hvert
présentuhlutfall lsekkunarinnar er og tilgreina skyrt fyrra verd.

3.
Eins og fram hefur komid eru athugasemdir Murbddarinnar pripeettar: i fyrsta lagi ad
upplysingar skorti um fyrra verd peirra vara sem kynntar eru i auglysingum Innréttinga og
teekja, i 60ru lagi ad fjoldi og timabil auglysinga gefi tilefni til ad atla ad vorurnar hafi verid
bodnar & laekkudu verdi i lengri tima en sex vikur og i pridja lagi ad myndbirtingar samhlida
tilgreiningu ,, verd frd* i auglysingunum sé villandi par sem t.a.m. sé birt mynd af sturtuhorni
med botni og birt ,, verd frd “ & sturtuhorni an botns.

I mélinu hafa verid lagdar fram auglysingar par sem kynnt er annars vegar Utsala og hins
vegar tilbodsdagar & ymsum vorum. | Gtséluauglysingunum eru nefndir nokkrir voruflokkar
og tilgreint ,,verd fird* fyrir hvern voruflokk. I auglysingum um tilbod & sturtuklefum eru
birtar myndir af nokkrum vérum og verd peirra tilgreint auk pess sem fram kemur ad veittur
sé 15-40% afslattur. I svérum Innréttinga og taekja hefur komid fram ad tilgreind verd séu
afslattarverd. Eins og ad framan greinir hvilir afdrattarlaus skylda & seljendum pegar peir
kynna utsélu, eda adra sambeerilega verdlaekkun, ad greina fra venjulegu verdi samhlida hinu
leekkada verdi eda prdosentuafsleetti leekkunarinnar. Fyrir liggur ad i auglysingum Innréttinga
og tekja var slikt ekki gert enda ymist tilgreint eingdngu hid leekkada verd eda hid lekkada
verd og prosentuhlutfall lekkunarinnar. Slik framsetning auglysinga Innréttinga og tekja felur
bvi i sér brot gegn 11. gr. laga nr. 57/2005 auk pess ad veita neytendum villandi upplysingar
um verdid og brjéta pannig gegn d. 1id 1. mgr. 9. gr., sbr. 5. og 8. gr., sému laga.

Af gégnum malsins er ljost ad auglyst var almenn Utsala med bladaauglysingum 10. og 24.
september 2014. | auglysingunum kemur ekki fram gildistimi Gtsélunnar. P& voru auglystir
tilbodsdagar & sturtuklefum med bladaauglysingum 3., 8. og 17. oktdber og aftur 3. desember
2014. 1 auglysingunum kemur ekki fram gildistimi tilbodsdaganna. Lagdar hafa verid fram
auglysingar frd 5. og 19. ndévember 2014 en par er ekkert sem gefur til kynna sérstaka
verdlaekkun. | svérum Innréttinga og teekja hefur komid fram ad almennt gildi tilbodsdagar i
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eina viku en stundum skemur. pratt fyrir it&klaé)ar krofur Neytendastofu hafa Innréttingar og
teeki ekki veitt stofnuninni itarlegri upplysingar um timabil tilboda. Af peim sékum verdur ad
ganga ut fra pvi ad gildistimi hverrar auglysingar sé ekki styttri en ein vika. Ad pvi virtu
liggur fyrir ad sturtuklefar voru bodnir med leekkudu verdi a timabilinu fra 10. september,
begar fyrri ats6luauglysingin birtist, til 24. oktober, sem er viku eftir birtingu sidustu
auglysingarinnar, eda i sex vikur og tvo daga. Innréttingar og teeki hefur pannig brotid gegn 2.
magr. 2. gr. reglna nr. 366/2008. Telur Neytendastofa ad med brotinu séu neytendum jafnframt
veittar villandi upplysingar um verdhagraedid og er pvi um ad raeda brot gegn d. 1id 1. mgr. 9.
gr., sbr. 5. og 8. gr., laga nr. 57/2005.

[ auglysingu Innréttinga og taekja sem birtist pann 17. oktéber 2015, og Murbidin kvartadi
jafnframt yfir, var kynntur afslattur af vérum i versluninni og gefin verddemi i nokkrum
voruflokkum med framsetningunni ,,verd fra“. P& var samhlida hverjum auglystum
voruflokki birt mynd af einni voru. I athugasemdum Murbudarinnar var bent & ad i tilviki
sturtuhorna var i auglysingunni birt mynd af sturtuhorni med botni en kynnt ,,verd fra* a
sturtuhorni &n botns. bannig hafi ,, verd fra* i auglysingunni verid tilgreint 20.649 kr. en verd
& pvi sturtuhorni sem birt hafi verid mynd af i auglysingunni sé 39.300 kr. & tilbodinu.
Neytendastofa telur framsetningu i auglysingu Innréttinga og taekja vera til pess fallna ad
blekkja neytendur og hafa ahrif & akvéroun peirra um vidskipti enda er ekkert i auglysingunni
sem gefur neytendum tilefni til ad etla ad birt verd eigi ekki vid um pa voru sem synd er
samhlida verdinu. bannig feer stofnunin ekki séd ad ordalagio ,,verd fra* gefi neytendum pa
hugmynd ad umradd vara sé ekki & tilgreindu verdi. Pannig er ad mati stofnunarinnar um ad
reeda brot gegn d. lid 1. mgr. 9. gr., sbr. 5. og 8. gr., laga nr. 57/2005.

4.

Med visan til ofangreinds hafa Innréttingar og teeki brotid gegn adkveedum laga nr. 57/2005
med pripeettum heetti. Brotid hefur verid gegn d. lid 1. mgr. 9. gr., sbr. 5. og 8. gr., og 11. gr.
laga nr. 57/2005 med birtingu auglysinga um verdhagraedi an pess ad fyrra verds sé getid.
Félagid hefur jafnframt brotid gegn akvaedum d. lid 1. mgr. 9. gr., sbr. 5. og 8. gr., laga nr.
57/2005 sem og 2. mgr. 2. gr. reglna nr. 366/2008 med pvi ad kynna lekkad verd &
sturtuklefum i lengri tima en sex vikur. pa hafa Innréttingar og teeki brotid gegn d. lid 1. mgr.
9. gr., sbr. 5. og 8. gr., laga nr. 57/2005 med villandi framsetningu i auglysingum sinum par
sem auglyst verd a ekki vid um pa voru sem birt er mynd af samhlida verdinu.

Neytendastofa tok akvordun vegna sambarilegra vidskiptahatta Innréttinga og teekja pann 18.
mai 2013 par sem félagid birti tilbodsauglysingar an fyrra verds. Med visan til framangreinds
hefur félagid brotid gegn peirra akvordun Neytendastofu par sem lagt var bann vid
vidskiptahattunum. EkKi var talid tilefni til frekari adgerda Neytendastofu & peim tima par
sem auglysingum félagsins hafdi verid breytt.

Samkveemt a. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 getur Neytendastofa lagt stjornvaldssektir &
fyrirteeki sem brj6ta gegn dkvedum laganna og reglum settum samkvaemt peim, sbr. 1. — V.
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kafla laganna. Med visan til alls pess sem fram hefur komid telur Neytendastofa ad leggja
verdi a sekt i samraemi vid heimildir laga.

Med visan til alls framangreinds og ad teknu tilliti til skyringa fyrirteekisins, umfangs brotsins,
fyrri sektarakvardana stofnunarinnar og ad teknu tilliti til medalhdfs- og jafnraedisreglu
stjornsyslulaga telur Neytendastofa rétt ad leggja & Jensen, Bjarnason og Co ehf., rekstraradila
Innréttinga 0g teekja, stjérnvaldssekt ad fjarhaed 150.000 Kr.
(hundradogfimmtiupusundkrénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu akvordunar pessarar.

V.
Akvordunarord:

,Jensen, Bjarnason og Co ehf., Armula 31, Reykjavik, rekstraradili Innréttinga og
teekja, hefur med birtingu atsélu og tilbodsauglysinga an pess ad tilgreina fyrra verd
brotid gegn akveedum 5. gr., 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr. og 11. gr. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Jensen, Bjarnason og Co ehf. hefur med pvi ad kynna leekkad verd a sturtuklefum i
lengri tima en sex vikur brotid gegn 5. gr., 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005,
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, og 2. mgr. 2. gr. reglna nr.
366/2008, um utsolur og adra s6lu par sem selt er a leekkudu verai.

Jensen, Bjarnason og Co ehf. hefur med villandi framsetningu i auglysingum sinum par
sem auglyst verd a ekki vid um pa voru sem birt er mynd af samhlida verdinu brotid
gegn 5. gr., 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
0g markadssetningu.

Med heimild i a. og b. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, er Jensen, Bjarnason og Co ehf. gert ad greida
stjérnvaldssekt ad fjarhaed 150.000 kr. (hundradogfimmtiuptsundkréonur) vegna
brotsins. Sektina skal greida i rikisjod innan priggja manada fra dagsetningu
akvorounarinnar.“

Neytendastofa, 20. jandar 2016

Tryggvi Axelsson
forstjori pérunn Anna Arnadottir
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