NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 22/2009
Akvordun um dagsektir vegna tilbodsupplysinga & vefsidu Télvutaeknis ehf.

l.
Malsmedferd

Neytendastofu barst abending a Rafreenni Neytendastofu, pann 10. mars 2009, par sem fram kom
ad & vefsiou Tolvutaeknis ehf., tolvutaekni.is, vaeru kynntar ymsar vorur & tilbodi an pess ad fram
keemi hvert fyrra verd peirra.

[ tilefni kvértunarinnar for Neytendastofa yfir vefsidu Tolvutaeknis og sendi peim i kjélfar pess
bréf, dags. 10. mars 2009, par sem visad var til &kveeda 11. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Var Tolvutekni med bréfinu gefinn kostur & ad koma ad
skyringum eda athugasemdum adur en tekin yrdi akvoroun i malinu.

Ekkert svar barst og var Télvutekni pvi gefinn lokafrestur til ad koma ad skyringum eda
athugasemdum med bréfi Neytendastofu, dags. 30. april 2009.

Ekkert svar hefur borist og vid skodun Neytendastofu & vefsiou Tolvutaeknis, pann 26. agust
2009, kom i ljos ad tilbod eru enn sett fram an pess ad fram komi fyrra verd vorunnar.

1.
Nidurstada

I mali pessu hefur Télvutaekni bodid ymsar vorur & tilbodi & vefsidu sinni an pess ad fram komi
hvert fyrra verd peirra sé. ba hefur Toélvutaekni ekki svarad bréfum Neytendastofu par sem bent
er & skyldu til ad gefa upp fyrra verd.

I bréfum Neytendastofu er visad til 11. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. bar segir:



,, Utsolu eda adra s6lu, par sem selt er & laekkudu verdi, ma pvi adeins auglysa eda tilkynna ad

um raunverulega verdlekkun sé ad reda. Pess skal gett ad greinilegt sé med verdmerkingum
hvert hio upprunalega verd vorunnar var. “

Samkveemt akvadinu ber avallt ad verdmerkja tilbodsvorur baedi med tilbodsverdi sem og fyrra
verdi. Er pad t.d. gert til ad neytendur atti sig & pvi hvort um raunverulegt tilbod sé ad reeda.

I mali pessu hefur Tolvutekni ekki sinnt fyrirmaelum Neytendastofu um ad tilgreina, auk
tilbodsveros, fyrra verd peirrar voru sem bodnar eru & tilbodi. Télvutaekni hefur pvi brotid gegn
akveedum 11. gr. laga nr. 57/2005.

A0 mati Neytendastofu er mikilvaegt ad beita peim Urreedum sem I6g nr. 57/2005 heimila til ad
tryggja edlilega vidskiptahatti. Med 22. og 23. gr. laganna er Neytendastofu veitt heimild til ad
beita sektartrreedum vegna brota & légunum eda brota & akvordunum stofnunarinnar. Akvaedi 23.
gr. er svohljodandi:

LEf ekki er fario ad dkvoroun sem tekin hefur verid samkvemt pessum logum getur
Neytendastofa &kvedid ad sa eda peir sem &kvordunin beinist gegn greidi dagsektir par til farid
verdur ad henni. Akvordun um dagsektir skal tilkynna bréflega & sannanlegan héatt peim sem hdn
beinist ad.

Tolvutekni hefur ekki breytt framsetningu & tilbodsverdi & vefsiou sinni pratt fyrir itrekud bréf
Neytendastofu par um. Fari Tolvutekni ekki ad akvordun pessari innan fjortan daga telur
stofnunin  pvi naudsynlegt ad leggja & Tolvutekni sekt ad fjarhed 50.000 kr.
(fimmtiupasundkronur) & dag par til farid hefur verid ad henni.
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1.
Akvordunarord:

»Tolvutaekni ehf., Hamraborg 14a, Kopavogi, hefur brotido gegn akvadi 11. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu med pvi ad tilgreina ekki
hvert sé fyrra verd peirrar voru sem bodin er a tilbodi.

Med visan til 21. gr. b. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu er Tolvutekni bannad ad auglysa tilbodsverd voru an pess ad fram komi
hvert sé fyrra verd hennar.

Tolvuteekni skal innan einnar viku fra dagsetningu akvérdounar pessarar fara ad akvérdun
Neytendastofu. Verdi pad ekki gert innan tilskilins frests mun Neytendastofa leggja
dagsektir a Tolvutekni, med heimild i 23. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Skal Télvutekni fra peim tima greida i rikissjod
50.000 kr. (fimmtiupuasundkroénur) & dag par til farid hefur verid ad akvoroun pessari.*

Neytendastofa, 26. &gust 20009.
Tryggvi Axelsson

forstjori
Porunn Anna Arnadottir



