NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 44/2011

Akvoraun um sektir vegna vanraekslu V.M ehf., sem er
rekstraradili verslunarinnar Vero Moda ad fara ad
tilmaelum Neytendastofu um verdmerkingar

l.
Méalsmedferd

Starfsmadur Neytendastofu kom i verslanir V.M ehf., verslunina Vero Moda, Kringlunni, pann
25. november 2010 og verslunina Jack & Jones, Kringlunni, pann 30. névember 2010 i peim
tilgangi ad skoda astand veromerkinga. Verdmerkingar voru skodadar med tilliti til akveeda 17.
gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem kveda & um pad
ad fyrirtekjum sem selja voru eda pjonustu beri ad veromerkja voru sina og pjonustu og syna
pbad & aberandi hatt & solustadnum, sem og akvaeda reglna um verdmerkingar og adrar
verdupplysingar, nr. 725/2008. Samkvaemt reglunum ber fyrirteekjum ad verdmerkja voru par
sem han er hofd til synis neytendum. Skodanir starfsmanns Neytendastofu leiddu i 1jos ad astand
veromerkinga & s6luvérum i verslunum Vero Moda og Jack & Jones var i godu lagi. Aftur a moti
var astandi verdmerkinga i syningargluggum beggja verslana abétavant.

Starfsmadur hvorrar verslunar kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru vid veromerkingarnar. EKki voru gerdar athugasemdir vid
nidurstédur skodananna af halfu starfsmanna verslananna. 1 lok skodananna skildi starfsmadur
Neytendastofu eftir bréf hja fyrirteekinu pess efnis ad skodunin hafi farid fram og ad
Neytendastofa myndi senda fyrirteekinu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi
veromerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til V.M ehf., rekstraradila verslananna Vero Moda og Jack & Jones,
dags. 4. jantar 2011, greindi stofnunin fyrirteekinu fra nidurstédum skodananna og gerdi grein
fyrir peim 16gum og reglum sem i gildi eru um verdmerkingar. ba var peim tilmalum beint til
V.M ehf. ad koma verdmerkingum i betra horf ad vidlogoum sektum.
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Hinn 18. febrdar 2011, var &stand verdmerkinga aftur skodad hja versluninni Vero Moda i
Kringlunni. SG skodun leiddi i ljos ad astandi verdmerkinga i syningargluggum verslunarinnar
var enn abdtavant. Starfsmadur Vero Moda kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og
peim athugasemdum sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. Hinn 22. febriar 2011, var
astand veromerkinga aftur skodad hja versluninni Jack & Jones i Kringlunni. Leiddi st skodun i
ljos ad astandi verdmerkinga i syningargluggum verslunarinnar var enn &botavant. Starfsmadur
Jack & Jones kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim athugasemdum sem gerdar
voru vid astand verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til V.M ehf., dags. 15. mars 2011, var fyrirteekinu gefinn tiu daga
frestur til ad koma ad skyringum eda athugasemdum i mélinu &dur en tekin yrdi dkvordun &
grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.

Med bréfi, dags. 16. mars 2011, barst Neytendastofu svar V.M ehf. I bréfinu kemur medal annars
fram ad fyrirteekid starfi sem hluti af alheimskedju sem &kvedi fyrirfram utlit Gtstillinga i
verslunargluggum. begar skodun Neytendastofu hafi stadid yfir i névemberlok hafi fyrirtekid
haft fyrirmeli fra erlendum hofudstodvum um tiltekna tilhdgun utstillinga sem félu i sér ad
veromerkingar veeru ekki leyfdar. Eftir skodun Neytendastofu hafi fengist undanpaga fra
fyrirmalunum og atstillingar i gluggum strax verdmerktar. Pvi naest kemur fram ad & peim degi
er seinni skodun Neytendastofu for fram hafi stadid yfir skiptingar & gluggautstillingum. Storar
sendingar berist jafnan i vikulok og pvi mikid kappkostad ad koma vorum fljott upp fyrir helgi.
Bodid sé upp & samkeppnishaf verd og pad sé fyrirteekinu mikid kappsmal ad verdmerkingar séu
i lagi svo vidskiptavinir fyrirtekisins sjai paer. Ad lokum er tekid fram ad verslunin muni leggja
aherslu & ad petta komi ekki fyrir aftur.

Ad teknu tilliti til peirra athugasemda sem barust Neytendastofu i ofangreindu bréfi var astand
verdmerkinga i verslunum Vero Moda og Jack & Jones, Kringlunni, skodad i pridja sinn, pann
23. mai 2011. Skodunin i Jack & Jones leiddi i lj6s ad astand veromerkinga séluvara i verslun og
syningargluggum var i godu lagi. Skodunin i Vero Moda leiddi aftur & moti i 1jés ad astand
veromerkinga i syningargluggum var enn abdtavant. Starfsmadur hvorrar verslunar kvittadi fyrir
komu starfsmanns Neytendastofu og peim athugasemdum sem gerdar voru vid astand
verdmerkinga.

1.
Nidurstada

I mali pessu hefur V.M ehf., rekstraradili verslunarinnar Vero Moda, Kringlunni ekki sinnt
tilmaelum Neytendastofu um ad koma verdmerkingum i vidunandi horf.



Akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljodandi:

,, Fyrirteeki, sem selur vorur eda pjonustu til neytenda, skal merkja véru sina og pjonustu med
verdi eda syna pad a svo aberandi hatt a s6élustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur ad sja pad.
Neytendastofa getur sett nanari akveedi um verdmerkingar med opinberri tilkynningu.

Samkvaemt akvaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd a vérum og pjonustu. A grundvelli
heimildar akvedisins, sem og heimildar i akvaedi 18. gr. somu laga, hefur Neytendastofa sett
reglur nr. 725/2008, um verdmerkingar og adrar verdupplysingar.

Um verdmerkingar & vorum segir i 1. mgr. 4. gr. verdmerkingareglnanna:

., Gefa skal upp verd a hverri pakkningu eda solueiningu. Verdio skal setja a véruna sjalfa, a
vidfestan mida eda & umbudirnar. Einnig er heimilt ad verdmerkja voru med hillumerki, skilti
eda verdlista enda uppfylli slikar veromerkingar skilyrdi 3. gr. pessara reglna. *

[ 3.gr.segirma.:

., Veromerkja skal voru par sem hun er hofo til synis, p.m.t. i budargluggum og pjonustu par sem
han er bodin.

Verdmerkingin skal vera skyr, adgengileg og greinileg svo augljost sé til hvada voru eda
pjonustu veromerkingin visar.

Samkvaemt ofangreindum &dkveedum ber V.M ad verdmerkja allar séluvorur sinar.

Med pvi ad veromerkja ekki soluvorur sinar, hefur V.M brotid gegn &kveedi 17. gr. laga nr.
57/2005 sem og akveedum 3. og 4. gr. reglna nr. 725/2008. ba& hefur fyrirteekid ekki fario ad
tilmelum Neytendastofu um ad koma verdmerkingum sinum i vidunandi horf og pvi pykir
stofnuninni naudsynlegt ad beita peim trreedum sem 16g nr. 57/2005 heimila.

Akvadi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Neytendastofa getur lagt stjiornvaldssektir a fyrirteeki sem brjota gegn:

[...]

b. stjérnvaldsreglum og akvordunum Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjéta i baga vid
akveeoi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmeelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad meta
verd og geedi, sbr. 18. gr.“



Med visan til alls framangreinds, sem og ad teknu tilliti til medalhéfsreglu stjornsyslulaga og
jafnreedisreglu stjornsyslulaga med hlidsjon af sektarakvordunum i sambeerilegum malum, pykir
Neytendastofu heefilegt ad leggja a V.M stjornvaldssekt ad fjarhed 50.000 kr.

(fimmtiupasundkrénur) i stjérnvaldssekt. Sektina skal greida i rikissjoéd eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu dkvordunar pessarar.

1.
Akvordunarord:

»V.M ehf., Skeidarési 8, Gardaba hefur brotid gegn akvaedi 17. gr. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og dkvedum 3. og 4. gr. reglna nr.
725/2008, um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, med pvi ad hafa ekki verdmerkt
vorur i syningargluggum verslunar fyrirtekisins, Vero Moda. P4 hefur fyrirtekid ekkKi
farid ad tilmeaelum Neytendastofu pess efnis ad koma veromerkingum sinum i vidunandi
horf.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & V.M ehf. ad fjarhaed kr.
50.000 (fimmtiuptsundkronur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu akvordounar pessarar.*

Neytendastofa, 8. jali 2011

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir



