Manudagur, 1. jali 2002
185. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 26/2002

Auglysingar Heimsklubbs Ingolfs — Ferdaskrifstofunnar Prima hf. par sem
flugvallaskattar eru ekki innifaldir i auglystu veroi.

I
Malavextir

bann 28. februar 2002 sendi Samkeppnisstofnun bréf til fyrirtekja i ferdapjonustu,
p.m.t. Heimsklubbs Ingolfs — Ferdaskrifstofunnar Prima hf. 1 bréfinu eru rakin pau
16g og paer reglur sem gilda um verdupplysingar 1 auglysingum og vidurlog vid
brotum a peim. Bréfid hljédar svo:

., bratt fyrir fiélmargar abendingar og tilmeeli Samkeppnisstofnunar a undanférnum
drum er nu svo komid ad 1 auglysingum Flugleida og ferdaskrifstofanna d
flugfarscetum og alferoum er ncer undantekningarlaust birt verd an flugvallaskatta.

[ 1. gr. reglna um verdupplysingar i auglysingum, nr. 21/1995, segir ad uppgefid verd
skuli vera endanlegt verd til kaupenda. Flugvallaskattar skulu pannig avallt vera
innifaldir 1 auglystu verdi enda er neytendum skylt ad greida pa. Reglur um
veroupplysingar i auglysingum voru settar til pess ad koma 1 veg fyrir ad upplysingar
um verd i auglysingum séu rangar, ofullnegjandi eda villandi, sbr. 21. gr.
samkeppnislaga.

Hio sama kemur fram i reglugerd um alferdir, nr. 156/1995, en par segir i grein 2.2.:

., begar verd er gefio upp i auglysingum eda a annan hatt, skulu vera innifalin 61l
gjold sem skylt er ad greida vegna feroarinnar.

bao heyrir jafnframt til undantekninga ad adrar veroupplysingar auglysinganna séu i
samreemi vio 10g og reglugerd um alferdir. Eins og your er kunnugt er i logum og
reglugero um alferdir skyrt kvedio a um ad pegar vero kemur fram i auglysingu a
alferd skuli pad avallt a.m.k. midast vio einstakling. Sé gisting innifalin [ verdi skal
gefa upp verd midad vio einstakling [ tveggja manna herbergi og ad i verdinu skuli
vera innifalin oll gjold sem skylt er ad greida vegna ferdarinnar. Pa skal fyrra vero
koma fram pegar leekkad verd er auglyst. Pannig segir i 2. gr. reglugerdarinnar:



,2.1.  begar verd alferoar er auglyst skal pad midast vio einstakling og skal pess
getio pott onnur verotilbod séu tilgreind i auglysingunni.

2.2.  begar verd er gefio upp i auglysingum eda a annan hatt, skulu vera innifalin
oll gjold sem skylt er ad greida vegna ferdarinnar.

2.3.  begar gisting er innifalin i verdi skal gefa upp verd midad vio einstakling |
tveggja manna herbergi fyrir tilgreint timabil. Lengd ferdar skal gefa upp i dogum
eda heilum vikum. Med vikufero er att vio gistingu [ 7 neetur.

2.4.  FEkki ma auglysa lekkad verd nema ferd hafi aour verio bodin a heerra verdi.
begar auglyst er leekkao verd skal fyrra verd einnig koma fram. *

Samkeppnisstofnun bendir your a ad viourlég vio brotum a 20. og 21. gr.
samkeppnislaga hafa med breytingu sem tok gildi 6. desember 2000 verio hert til
muna. Pannig segir nu i 2. mgr. 30. gr. laganna:

., Samkeppnisrad getur gripid til adgerda gegn athofnum sem brjota i baga vio akvedi
20., 20. gr. a, 21. og 22. gr. laga pessara. Adgerdir samkeppnisrdds geta falio i sér
bann, fyrirmeeli eda heimild med dkvednu skilyroi.

ba segiri 51. gr. laganna:

., Samkeppnisrad getur lagt stjiornvaldssektir a fyrirteeki sem brjota gegn dakvordounum
skv. 2. mgr. 30. gr., dkveeoum 31. og 32. gr. eda reglum eda fyrirmeelum settum
samkveemt peim. Sektir geta numio allt ad 10 millj. kr.

Jafnframt segir i 2. mgr. 3. gr. reglna um madlsmedferd samkeppnisyfirvalda nr.
922/2001 :

,begar fyrir liggur nidurstada samkeppnisrads i sambceerilegu mali er
Samkeppnisstofnun heimilt ad taka ipyngjandi akvoroun a nedra stjornsyslustigi i
malum sem falla undir 20.a., 21. og 22. gr. samkeppnislaga eftir ad alits
auglysinganefndar hefur verio aflad. *

Rétt er ad taka fram ad reglur pessar og 16g gilda um auglysingar | hvada formi sem
peer birtast, s.s. [ dagbl6dum, sjonvarpi, beeklingum, tilbodum og a Internetinu.

Samkeppnisstofnun telur ad med bréfi pessu hafio pér verio ad fullu upplystur um pau
log og reglur sem gilda um auglysingar a pjonustu peirri sem fyrirteeki yoar byour
neytendum.

Med visan til alls framangreinds tilkynnist your her med ao birtist auglysingar fra
fyrirteeki yoar, hvort heldur a flugfarscetum eda alferoum, eftir 8. mars 2002 par sem



ekki er fario ad logum og reglum sem um pessi mal gilda munu samkeppnisyfirvold
gripa til adgerda sbr. pad hér hefur verid rakio. *

Samrit pessa bréfs var sent til Terra Nova-Soélar, Flugleida hf., Heimsferda ehf.,
Heimsklubbs Ingolfs — Ferdaskrifstofunnar Prima hf., Plusferda ehf. og Urvals-
Utsynar hf. Flugfélagi fslands hf. var sent samrit bréfsins, pann 13. mars 2002.
Heimsklubbur Ing6lfs — Ferdaskrifstofan Prima moéttekur bréf stofnunarinnar kl. 10:55
pann 28. febraar 2002.

bann 18. mars 2002 sendi Samkeppnisstofnun ferdaskrifstofunni til upplysingar
akvardanir samkeppnisrads nr. 9, 10, 11 og 12 frd pessu ari par sem radid lagdi sektir
a fjogur ferdapjonustufyrirtaeki vegna auglysinga par sem flugvallaskattar voru ekki
innifaldir 1 auglystu verdi.

bratt fyrir framangreinda advorun og frest til ad koma auglysingum 1 rétt horf birtust
auglysingar med fyrirségninni ,, Mesti smellur sumarsins!“ fra Heimsklubbi Ingo6lfs —
Ferdaskrifstofunni Prima i Morgunbladinu, pann 24. og 31. mars 2002. Par er m.a.
auglyst sigling um Midjardarhaf par sem segir: ,, Okkar verd fra kr. 229.900... Auk
pessa er innif. flug til Barcelona og til baka fra Milano an flugvsk. (kr. 3.600), en med
Ollum hafnargjoldum (neerri 40. pus. kr.)... “. Me0 bréfi, dags. 3. april 2002, tilkynnti
Samkeppnisstofnun Heimsklubbi Ingo6lfs — Ferdaskrifstofunni Prima ad stofnuninni
virtist ad auglysingin bryti ad pessu leyti i baga vid 1. gr. reglna um verdupplysingar i
auglysingum nr. 21/1995. Jafnframt segir i bréfi stofnunarinnar:

., Ef Heimsklubbur Ingolfs — Ferdaskrifstofan Prima vill koma ad athugasemdum eda
skyringum oskast pcer sendar Samkeppnisstofnun fyrir kl. 14:00 pann 5. april nk.
Malio mun ad peim tima lionum lagt fyrir auglysinganefnd og samkeppnisrad til
dkvordunar. Buast ma vid ad viourlogum skv. 51. gr. samkeppnislaga verdi beitt. *

Bréfid er moéttekid af Heimsklubbi Ing6lfs — Ferdaskrifstofunni Prima kl. 10:50 pann
3. april sl. 1 bréfi fyrirtzkisins til Samkeppnisstofnunar, dags. 9. april 2002, segir:

., Mottekin eru breéf fra 28. feb. og 3. april sl. vegna auglysingamala. Vegna fjarveru
minnar [ Suour-Afriku barst mér ekki seinna bréfio fyrren 7. p.m...

bao er asetningur Heimsklubbs Ingolfs — Prima ad taka fullt tillit til athugasemda
Samkeppnisstofnunar vardandi auglysingar, og framvegis mun flugvallarskatta vera
getio serstaklega 1 verdskram og auglysingum fyrirtekisins, pannig ad verd feroar,
eda flugfarsedils komi fram med skéttum, pannig ad kaupandi sé ekki i vafa um hver
sé heildarupphceo vidskiptanna.



Til frekari skyringa a ordalagi i tilvitnuoum auglysingum hinn 24. og 31. mars sl. er
tekio fram ad um sé ad reeda flug i tengslum vio siglingar | Midjardarhafi, par sem
farpeginn nytur 60% afslattar fra auglystu verdi, og nemur sd afslattur um kr.
300.000,- a mann eda kr. 600.000,- fyrir hjon. Sa afslattur innifelur einnig flug
annarrar leidar fra Islandi til Barcelona og hins vegar ad siglingu lokinni frd Milano
til Keflavikur. Sa kostnadur mundi samkv. almennu verdlagi nema yfir 100.000 kr. d
mann, en er hér felldur inn [ heildarvero fyrir um kr. 32.000,- a farbega. Nu oskar
undirritadur upplysinga fra Samkeppnisstofnun um, hvort hegt sé ad venta
hagstedari kjara né meiri sparnadar fyrir neytandann en felst [ pessu tilbodi? Ao
minu mati er hér um meiri sparnad ad reeda i ferd [ heesta geedaflokki, en demi eru
um i s6lu ferda fra Islandi fyrr og sidar. Ef pad er tilgangur Samkeppnisstofnunar ad
spilla hagsmunum ferdamanna med atlogu ad sliku framlagi til ad gera folki kleyft ad
ferdast, oskar Heimsklubbur Ingolfs — Prima eftir ad vita um pad, svo ad hann geti
fiallad um pa hlio malsins d opinberum vettvangi.

Almennt telur undirritadur pad aukna pjonustu vio feroamann ad gefa honum sem
liosasta mynd af hvernig ferdafé hans er radstafad. bad er a allra vitordi, hvada
breytingar hafa ordio a framkvemd ferdalaga og ohjakvemilegum samdreetti eftir
vodaverkin i Bandarikjunum hinn 11. sept. 2001. I kjolfar pess hafa flugvallarskattar
og tilheyrandi oryggisskattar hekkao mjog a flestum flugvollum heims, og peir eru
sifellt ao breytast. Flugvallarskattar eru ekki radstéfunarfé ferdaskrifstofa, heldur
eru peer neyddar til ad vera okeypis innheimtustofnun fyrir opinbera adila. Ef par vid
beetist, ad ferdaskrifstofan sem slik verdi abyrg fyrir pessum kostnadi eda heekkun
hans fyrir hond farpegans, hlytur ao teljast of langt gengido. Dess vegna telur
undirritadur edlilegast ad flugvallarskattar séu cetio tilgreindir sérstaklega a
reikningum farpega. bPannig getur farpeginn alltaf sannreynt réttmeeti skattanna, sem
hann ekki getur annars, sé reikningur ekki sundurlioadur. bPannig kemur upphceo
flugvallarskatta einnig fram [ tilvitnuoum auglysingum og upphced hans, kr. 3.600,-

Ferdaskrifstofurekstur er afar vandasom starfsgrein & jafnlitlum markadi og Island
er, einkum vio rikjandi dstand i pjoomalum og heimsmalum. Heimsklubbur Ingolfs
hefur lagt par toluvert af mérkum, sem teljast verdur til pjooarheilla og vonast til ad
fa aod halda pvi dfram oareittur.

Pann 29. april 2002 sendi Samkeppnisstofnun Heimsklubbi Ingolfs —
Ferdaskrifstofunni Prima bréf par sem fyrirtekinu var tilkynnt ad 4 medan
afryjunarnefnd samkeppnismala hefoi til medferdar prju dnnur samberileg mal myndi
ekki verda adhafst 1 pessu mali. Pegar urskurdur laegi fyrir myndi Samkeppnisstofnun
halda malsmedferd afram med hlidsjon af nidurstddu nefndarinnar.

Pann 3. juni 2002 sendi Samkeppnisstofnun Heimsklubbi Ingolfs — Ferdaskrifstofunni
Prima bréf par sem sagdi m.a.:



., bad tilkynnist your hér med ad auglysingar yoar, p.m.t. auglysing i Morgunbladinu
1. juni sl., verda lagdar fyrir auglysinganefud d fundi nefndarinnar pann 6. juni nk. I
framhaldi af pvi ma gera raod fyrir ad samkeppnisrdd taki malio til akvérounar a
neesta fundi radsins.

Auglysingar frda Heimsklubbi Ing6lfs — Ferdaskrifstofunni Prima birtust 1
Morgunbladinu, pann 1. og 4. juni sl., par sem flugvallaskattar eru enn ekki innifaldir
i verdi.

II.
Alit auglysinganefndar

A fundi auglysinganefndar, pann 6. jini 2002, var mél petta m.a. til umfjollunar. batt
i fundinum toku Atli Freyr Gudmundsson, Johannes Gunnarsson og Solveig
Olafsdottir. Nidurstada nefndarinnar er eftirfarandi:

, Auglysinganefnd bendir a ad dkvedi 1. gr. reglna um verdupplysingar i
auglysingum gerir krofu til ad uppgefio verd i auglysingum sé endanlegt verd til
kaupanda. bannig skulu allir skattar og gjold sem neytendum er skylt ad greida vera
innifaldir i auglystu verdi. A0 o6drum kosti eru auglysingarnar villandi og
Ofullncegjandi fyrir neytendur.

Heimsklubbi Ingolfs — Ferdaskrifstofunni Prima hf. er kunnugt um pcer reglur sem
gilda um verd i auglysingum enda hefur Samkeppnisstofnun itrekad advarad
fyrirtekio og gefid fresti til ad koma auglysingum i rétt horf. bratt fyrir pad eru enn
ad birtast auglysingar par sem ekki er fario ad reglum. Auglysinganefnd beinir pvi til
samkeppnisrads ad Heimsklubbur Ingolfs — Ferdaskrifstofan Prima hf. verdi beitt
vidurlogum skv. 51. gr. samkeppnislaga, sbr. 2. mgr. 30. gr. laganna.

I11.
Niourstada

A fundi samkeppnisrads, pann 1. juli 2002, var akvordun tekin i pessu mali. Patt i
fundinum toku Kirstin b. Flygenring, Tryggvi Axelsson, Karitas Palsdottir, Olafur
Bjornsson og Ragnheidur Bragadottir.

1.
Arid 1995 sampykkti samkeppnisrad reglur um verdupplysingar i auglysingum, reglur
nr. 21/1995. Reglurnar eru settar til pess ad koma 1 veg fyrir ad upplysingar um verd i
auglysingum séu rangar, 6fullnegjandi eda villandi, sbr. 21. gr. samkeppnislaga og



eru settar med heimild i 30. gr. laganna. { 1. gr. reglnanna segir ad uppgefid verd
skuli vera endanlegt verd til kaupanda.

bPann 18. jantar 1995 sendi Samkeppnisstofnun flugfélogum og ferdaskrifstofum,
p.m.t. Heimskliibbi Ingélfs — Ferdaskrifstofunni Prima, reglurnar til upplysingar. 1
bréfinu segir m.a.:

, Serstok athygli er vakin a pvi ad skv. 1. gr. skal uppgefio verd vera
endanlegt verd til kaupanda. — Oheimilt er samkvemt reglunum ad
undanskilja flugvallaskatta og pad sama a vio um forfallagjald ef pad er
hluti af verdi ferdar. Oll gjold skulu vera innifalin i heildarverdi
feroarinnar.

2.
[ mars 2002 birtust auglysingar fra Heimsklubbi Ingolfs — Ferdaskrifstofunni Prima
par sem kynntar voru m.a. siglingar med skemmtiferdaskipum. Verd i pessum
auglysingum var birt an flugvallaskatta. Eins og fram hefur komid leidir af 1. gr.
reglna um verdupplysingar i auglysingum nr. 21/1995 ad uppgefio verd skuli vera
endanlegt verd til kaupanda. Pa er i logum og reglugerd um alferdir einnig ad finna
samberileg akvadi.

bPann 28. febriiar sl. ritadi Samkeppnisstofnun Heimsklubbi Ingélfs —
Ferdaskrifstofunni Prima bréf og er 1 bréfinu ad finna yfirlit yfir pau 16g og peer reglur
sem gilda um auglysingar i ferdapjonustu. 1 bréfinu er framangreint kveedi reglna nr.
21/1995 sérstaklega aréttad. P4 er pad tekid fram i bréfinu ad birti Heimsklubbur
Ing6lfs — Ferdaskrifstofan Prima aftur 6logmaetar auglysingar megi fyrirtekid buast
vid ad vidurlogum skv. samkeppnisldgum verdi beitt.

bann 24. og 31. mars 2002 birtust i Morgunbladinu auglysingar frd& Heimsklubbi
Ingolfs — Ferdaskrifstofunni Prima 4 siglingum med skemmtiferdaskipum. |
auglysingunum er uppgefid verd ekki endanlegt verd til neytenda. AdJ mati
samkeppnisrads er ljost ad auglysingarnar brjota i baga vid 1. gr. reglna nr. 21/1995.

Eins og fram hefur komid gerdi Samkeppnisstofnun athugasemdir vid bessar
auglysingar strax 3. april sl. og tilkynnti Heimsklubbi Ing6lfs — Ferdaskrifstofunni
Prima a0 mal petta yroi lagt fyrir samkeppnisrdd. Pratt fyrir petta birti fyrirtekid
auglysingar i Morgunbladinu pann 1. og 4. jini sl. par sem uppgefid verd er ekki
endanlegt verd til kaupanda.



3.
Med 16gum nr. 107/2000, um breytingu & samkeppnislogum sem toku gildi pann 6.
desember 2000, var vidurlogum vid brotum & m.a. 21. gr. laganna og reglum settum
skv. peim breytt. Pannig segir i athugasemdum med frumvarpinu um breytingar a
vidurlogum 51. gr.:

I dkveedinu felst ad samkeppnisrddi verdi veitt heimild til pess ad leggja d
stjiornvaldssektir ef fyrirteeki brjota gegn banni eda fyrirmcelum
samkeppnisrads skv. 2. mgr. 30. gr. Reynslan hefur synt ad dagsektaurreedi
gildandi laga eiga ekki alltaf vel vio | malum sem tengjast oréttmeetum
vidskiptahattum og villandi auglysingum. Oft getur verio dlitamal vio hvada
timamark eigi ad mida pegar til greina kemur ad beita dagsektum vegna t.d.
villandi auglysinga sem birtast | sjonvarpi eda utvarpi. Breytingin er pvi
gerd til pess ad styrkja pau dkveedi laganna sem vinna gegn oréttmeetum
vidskiptahattum og villandi auglysingum...

Eftir breytinguna hljodar pvi 51. gr. samkeppnislaga svo:

,Samkeppnisrad getur lagt stjornvaldssektir a fyrirteeki sem brjota gegn
dkvorounum skv. 2. mgr. 30. gr., akveedoum 31. og 32. gr. eda reglum eda
Sfyrirmeelum settum samkveemt peim. Sektir geta numio allt ad 10 millj. kr.*

Tilgangur 21. gr. samkeppnislaga og reglna nr. 21/1995 er ad tryggja heilbrigda
vidskiptahatti. Pad villir fyrir neytendum og er til pess fallid ad skada pa ef auglyst
verd 4 voru eda pjonustu er legra en peir purfa i raun ad greida. Slik hattsemi
fyrirteekja skekkir einnig edlilega samkeppni 4 vidkomandi markadi. Pannig geta pau
fyrirteeki sem ekki fara ad 16gum i pessu efni ndd oedlilegu forskoti gagnvart
16ghlyonum keppinautum sinum sem gefa upp endanlegt verd i auglysingum sinum.
A0 mati samkeppnisrads er mikilvaegt ad beita peim Urreedum sem samkeppnislog
heimila til ad tryggja edlilega vidskiptahaetti ad pessu leyti.

[ mali pessu liggur fyrir ad auglysingar Heimsklibbs Ing6lfs — Ferdaskrifstofunnar
Prima fra 24. og 31. mars 2002 fela i sér skyrt brot 4 1. gr. reglna nr. 21/1995 og ad
auglysingarnar voru birtar pratt fyrir vidvorun Samkeppnisstofnunar. Med visan til
pessa alls og med hlidsjon af aliti auglysinganefndar telur samkeppnisrad naudsynlegt
ad beita vidurlogum skv. 51. gr. samkeppnislaga i mali pessu.

[ pessu sambandi skal jafnframt hofd hlidsjon af pvi ad samkeppnisrad hefur pegar
lagt sektir & fjogur ferdapjonustufyrirtaeki fyrir birtingu samskonar auglysinga par sem



flugvallaskattar voru ekki innifaldir i verdi. b4 hefur Aafryjunarnefnd
samkeppnismala stadfest nidurstodu samkeppnisrads i peim premur dkvorounum sem
afryjad var.” Med hlidsjon af jafnradisreglu stjornsyslulaga telur samkeppnisrad pvi
naudsynlegt ad beita vidurlogum samkeppnislaga i mali pessu 4 sama hatt og hinum
fyrri.

A0 mati radsins er hafilegt 1 pessu mali ad leggja kr. 400.000 sekt & Heimsklubb
Ingo6lfs — Ferdaskrifstofuna Prima vegna brota fyrirtaekisins gegn 1. gr. reglna um
verdupplysingar i auglysingum nr. 21/1995, sbr. 21. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993.
Buast ma vid pvi ad vidurlog verdi pyngd ef auglysingar Heimsklubbs Ingolfs —
Ferdaskrifstofunnar Prima brjota aftur gegn akvaedum samkeppnislaga, reglum settum
samkvemt peim eda akvordunum teknum & grundvelli laganna.

IV.
Akvorounaroro:

»Med auglysingum sem birtust i Morgunbladinu 24. og 31. mars 2002 braut
Heimsklubbur Ingélfs — Feroaskrifstofan Prima hf. gegn 1. gr. reglna um

veroupplysingar i auglysingum nr. 21/1995, sbr. 21. gr. samkeppnislaga nr.
8/1993, par sem flugvallaskattar eru ekki innifaldir i veroi.

Meo heimild i 51. gr. samkeppnislaga skal Heimsklibbur Ingélfs -
Feroaskrifstofan Prima hf. greida stjornvaldssekt ad upphaed kr. 400.000.

Sektin skal greidast rikissjooi eigi sidar en premur manudum eftir dagsetningu
pessarar akvorounar.*

' Sja dkvardanir samkeppnisrads nr. 9/2002 Auglysingar Heimsferda ehf. par sem flugvallaskattar eru
ekki innifaldir i auglystu verdi, nr. 10/2002 Auglysingar Urvals-Utsynar hf. par sem flugvallaskattar
eru ekki innifaldir i auglystu verdi, nr. 11/2002 Auglysingar Plisferda ehf. par sem flugvallaskattar eru
ekki innifaldir i auglystu verdi og nr. 12/2002 Auglysingar Flugleida hf. par sem flugvallaskattar eru
ekki innifaldir i auglystu veroi.

2 Sja Grskurdi afryjunarnefndar nr. 7/2002 Phisferdir ehf. gegn samkeppnisrddi, nr. 9/2002 Flugleidir
hf. gegn samkeppnisradi og nr. 10/2002 Heimsferdir ehf. gegn samkeppnisradi.



