NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 46/2018

S6lubann & Wonlex krakka snjallirum

l.
Malsmedferd

1.
Neytendastofa tok til medferdar ad eigin frumkvadi mal vegna s.n. dryggis snjallira sem atlud
eru bornum. Um er ad raeda almenna voru en Neytendastofa hefur eftirlit med 6ryggi voru
samkvemt I6gum nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbera markadsgaslu.

Med bréfi Neytendastofu til Tolvutek ehf., dags. 21. &gust 2018, var med visan til laga nr.
134/1995 Gskad eftir gognum sem syndu fram & ad varan geeti talist 6rugg og tveimur synum
af umraeddum snjalldrum. Jafnframt var bent & ad fullyrdingar vid markadssetningu vérunnar
yrou ad uppfylla dkveedi laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

2.

pann 3. september 2018 for fulltrii Neytendastofu i verslun Tolvutek ehf. i Hallarmula 2 og
fékk afhent 2 snjalldr, bleikt og blatt, af gerdinni model GW100. Kom i lj6s ad urin voru ekKi
CE-merkt. Pann 5. september barst télvupdstur frd Tolvutek vardandi Wonlex GPS krakka
snjallar. par kom fram ad arin hefdu fengid fjolda vottanna sem stadfesta ad Wonlex GW100
0og Wonlex GW400 séu vorur sem uppfylla peer kréfur sem notendur og eftirlitsstofnanir gera
til slikra teekja. Auk pess voru upplysingar um 6rgjérvann, GSM mottakarann og WiFi kubbinn
og fjolda annarra gagna.

Vid nanari skodun Neytendastofu & vérunni kom i ljos ad snjallarid var ekki CE-merkt og med
hlidsjon af aetludu 6samremi vorunnar vid gildandi krofur var pad nidurstada stofnunarinnar
ad etla meetti ad varan uppfyllti ekki grunnkréfur um almennt 6ryggi og akveedi laga sem gilda
um fjarskiptataeki, sbr. 16g nr. 81/2003 og laga um persoénuvernd, sbr. 16g nr. 90/2018. A peim
grundvelli 6skadi Neytendastofa pvi eftir samstarfi vid sérfreedinga Post-og fjarskiptastofnunar
og Personuverndar sem veittu pannig sérfrediadstod vardandi mat a edli 6samraemis voérunnar
vid krofur og mat & gégnum sem 16gd voru fram i malinu til Neytendastofu.
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Med tOlvuposti, dags. 5. september, til Tolvutek Oskadi Neytendastofa eftir

samraemisyfirlysingu. Samraemisyfirlysingin hafdi ekki borist pann 12. september pegar
gognin voru send Post- og fjarskiptastofnun til nanari skodunar.

Med tolvuposti Pést- og fjarskiptastofnunar, dags. 4. oktéber 2018, var Neytendastofa upplyst
um ad arid veeri ekki CE-merkt, ad pad vantadi nafn framleidanda eda fulltria hans & Evropska
efnahagssveaedinu. Auk pess sem arid veeri ekki merkt med tegundaheiti, t.d. til ad tengja pad
vid samraemisyfirlysingu.

pann 17. oktober sendi Neytendastofa snjallarid til Syndis, radgjafafyrirteekis i
upplysingardryggi, til nanari skodunar og profunar a éryggisvirkni Granna.

Med bréfi, dags. 23. oktéber 2018, dskadi Pdst- og fjarskiptastofnun eftir samraemisyfirlysingu
asamt teeknilegum upplysingum um pradlausa virkni Granna og nytingu tidnisvidsins og nanari
upplysingar um goégnin sem pegar hofou borist Neytendastofu auk eintaks af taeknilegum
préfunum. Pann 7. névember 2018 barust Post- og fjarskiptastofnun samraemisgdgn fra
Tolvutek par sem kom fram ad Urin veeru ekki CE-merkt.

3.
pann 28. ndvember 2018 lagdi Neytendastofa timabundid sélubann a Wonlex GW100 krakka

snjalldr, par sem ekki héfdu borist fullneegjandi gogn sem syndu fram & ad snjallurid veeri
Oruggt.

[ bréfinu kemur fram ad profun & Wonlex snjallrinu syni ad krakka snjallGrid GW100 fra
Wonlex sé ekki framleitt i samraemi vid krofur. Vid nanari skodun & snjalldrinu hafi komid i
1j6s ad pad uppfyllti ekki peer krofur sem gerdar eru til vorunnar. Pannig geti arasaradili med
adgangi ad skraningarntmeri arsins tekid urid yfir (hakka sig inn) og haft pannig adgang ad
gbgnum sem par séu vardveitt, breytt simandmerum, haft samskipti vid notanda drsins og
upplysingar um stadsetningu. Med Urinu eru jafnframt ekki veittar leidbeiningar um breytingar
a sjalfgefnum lykilordum til notandans sem gerdi pad audveldara ad verkum ad taka yfir urid.
Par med sé haegt ad breyta t.d. vistudum simanumerum og taka yfir Urid pannig ad arasaradilinn
geti hringt i eiganda Ursins og hlustad, an pess ad gera eiganda arsins vidvart. Getur slikt 6gnad
oryggi barna. Jafnframt eru engir notendaskilmalmar par sem fram koma m.a. upplysingar um
s6fnun og notkun gagna. Med bréfinu fylgdi samantekt af 6ryggisg6llum i snjalldrinu. Veittur
var priggja vikna frestur til ad koma med athugasemdir.

Engin frekari gogn hafa borist vegna malsins.
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4,
Neytendastofa fékk skyrslu fra Syndis pann 22. névember 2018 par sem fram kom ad fundist
hefdu alvarlegir 6ryggisgalla i Wonlex drunum. I skyrslu peirra sem gerd var & ensku og send
til Neytendastofu kemur m.a. fram i samantekt, fyrst Gtdratt i islenskri pydingu Neytendastofu
en svo a frummali skyrslunnar (ensku), en vid misremi i pydingu gildir hinn enski texti
uttektaradilans:

,,Syndis uppgbtvadi ad med skraningarkédanum, sem notadur er til ad tengja
snjallurio vid farsimaforriti sem fylgir arinu, getur arasaradili tekid yfir reikning
forradamanns i farsimaforritinu. Med pvi getur aradsarmadurinn séd stadsetningu
barnsins, skilabodasdguna o.s.frv., auk pess sem unnt er ad senda talskilabod til
barnsins og breyta peim simandmerum a snjallirinu sem barnid getur haft samband
Vio.

Vid profun kom i 1jés ad arid nytir sér sjalfgefid lykilord sem heimilar skipanir sem
sendar eru i arid med SMS-skilabodum. Med adgangi ad simanumeri Ursins par sem
notad er sjalfgefid lykilord, getur arasaradili, t.d., 1atid urid hringja i simanumer
sem hann velur, an pess pess ad lata notandann vita. Med pvi er Grinu breytt i
hlustunarbanad. Skipunin getur einnig verid notud til ad framkveema simasvik i
ohefébundin simandmer.

Ennfremur getur arasaradilinn nytt sér SMS-skipanirnar til ad stodva samskipti milli
arsins og bakenda midlarans (svokallada "madurinn i midju” aras). Bakenda
midlarinn geymir, medal annars, stadsetningarsdogu og birtist af medfylgjandi
farsimaforriti. Med pvi ad nota petta getur darasaradilinn fengid rauntima
upplysingar & stadsetningu barnsins og getur jafnvel bdid til nyja stadsetningu, p.e.
ad barnid virdist vera a 6dru stad, i farsimaforritinu, en pad er i raun.

Pad er mogulegt fyrir forrddamann ad vissu marki ad vernda sig og bornin sin gegn
bessum arasum. Heegt er ad fjarleegja skraningarkddann sem er prentadur a limmida
a bakhlid arsins. Med pvi ad nota sérstaka SMS-skipun, sem ekki er lyst i
leidbeiningunum sem fylgja Urinu, er einnig haegt ad breyta sjalfgefna lykilordinu.
Hins vegar ber ad hafa i huga ad par sem medfylgjandi leidbeiningar nefna ekki SMS
skipunina sem notud er til ad breyta sjalfgefna lykilordinu, er mjog o6liklegt ad
almennur notandi hafi gert petta .

Enskur texti:
., Syndis discovered that with the watch’s registration code, used to pair the watch

with the accompanying mobile application, an attacker can take over a guardian’s
account in the mobile application. With that the attacker can see the child’s location,



message history etc., as well as send voice messages to the child and edit the numbers

allowed to communicate with the watch. The registration code of a watch can be
obtained by a handful of methods, both physical and digital.

The watch was also found to utilize a default password, used for authorizing
commands sent to the watch via SMS messages. With access to the phone number of
a watch with a default password, an attacker can, e.g., force the watch to call a
number of his choosing without alerting the wearer of the watch. With this the watch
is essentially turned into a listening device. This command can also be used for
committing phone fraud with premium-rate phone numbers.

Furthermore, an attacker can utilize the SMS commands to intercept the
communication between the watch and the back-end server (a so-called “man-in-
the-middle” attack). The back-end server stores, among other things, the location
data of the watch that is fetched and displayed by the accompanying mobile
application. Using this, the attacker can receive real-time updates on the
whereabouts of the child and can even spoof the child’s location, i.e., making the
child appear to be in a different location, in the mobile application, than it actually
is.

It is possible for guardians to protect themselves, and their children, against these
attacks to some extent. The registration code, printed on a sticker on the back of the
watch, can be removed. By using a special SMS command, not described in the
included instructions, the default password can also be changed. However, it should
be noted that since the included instructions do not mention the SMS command used
to change the default password, it is highly unlikely that the average user has done
this.

1.
Nidurstada

1.
Mal petta vardar 6ryggi snjallira a&tlud bornum sem seld voru hja Télvutek. Akvedid var ad
taka til medferdar mal vegna 6ryggis snjalldranna og fa til samstarfs vid rannsékn malsins Post-
og fjarskiptastofnun og Persénuvernd. Neytendastofa fékk Syndis télvufyrirteeki til ad athuga
snjalldrin nanar og préfa 6ryggi vorunnar. Vid skodun og préfun reyndust snjallarin ekKki i
samraemi vid krofur og talin geta 6gnad 6ryggi barna.
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Um eftirlit Neytendastofu segir m.a. i 11. gr. laga nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbera
markadsgaeslu:

,, Neytendastofa og videigandi eftirlitsstiornvold skulu hafa eftirlit med pvi ad vérur a
markadi hverju sinni uppfylli settar reglur um éryggi.

Neytendastofa og 6nnur eftirlitsstjérnvold fara med opinbera markadsgaslu i samraemi
vid akvaedi 14. og 15. gr. laga pessara og taka stjérnvaldsakvardanir i samraemi vid IV.
og V. kafla laga pessara um malsmedferd og réttarurradi eftirlitsstjornvalda, svo og
dkveedi sérlaga eftir pvi sem vid getur att. “

Samkveemt 1. mgr. 2. gr. laga nr. 134/1995 um 6ryggi voru og opinbera markadsgeeslu mega
framleidendur einungis markadssetja druggar vorur. pa segir i 2. mgr. sému greinar:

“Vérur, sem cetladar eru til solu, leigu eda hvers kyns annarrar afhendingar i
atvinnuskyni & markadi, skulu vera pannig Ur gardi gerdar ad peer fullnaegi kréfum sem
vegna almannahagsmuna eru gerdar til peirra i [6gum og reglugerdum eda st6dlum um
oryggi voru og vernd heilsu og umhverfis.

[ 1. mgr. 8. gr. laga nr. 134/1995 er um pad fjallad hvad teljist rugg vara og til hvers skuli litid
vid mat & pvi hvort vara teljist 6rugg. Akvadid er svohljédandi:

., Orugg vara merkir sérhverja voru sem vid edlileg eda fyrirsjaanleg notkunarskilyroi,
b.m.t. endingartima, svo og kréfur sem gerdar eru um uppsetningu, vidhald og hvernig
han skal tekin i notkun, telst vera heettulaus fyrir einstaklinga, heilsu peirra og eignir
enda fullnagi han almennum kréfum sem gerdar eru vegna almannahagsmuna um 6ryggi
og vernd heilsu, svo og umhverfis. Vid mat & dryggi voru skal einkum haft til hlidsjénar:

1. Edli vérunnar, p.m.t. samsetning hennar, umbudir og samsetningarleidbeiningar og,
par sem vid a, uppsetningar- og vidhaldsleidbeiningar.

2. Anrif vérunnar & adrar vorur ef fyrirsjaanlegt er ad hin verdi notud med 6drum
vorum.

3. Framsetning vorunnar, merkingar og, ef vid &, varnadarord og leidbeiningar um
notkun og férgun auk hvers kyns abendinga eda upplysinga um véruna.

4. Hvort varan er gerd fyrir tiltekinn markhop neytenda sem getur stafad sérstok heatta
af vorunni, t.d. born og eldra folk.

Framleidsla og dreifing voru, svo og pjonusta sem veitt er i tengslum vid voruvidskipti skulu
avallt vera i samraemi vid akveedi laga, reglugerda og annarra stjérnvaldsfyrirmela sem gilda
hverju sinni um 6ryggi vérunnar, sbr. 1. mgr. 9. gr. laga nr. 134/1995. [ 2. mgr. 9. gr. laga nr.
134/1995, er nanar tilgreint hvada vorur teljast vera 6ruggar i skilningi laganna en par segir:



., Vara telst vera orugg ef hun uppfyllir skilyrdi sem fram koma i islenskum stoolum, sem
innleida Evropustadla, sem tilvisun hefur verid birt i hér a landi og i Stjornartidindum
Evropubandalagsins i samreemi vid dakveedi tilskipunar um oryggi voru.

[ 16gum nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er fjallad um pad
hvada vidskiptahetti skuli vidurkenna og hverja ekki. 1 5. gr. er lagt almennt bann vid
oréttmaetum vidskiptahattum, adur en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda
bjonusta er veitt. Hvad teljist til oréttmaetra vidskiptahatta er, skv. akvaedinu, nanar tilgreint i
I11. — V. kafla laganna.

[ 4. mgr. 6. gr. laganna segir ad fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med 63rum
heetti purfi fyrirteeki ad geta feert sonnur a. Geti fyrirteeki ekki sannad fullyrdingar sinar geta
peer verid til pess fallnar ad vera villandi gagnvart neytendum og 6sanngjarnar gagnvart
keppinautum.

pa segir i 9. gr. laganna ad vidskiptaheettir teljist villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja
neytendur eda ef peim eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & akvéroun
beirra um ad eiga vidskipti. | a.—g. 1id malsgreinarinnar eru tilgreindar paer rongu upplysingar
sem att er vid. par kemur fram i a. og b. lid:

,,a. eoli voru eda pjénustu, eda hvort varan sé til eda pjonustan sé fyrir hendi.
b. helstu einkenni voru eda pjonustu, t.d. notkun, samsetningu eda arangur sem vaenta ma
af notkun hennar*

3.
[4.t6lul. 1. mgr. 14. gr. laga nr. 134/1995 segir hlutverk Neytendastofu sé ad samhafa adgerdir
eftirlitsstjérnvalda ef eiginleikar voru eda voruflokks eru slikir ad abyrgd & markadseftirliti sé
i héndum fleiri en eins eftirlitsstjornvalds. A peim grundvelli var haft samstarf vid Post- og
fjarskiptastofnun og Personuvernd. I 5. télul. segir jafnframt ad hlutverk Neytendastofu sé ad
taka stjornvaldsakvardanir i samraemi vid akvaedi laganna, sbr. og IV. og V. kafla pessara laga
um malsmedferd og réttardrraedi eftirlitsstjérnvalda.

Auk pess segir i 7. tolul. 14. gr. ad hlutverk Neytendastofu sé ad gefa Ut tilkynningar og vara
vid heattulegum vérum a markadi sem 16g pessi taka til ef naudsyn ber til og annast samskipti
vid Eftirlitsstofnun EFTA og onnur eftirlitsstjornvold & Evrépska efnahagssveaedinu, svo og
vera tengilidur vid RAPEX-tilkynningakerfi framkveemdastjérnar ESB um hattulegar vorur a
markadi.

Afesting CE-merkisins er stadfesting framleidanda & pvi ad vara fullnagi 6llum skilgreindum
grunnkréfum i reglugerdum og samhafoum stédlum. Um markadseftirlit og CE-merkid gildir
reglugerd Evrépupingsins og radsins (EB) nr. 765/2008, um krofur vardandi faggildingu og
markadseftirlit i tengslum vid markadssetningu a vérum og var innleidd hér & landi med
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reglugerd nr. 566/2013, um markadseftirlit, faggildingu o.fl. sbr. og reglugerd nr. 957/2006 um

adferdareiningar fyrir hin ymsu prep samraemismatsins og reglur um afestingu og notkun CE-
samraemismerkja sem &tlad er ad nota i tilskipunum um teknilega samhafingu.

Samkveemt 61. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti, skulu snjalldr sem bodin eru fram & markadi
hér & landi vera CE-merkt.

[ 65. gr. laga nr. 81/2003, er kvedid & um samrami bnadar og er par meelt fyrir um ad oheimilt
sé ad setja & markad eda bjéda & markadi annan pradlausan fjarskiptabunad en pann sem
uppfyllir grunnkrofur 61. gr. og hafi CE-merkingu, & grundvelli samraemismats, pvi til
stadfestingar, sbr. 1. mgr. akvaedisins. Pa er skv. 2. mgr. 65. gr. 6heimilt ad taka pradlausan
fjarskiptabdnad i notkun nema notkun hans sé i samremi vid fyrirhugadan tilgang hans,
uppfylli grunnkréfur 61. gr. og hafi CE-merkingu, & grundvelli samremismats, pvi til
stadfestingar. | 65. gr. a. laganna er tiltekid ad framleidendum beri ad Utbla teeknigdgn. bé
skuli framleidendur pradlauss bunadar skv. 11. mgr. akvedisins tryggja ad pradlaus
fjarskiptabdnadur sem peir setja & markad fullnaegi grunnkréfum 61. gr. og hafi CE-merkingu,
a grundvelli samraemismats, pvi til stadfestingar. Framleidendur bera ennfremur abyrgd & pvi
ad framkveemt sé samraemismat fyrir pradlausa fjarskiptabunadinn. pPa skal framleidandi
pradlauss fjarskiptablinadar, sem settur er & markad hér a landi, tryggja ad honum fylgi
upplysingar fyrir notendur & islensku um tileetlada notkun, helstu eiginleika og 6ryggismal.
Skulu jafnframt fylgja upplysingar um framleidslunimer, nafn framleidanda og skrad
vidskiptaheiti hans eda vérumerki.

pa er skyrt kvedid 4 um ad dreifingaradilar skuli geeta pess vandlega, pegar peir bjoda fram
pradlausan fjarskiptablnad & markadi, ad hann sé i samremi vid grunnkrofur og hafi CE-
merkingu pvi til stadfestingar. Dreifingaradila ber ad gaeta pess ad med bunadinum fylgi pau
gogn sem framleidanda ber ad lata fylgja, sbr. 1. mgr.

[ 2. mgr. 24. gr. laga nr. 134/1995, segir m.a.

,, Framleidandi eda fulltrdi hans ber allan kostnad af afturkollun voru. Sé vara ekki i
samraemi vid settar reglur skal hann bera pann kostnad sem hlyst af skodun, rannsokn og
profun, svo og annan kostnad. Framleidandi eda fulltrdi hans greidir allan kostnad af
tilkynningum um hettulega voru sem beint er til almennings, svo sem kostnad vid
tilkynningar i fjolmidlum. Framleidanda eda fulltrGa hans er heimilt ad annast
tilkynningar til almennings enda sé framkvaemd tilkynningar med peim hatti ad edlilegum
varnadarahrifum verdi néd. «
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4.

Neytendastofa hefur i samstarfi vid Pdst- og fjarskiptastofnun og Personuvernd kannad 6ryggi
Wonlex GW100 snjalldra sem markadssett voru af Tolvutek.

Samkveemt 4. tolul. 1. mgr. 14. gr. laga nr. 134/1995 hefur Neytendastofa pad hlutverk ad
samhaefa adgerdir eftirlitsstjornvalda ef eiginleikar voru eda voruflokks eru slikir ad abyrgd &
markadseftirliti sé i hondum fleiri en eins eftirlitsstjornvalds. Vid upphaf rannsoknar
Neytendastofu a snjallrinu var nanar afmarkad hvada eftirlitsstjornvéld hefou adkomu ad
Wonlex GW100 snjalluri og vard nidurstadan su ad afmarka kénnun & trinu vid almennt 6ryggi
peirra Ut fra 6ryggi fjarskiptanna og geymslu og medferd personuupplysinga. Med hlidsjon af
framangreindu var efnt til samstarfs vid hlutadeigandi eftirlitsstjornvold, p.e. Post-og
fjarskiptastofnun og Personuvernd. Jafnframt var akvedid ad Neytendastofa myndi hafa
forraedi malsins gagnvart malsadilum par sem um er ad reda s.n. almenna voru (snjallar) sem
fellur undir gildissvid laga nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbert markadseftirlit sem
Neytendastofa hefur eftirlit med, sbr. einnig adurnefndan 4. télul. 1. mgr. 14. gr. laganna.

Fjarskipti dranna falla undir 16g nr. 81/2003, um fjarskipti sem eru & forreedi Post- og
fjarskiptastofnunar og medferd personuupplysinga 16g nr. 27/2018 um persénuvernd og
vinnslu personuupplysinga, sem heyra undir eftirlit Personuverndar. Neytendastofa annast
heildarskipulag opinberrar markadsgeeslu og hefur heimild taka stjornvaldsakvardanir i
samremi vid IV. og V. kafla laga nr. 134/1995 um malsmedferd og réttardrraedi
eftirlitsstjérnvalda, & grundvelli 2. og 5. télul. 1. mgr. 14. gr. laganna.

Teaekid sem um raedir er snjallir sem markadssett er fyrir bérn, sem er sérstaklega viokvaemur
neytendahopur. 1 1josi skyrslu fra Syndis er pad mat Neytendastofu og m.a stadfest af
sérfreedingum hja Pést- og fjarskiptastofnun ad par sem snjallurid er ekki CE merkt og gogn
sem 16gd hafi verid fram hafi ekki tryggt sonnun & pvi ad arid uppfylli lagmarks grunnkrofur
samkvemt gildandi reglum um fjarskiptateeki og geti par med ekki talist 6ruggt. Grundvallast
nidurstada Neytendastofu & pvi ad haegt sé ad brjotast inn inn i Urid og 6dlast adgang ad gégnum
notandans (hakka sig inn) og par med sja allar upplysingar sem urid safnadi, auk pess sem hagt
er ad breyta t.d. vistudum simanimerum og upplysingum um stadsetningu barnsins. Engar
upplysingar eru i leidbeiningum um breytingum a sjalfgefnum lykilordum. Auk pess eru engar
upplysingar i notendaskilmalum um t.d. hvar persénuupplysingar notenda eru geymdar, hve
lengi eda hvada upplysingum er safnad. Framleidandinn tryggi pvi ekki med fullnaegjandi heetti
adgangstakmarkanir ad persénuupplysingum notanda. Framangreindur 6ryggisgalli felur i sér
heettu ad mati Neytendastofu og getur hann 6gnad 6ryggi barna.

pad er pvi mat Neytendastofu, med visan til framangreindra forsendna, ad Wonlex GW100
snjalldr geti ekki talist 6rugg vara, sbr. 1. mgr. 8. mgr. og 2. mgr. 9. gr. laga nr. 134/1995, par
sem pad uppfylli ekki krofur sem gerdar eru til slikra vara, sbr. akveaedi 65. gr. og 65. gr. a laga
nr. 81/2003. bvi telur Neytendastofa naudsynlegt med visan til 1. mgr. 20. gr. laga nr. 134/1995,
sbr. 21. gr., sbr. 1., 4. og 5. t6lul. 14. gr. somu laga ad banna hér med alla sélu og afhendingu



a Wonlex GW100 snjallarum. Markadssetning, sala og afhending snjallursins, er par med
oheimil skv. 2. gr. laga nr. 134/1995.

[ 1j6si profunarskyrslu Syndis telur Neytendastofa po eins og malsatvikum er hér sérstaklega
hattad ad ekki sé astaeda til ad krefjast afturkdllunar a seldum vérum fra neytendum.

Jafnframt mun Neytendastofa gera kréfu um greidslu afallins kostnadar vegna rannsoknar og
préfunar sem gerd var i pvi skyni ad kanna 6ryggi Wonlex snjalliranna, med visan til 2. mgr.
24. gr. laga nr. 134/1995.

Afhendingar- og s6lubann petta tekur gildi vid birtingu akvordunarinnar. Verdi ekki farid ad
fyrirmalum Neytendastofu méa buast vid tekin verdi akvoroun um dagsektir a grundvelli 1.
mgr. 25. gr. laga nr. 134/1995.

Neytendastofa mun upplysa framkvaemastjérn Evropusambandsins um peaer adgerdir sem gripid
hefur verid til hér & landi i samraemi vid reglugerd nr. 566/2013 um markadseftirlit, faggildingu
o.fl. Fara upplysingaskiptin fram med tilkynningu til upplysingar i tilkynningarkerfi um
heettulegar vorur (e. Safety Gate).

Nanari lysingar a eiginleikum vérunnar er ad finna &8 umbadum voérunnar en per yfirlysingar
sem eru gefnar & umbuidum hennar falla undir akvaedi laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Framangreindar upplysingar eru & ensku. A islandi gildir
ad mikill meirihluta voru a markadi er oft innflutningur par sem ad ekki eru 6l atridi pydd og
umbUdir eru po oftar en ekki & ensku sem er skiljanlegt meirihluta islenskra neytenda sem
pannig taka oft akvardanir um kaup a vorum a grundvelli upplysinga & umbudum.

Nafn 6ryggistra sem hér um reedir eru Wonlex GW100 ur. Nanar er svo lyst 4 umbudum helstu
eiginleikum vorunnar, medal annars i eftirfarandi yfirlysingum sem par eru settar fram:

,, Real- time tracking “ eda rauntima stadsetning.

,, Geographical fence alarm“ eda ,, afim6rkud girdingu um landsvaedi vidvorun

,, There is a SOS emergency call button, it can be setup to 3 VIP numer “ eda ,, pad er
SOS neydarhnappur, sem hagt er ad tengja vid 3 mikilveeg simanumer .

I framangreindum yfirlysingum um voéruna er verid ad lysa jafnt eiginleikum og ymsum
atridum er varda oryggispetti Uranna samkvaemt gildandi 6ryggiskrofum sem gera verdur til
vorunnar, sbr. umfjéllun undir lid nr. 4 hér ad framan og nidurstodur Uttektar af halfu
Neytendastofu. Med hlidsjon af profun og skodun Neytendastofu a 6ryggi Wonlex GW100
snjalldranna pa telur stofnunin ad framangreindar fullyrdingar til pess fallnar ad vera brot & 9.
gr. laga nr. 57/2005. Sa pattur malsins verdur pé ekki tekinn til &kvérdunar i mali pessu.



1.
Akvordunarord:
» 1 0lvutek ehf, Hallarmula 2, 108 Reykjavik, er med visan til 1. mgr. 20. gr., sbr. 21.gr.,
laga nr. 134/1995, um 6ryggi voru og opinbert markadseftirlit, bannad ad selja og afhenda
Wonlex GW100 krakkasnjallar. Bann petta tekur gildi vid birtingu akvérdunarinnar.
Med visan til 2. mgr. 24. gr. skal Télvutek greida Neytendastofu afallinn kostnad vegna

préfunar vorunnar med endurkrofurétti & framleidanda i samraemi vid almennar reglur
krofuréttar.«

Neytendastofa, 21. desember 2018

Tryggvi Axelsson
Forstjori

Pérunn Anna Arnadottir
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