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Akvordun nr. 25/2010
Auglysingar Sparnadar ehf. um 100% fjarmagnsvernd — 6rugga avoxtun

l.
Erindid

Neytendastofu barst erindi NBI hf., Landsbankans, med bréfi, dags. 28. agust 2009, par sem
kvartad er yfir auglysingum Sparnadar ehf. & Bayern Lif lifeyristryggingum.

I erindinu segir ad i auglysingum Sparnadar sé notast vid fullyrdingarnar ,, 100% fidarmagnsvernd
— orugg avoxtun®, ,, begar um er ad reeda pitt eigio fjarhagslegt 6ryggi a efri arum verour eitt
sifellt mikilveegara! Ad fjarfestingin sé 100% 06rugg til pess ad pu getir notid eftirlaunaaldursins
— 0hdo pvi hvada aldri pu neerd“ og ,, Nanari upplysingar um 100% orugga fjarfestingu er ad
finna & www.sparnadur.is eda pu hringir einfaldlega i einn af okkar vottudu radgjofum *.

Samkveemt 9. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu eru
vidskiptaheettir villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja neytendur eda eru med peim hatti ad
neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & akvoroun peirra um
vioskipti. 1 télulidum a. — g. 9. gr. laganna sé nanar skilgreint hvada upplysingar att sé vid.
Akvedi b. lidar fjalli um helstu einkenni voru eda pjonustu, t.d. notkun, samsetningu eda arangur
sem vaenta megi af notkun hennar.

Yfirlysing i auglysingum um ad vara sem sé tengd breytingum & fjarmalamoérkudum sé 100%
orugg eigi sér varla stod i raunveruleikanum par sem breytingar & fjarmalamoérkudum geti verid
téluverdar eins og hafi komid i ljos & undanférnum manudum. Arangur vorunnar geti pvi verid
hadur breytingum og pvi ekki hegt ad halda pvi fram ad varan sé 100% Orugg par sem
fjarmalafyrirtaeki geti farid a hlidina, heett rekstri eda fjarmalamarkadir leekkad verulega.

Landsbankinn fer pvi fram a ad Neytendastofa taki framangreindar auglysingar til skodunar a
grundvelli laga nr. 57/2005.



(\
o)
1
Malsmedferd

1.
Sparnadi var sent erindi Landsbankans til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 28.
september 2009. 1 bréfinu kom fram ad auk b. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 teldi stofnunin
akveedi 5. og 8. gr. sdmu laga einnig geta komid til alita i malinu.

Svar Sparnadar barst stofnuninni med bréfi, dags. 22. oktober 2009. I bréfinu kemur fram ad
tilvisun Landsbankans og notkun & ordalaginu ,voru sem er tengd breytingum &
fjarmalamorkudum® bendi til pess ad nokkurs misskilnings geeti hja bankanum vardandi
moguleika launafélks & radstofun lifeyrisidgjalda sem peir hafi beinan radstoéfunarrétt yfir. Rétt
sé pvi ad uatskyra pann mun sem sé annars vegar & lifeyrissparnadi og hins vegar
lifeyristryggingum.

I 8. gr. laga nr. 129/1997, um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda, komi
fram ad launamenn geti gert samning vid pa adila sem tilgreindir séu i 3. mgr. greinarinnar um
tryggingavernd & grundvelli idgjalda sem peir hafi beinan radstéfunarrétt fyrir skv. 1. mgr. 5. gr.
laganna. I 3. mgr. 8. gr. komi svo fram ad peir adilar geti verid: vidskiptabankar, sparisjodir og
verdbrefafyrirteeki skv. logum um fjarmalafyrirteeki (1), liftryggingarfélég sbr. 16g um
vatryggingarstarfsemi (2) og lifeyrissjodir (3).

I 4. mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 698/1998, um radstéfun idgjalds til lifeyrissparnadar og
vidbotartryggingarvernd, komi svo m.a. fram ad geri einstaklingur samning vid liftryggingafélag
rddstafi hann idgjaldi sinu pvi til greidslu idgjalds af tryggingu en ekki td. inn &
fjarvorslureikning, i sj6d eda a innlansreikning. Pad sé pvi edlismunur & pvi ad radstafa idgjaldi
til vidbotarlifeyris i tryggingu eda til avoxtunar hja lifeyrissjodi eda fjarmalastofnun.
Lifeyristryggingar feli i sér vidbotarlifeyrissparnad med sama heetti og greidslur til lifeyrissjoda
eda fjarméalastofnana nema hvagd réttindadvinnsla sé samningsbundin i stad pess ad idgjaldinu sé
raostafad beint til kaupa a fjarfestingaafuroum.

Sparnadur sé umbodsadili, sbr. 16g nr. 32/2005, um midlun vétrygginga, fyrir pyska
liftryggingarfélagid Bayern—Versicherung Lebenserversicherung AG sem hafi heimild til ad
bjoda vorur sinar hér & landi an stofnunar utibds, sbr. 65. gr.laga nr. 60/1994 um
vatryggingarstarfsemi. Sparnadur bjodi pvi vorur fra hinu pyska felagi og byggi fullyrdingar i
auglysingum pess pvi & starfsemi hins pyska félags. Fjarmalaraduneytid hafi stadfest ad
skilmalar sem gildi um trygginguna uppfylli skilyrdi laga nr. 129/1997 um skyldutryggingar
lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda, sbr. 10. gr. laganna.
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[ skilmalunum sem um trygginguna gildi komi eftirfarandi fram: , Pegar (flyttar)
lifeyrisgreidslur hefjast er tryggt ad i minnsta lagi 61l pegar innborgud idgjold verdi endurgreidd
[ formi (flytts) lifeyris (idgjaldavardveislutrygging). “ Fullyrding um 100% fjarmagnsvernd visi
til pess samningsakvaedis. | skilmalunum komi einnig fram ad tryggd sé 2,25% lagmarksavoxtun
4 pa fjarhed sem nemi innborgudu idgjaldi ad fradregnum kostnadi. Fullyrding um 6rugga
avoxtun visi til pessa samningsakvedis.

Pvi sé um ad reeda samningsbundin loford par sem félagid skuldbindi sig til ad greida Ut fjarhaeo
i tryggingu sem sé ad minnsta kosti samsvarandi motteknum innborgudum idgjéldum og ad
vidbattum minnst reiknudum arlegum 2,25% voxtum af peirri fjarhaeed sem samsvari moétteknum
i0gjoldum ad fradregnum kostnadi. Réttindadvinnslan sé pvi ekki tengd breytingum &
fjarmalamoérkudum eins og Landsbankinn haldi fram heldur samningsbundin. Upplysingar um
einkenni vorunnar geti pvi ekki talist rangar med tilliti til pess hvada arangurs megi vaenta af
notkun hennar. Vert sé p6 ad geta pess ad réttindaavinnslan (4voxtun) geti samkveemt skilmalum
tryggingarinnar verid harri en 2,25% og hefur raunar verid pad undanfarin ar. EkKi se po talid ad
b. 1id 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 sé beint ad slikum jakveedum arangri.

I 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 sé tiltekid ad fullyrdingar sem fram komi i auglysingum, eda
med 6drum heetti, purfi fyrirteeki ad geta feert sonnur 4. Séu skilmalar, sem um trygginguna gilda,
skodadir komi i 1jés ad fullyrdingar Sparnadar séu réttar. Auglysingarnar eigi par af leidandi
fullan rétt & sér. Landsbankinn visi hvergi til tiltekinna skilméala eda akvada tryggingarsamnings
til ad hrekja pa fullyrdingu ad um 100% vernd sé ad raeda heldur visa peir til almennra, og par af
leidandi hugsanlegra, breytinga & fjarmalamarkadi an pess ad skyr tengsl séu dregin upp milli
vorunnar og fjarmalamarkada. Ad mati Sparnadar sé amelisvert ad slik kvortun berist an frekari
rokstuonings. EOli peirrar voru sem Sparnadur bjodi upp a standi fyllilega undir peim
fullyrdingum sem fram komi i auglysingunum.

1 9. gr. laga nr. 57/2005 s¢ ad finna skilgreiningu & vidskiptahattum sem teljist villandi og par af
leidandi 6réttmaetir og bannadir, sbr. 5. og 8. gr. laganna. I peim tilvikum sem fallist hafi verid &
ad auglysingar eda fullyrdingar stangist & vid 9. gr. hafi verid talid sannad ad upplysingar og/eda
fullyrdingar séu rangar. I peim tilvikum sem synt hafi verid fram & ad fullyrdingar séu réttmaetar
hefur edli malsins samkvaemt ekki verid talid ad fullyrdingar vardi vid 16gin.

Af framans6gdu megi vera ljost ad peir skilméalar sem bjodist vegna vidbotarlifeyris hja Sparnadi
feli i sér loford um 100% fjarmagnsvernd a innborgudum idgjoldum og loford um 6rugga
avoxtun. Ljost sé af framansdgdu ad tilvisun Landsbankans til b. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr.
57/2005 fai ekki med nokkru moti stadist. préatt fyrir ad grundvollur erindis Landsbankans sé
rangur pykir engu ad sidur rétt ad upplysa i stuttu mali med hvada hetti fjarmagnsvernd og
avoxtun séu trygga.
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Eins og fyrr segi er varan ekki beintengd fjarfestingum i verdbréfum eda 6drum afurdum &
fjarmalamarkadi. Loford um greidslu lifeyristryggingarinnar byggi, likt og hjd 6drum
tryggingarfélogum, & bétasjodi hins pyska félags. Eftirlit med bétasjodnum se i hondum pyska
fjarmalaeftirlitsins. Likt og pekkt er hér & landi sé véatryggingarskuld reiknud med adferdum
tryggingarsterdfraedinnar. EKKi sé porf & ad Utlista nakvaemlega edli og tilgang botasjoda en latid
negja ad geta pess ad peir séu til ad tryggja ad til sé fé til ad meta skuldbindingum
vatryggingarfélaga um tryggingar (vatryggingarskuld). Telja verdi ad & medan ekki séu gerdar
athugasemdir vid stodu boétasjoda pa geti tryggingarfélag sagt ad adili sem geri
vatryggingarsamning vid félagid sé sannarlega tryggdur. Hugtakid trygging feli pannig i sér
fullyrdingu um ad pad sé 100% ad ef skilmalar tryggingarinnar verdi virkir pa fai tryggingartaki
pad fé sem honum beri samkvaemt vatryggingarsamningi.

Ef ekki yrdi fallist & pennan skilning myndi pad pyda ad tryggingarfélégum veeri éheimilt ad
auglysa vorur sinar undir heitinu trygging par sem alltaf geti komid til einhverjar adsteedur sem
valdi pvi ad félagi geti ekki stadio vid trygginguna. Eins og adur segi feli akvaedi 9. gr. laga nr.
57/2005 ekki i sér ad félogum sé oheimilt ad fullyrda heldur einungis pad ad fullyrdingar byggi
ekki & veikum grunni eda haepnum forsendum.

Likt og rakid hafi verid byggi auglysingar Sparnadar m.a. & peirri stadreynd ad botasjodir hins
byska felags séu af par til beerum adilum taldir fullneegjandi til ad meta vatryggingarskuld
félagsins. bessu til vidbotar sé pyska félagio einnig adili ad tryggingarsjodi pyskra liftrygginga-
félaga. Komi til pess ad sjodurinn taki yfir botasjod einstaka liftryggingarfélags haldist
vatryggingasamningar félagsins ad ollu leyti ébreyttir. Komi til ad sjodurinn geti ekki heldur
stadid undir skuldbindingum sinu geti pyska fjarmalaeftirlitid leekkad skuldbindingar samkvaemt
vatryggingasamningum um 5%.

Sparnadur geti ekki fallist & ad paer upplysingar sem fram komi i auglysingunum séu villandi skv.
[6gum nr. 57/2005 heldur sé um réttmeetar fullyrdingar ad reeda, baedi & grundvelli peirra skilyrda
sem sett eru fyrir beitingu adkveeda laganna sem og & grundvelli Utskyringa & edli starfseminnar
og tryggingasjonarmida.

A0 lokum er tekid fram ad peer auglysingar sem gerd er athugasemd vid eru ad pyskri fyrirmynd
og engar athugasemdir hafi verid gerdar i Pyskalandi vid auglysingarnar.

2.
Bréf Sparnadar var sent Landsbankanum til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 19.
november 2009. Svar barst med brefi Landsbankans, dags. 4. desember 2009.
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[ bréfinu kemur fram ad jafnvel p6 ad um sé ad reda samningsbundid endurgjald verdi ad telja
afar vafasamt ad fullyrda ad um sé ad reeda 100% o6rugga fjarfestingu enda verdi ekki litid fram
hjé pvi ad um motadiladheettu sé ad reeda, par sem til tryggingar peirri samningsbundnu greidslu
standi verdmeeti i botasjodi. I bréfi fra Bayern komi fram ad mat & verdmaeti pess sjods geti verid
breytingum h&d og hafi pyska fjarmalaeftirlitid heimild til ad leekka skuldbindingar samkvaemt
vatryggingarsamningum um 5%. Su fullyrding ein hljéti ad vekja upp péa spurningu hvort ad
fullyrding um 100% 6rugga fjarfestingu fai stadist, 6had pvi hvad samningsskilmalar kvedi a um.

Pé pad hafi ekki komid fram i upphaflegri kvortun Landsbankans pé sé einnig talid naudsynlegt
ad lita til akvaedis 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 pegar Neytendastofa taki afstodu til umreeddrar
auglysingar. Pad blasi vid Landsbankanum ad ekki sé getid um mjog mikilveg atridi i
auglysingunum sem skipti neytendur miklu mali pegar peir taki akvordun um pad hvar peir etli
ad avaxta fé sitt.

Engu sé getid um gengisaheattu sem vidskiptavinur taki pegar hann geri samning vid Bayern.
Islenskir vidskiptavinir hafi jafnan laun i islenskum kronum en sparnadur vidskiptavina sé i
evrum. Islenskir sparendur purfi ad kaupa gjaldeyri fyrir islenskar kronur pegar fjarfest sé og fai
trygginguna greidda Gt i erlendum gjaldeyri sem hugsanlega purfi svo ad skipta aftur i islenskar
kronur. Gengi gjaldmidlanna hafi pvi veruleg ahrif & pa fjarhaed sem vidskiptavinur geti lagt fyrir
i hverjum manudi, sem og pad hve héa fjarhaed hann fai i islenskum kronum 0t ar tryggingunni i
lok samningstimans. b4 sé jafnframt rétt ad benda & ad samkvemt dkvedum samnings vid
Bayern er greidsla & tryggingarfjarhaedinni had pvi ad vidskiptavinurinn oski ekki eftir pvi ad fa
tryggingarfjarhedina fyrr en ad samningstimanum lidnum. Vilji vidskiptavinur fa fjarhaedina
greidda ut fyrr sé 1jost ad vidskiptavinur fai ekki 100% endurheimtu fjarmuna sinna.

3.
Bréf Landsbankans var sent Sparnadi til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 8. desember
2009. Svar barst med bréfi, dags. 30. desember.

I bréfinu kemur fram ad misskilnings virdist geeta i bréfi Landsbankans. Landsbankinn stadhefi
ad fullyrding Sparnadar sem fram komi i umreeddum auglysingum verdi hrakin med peim rokum
ad pyska fjarmalaeftirlitio hafi heimild til ad leekka skuldbindingar skv. vatryggingarsamningi
um 5%. Landsbankinn haldi pvi fram ad pad eitt og sér veki upp spurningar, 6had pvi hvad
samningsskilmalar kvedi a um. Ef heimasida pyska tryggingarsjodsins sé skodud og per
upplysingar sem par komi fram athugadar betur sjaist ad um sé ad reda allra ytrustu
undantekningarheimild. A sidunni komi fram ad i peim undantekningartilfellum sem sjodurinn
hafi yfirtekid skuldbindingar hafi paer verid tryggdar ad fullu. pessar upplysingar liggi fyrir ef
grennslast sé frekar fyrir um sjodinn.



Skilmalar Sparnadar séu samningsbundnir og gildi um pa, eins og adrar slikar skuldbindingar,
meginreglan um skuldbindingargildi samninga. Auglysingarnar byggi & peim skilmalum sem
vidskiptavinir skrifi undir og skuldbindi par med Sparnad til ad uppfylla samninginn samkvaemt
efni sinu.

itrekad er ad auglysingarnar séu byggdar & skuldbindandi skilméalum og pvi alls ekki villandi
fyrir neytendur. par af leidandi brjoti peaer ekki gegn akveedum laga nr. 57/2005.

Visad er til pess ad i bréfi Landsbankans sé fjallad um ad auglysingarnar séu villandi vegna
gengisahattu. Af halfu Sparnadar er bent & ad Landsbankinn hafi ekki tekid tillit til jakveedra
gengisahrifa, eingdbngu neikvaedra. Jakveed gengisahrif verdi til pess ad sjodurinn leidrétti sig
sjalfur og pvi sé ekki rétt ad halda pvi fram ad gengisahrif ein og sér verdi til pess ad
auglysingarnar teljist villandi.

Auglysandi purfi ad geta feert sénnur & fullyrdingar sem fram komi i auglysingum, skv. 4. mgr. 6.
gr. laga nr. 57/2005. I bréfi sinu byggi Landsbankinn & 2. mgr. 9. gr. um villandi adgerdarleysi.
Eodli auglysinga sem birtar séu i fjdlmidlum sé & pa leid ad ekki sé haegt ad fara fram & ad allir
peir skilmalar sem komi fram i samningssambandi neytenda og vidsemjenda séu Utlistadir. |
auglysingum séu Kkjor sett upp i einfalda mynd par sem helstu upplysingar komi fram. Pannig geti
neytendur & audveldan hatt séd helstu atridi pess sem i bodi eru og i kjolfarid kynnt sér peer
forsendur sem hid auglysta byggir &. Af pessu leidi ad ef auglysing byggir fyllilega & skilmalum
sé ekki heaegt ad halda pvi fram ad han sé villandi eda 6sanngjorn.

P4 eru itrekud fyrri rok.

4.

Med bréfi Neytendastofu til Sparnadar, dags. 19. jantar 2010, éskadi stofnunin eftir afriti af
samningi Bayern vid neytendur um vidbotarlifeyristryggingu par sem fram komi peir skilmalar
sem fullyrdingar i auglysingunum eru byggdar a. Svar barst med bréfi, dags. 1. febriar 2010. |
bréfinu segir ad samningar Bayern séu pannig byggdir upp ad gerdur sé samningur um
vidbotartryggingarvernd med tryggoum lagmarksgreidslum. Um pann samning gildi svo
almennir skilmalar um sofnunarlifeyristryggingu. Skilmalar samninga um vidbotartrygginga—
vernd gangi framar en almennir skilmalar um s6fnunarlifeyristryggingu.

Almennir skilméalar séfnunarlifeyristrygginga og umsokn séu, ad undanskildum breytingum til
samraemis vid 16g nr. 129/1997, ad fullu gerdir eftir pyskri fyrirmynd og i samreemi vid krofur
sem gerdar eru i neytendamalum par i landi.



Med bréfinu fylgdi afrit af umsdkn og samningi Bayern par sem fram koma almennir skilmélar
pjonustunnar.

1.
Nidurstada

1.

I mali pessu hefur NBI hf., Landsbankinn, kvartad yfir auglysingum Sparnadar ehf. & Beyern —
Lif vidbotarlifeyri. Snyr kvortunin ad fullyrdingunum: ,,100% fjarmagnsvernd — &rugg
avoxtun®, ,, Pegar um er ad reeda pitt eigio fjarhagslegt oryggi a efri drum verdur eitt sifellt
mikilvaegara! Ad fjarfestingin sé 100% Orugg til pess ad pu getir notid eftirlaunaaldursins —
ohad pvi hvada aldri pu nerd* og ,,Nanari upplysingar um 100% orugga fjarfestingu er ad
finna & www.sparnadur.is eda pu hringir einfaldlega i einn af okkar vottudu radgjofum".
Landsbankinn telur fullyrdingarnar villandi og rangar par sem pad faist varla stadist ad avoxtun &
fjarmalamarkadi sé 100% o6rugg. P& telur Landsbankinn upplysingar skorta i auglysingarnar. Af
halfu Sparnadar er pvi hafnad ad auglysingarnar séu villandi eda rangar. Um sé ad raeda
tryggingu ekki greidslu inn & t.d. fjarvorslureikning, i sjod eda & innlansreikning. Fullyrdingarnar
séu byggdar & samningsskilmalum trygginganna og pvi séu per réttar.

Af hélfu Landsbankans hefur verid visad til &kveeda b. lidar 1. mgr. 9. gr. og 2. mgr. 9. gr. laga
nr. 57/2005. ba var i bréfi Neytendastofu, dags. 28. september 2009, einnig visad til akveeda 5.
0g 8. gr. sdmu laga.

I 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt almennt bann vid 6réttmaetum vidskiptahattum, &dur en, & medan
og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til oOréttmaetra
vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

Akvadi 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 er svohljédandi:

., Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota [ bdga vid goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptaheattir sem brjota i baga vid akveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

Akvadinu er, skv. umfjollun i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008, &tlad ad taka til
vidskiptahatta sem hafa ahrif & akvérdun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat a pvi hvort um
Oréttmeeta vidskiptaheatti sé ad reeda skv. akveadinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad
verkum ad hinn almenni neytandi taki akvordun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki
tekid og raski par med fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega hegdun.
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I 9. gr. laganna er um pad fjallad ad vidskiptahettir teljist villandi ef peir séu liklegir til ad
blekkja neytendur, t.d. med almennri framsetningu p6 gefnar séu upp réttar stadreyndir, eda ef
neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & a&kvordun peirra um ad
eiga vidskipti. [ a.—g. 1id malsgreinarinnar eru tilgreindar peer réngu upplysingar sem att er vid og
i b. 1id segir:

,, helstu einkenni voru eda pjonustu, t.d. notkun, samsetningu eda arangur sem vaenta ma af
notkun hennar *

pa segir i 2. mgr. 9. gr. laganna:

., Vioskiptahcettir eru villandi ef ekki er greint fra upplysingum sem telja ma ad almennt skipti
mali fyrir neytendur eda peim er leynt og peer eru til pess fallnar ad hafa ahrif a akvordun
neytenda um ad eiga vidskipti. “

Skv. dkvadinu teljast vidskiptahettir villandi ef fyrirteeki leynir upplysingum sem skipta mali
vid akvordun um ad eiga vidskipti eda paer eru veittar & Oljosan eda margreedan hatt. |
greinargerd med akvadinu kemur fram ad hafa megi pau atridi til hlidsjonar sem tilgreind eru i
1. mgr.

2.
I auglysingum Sparnadar fyrir Bayern er fullyrt ad vidskiptavinir njoti 100% fjarmagnsverndar
og pvi sé avoxtunin drugg. Bayern er stadsett i Pyskalandi og pvi spara vidskiptavinir félagsins i
evrum. Neytendur & Islandi sem hyggjast nyta sér pjonustu Bayern og piggja laun i islenskum
kronum kaupa pvi evrur fyrir sinar islensku kronur og &vaxta fjarmunina i evrum. begar ad pvi
kemur ad sparnadurinn er tekinn Gt greidir Bayern hann Ut i evrum sem islenskir neytendur purfa
sidar ad selja fyrir islenskar kronur til ad geta nytt sér peer hér & landi.

I umsokn um vidbotartryggingavernd Bayern segir m.a.: ,, Rétthafi tryggingabétanna tekur d sig
vissa gengisahattu med pvi ad fjarfesta i evrum. Ef gengi evrunnar laekkar ad verdgildi midad
vid gengi innlenda gjaldmidilsins leidir pad til verdfalls & bdtagreidslum. Heekkad gengi
evrunnar gagnvart innlenda gjaldmidlinum getur aftur & moti leitt til aukins verdmeetis
bétagreidsinanna. Akveedi skilmala tryggingarinnar um ad: ,, begar (flyttar) lifeyrisgreidslur
hefjast er tryggt ad i minnsta lagi 6ll pegar innborgud idgj6ld verdi endurgreidd i formi (flytts)
lifeyris (idgjaldavardveislutrygging) “ & pvi eingdngu vid um péa fjarhaed sem greidd hefur verid
Bayern i evrum. A0 mati Neytendastofu fer ekki stadist ad auglysa 6rugga avoxtun og lata i
vedri vaka ad vidskiptavinir Sparnadar muni ekki, undir neinum kringumstaedum, verda fyrir tapi
eda ryrnum fjarmuna pegar ljost er skv. umsdkn ad vidskiptavinurinn ber ahattu af hugsanlegum



gengisbreytingum. Verdi sveiflur & gengi gjaldmidlanna miklar, vidskiptavininum i éhag, er pvi
lj6st ad hann mun ekKki njota peirrar &voxtunar sem abyrgst er.

Fullyrt er med afgerandi heetti ad um 100% 6rugga avoxtun sé ad reda pratt fyrir ad 1jost sé ad
vidskiptavinurinn taki & sig aheettu vegna gengisbreytinga. Fullyrdingin er pvi ekki rétt.
Neytendastofa telur auglysingarnar gefa neytendum villandi upplysingar um pann avinning sem
peir kunna ad hljéta af vidskiptunum og brjéta gegn akveedum 5. gr., 1. mgr. 8. gr. og b. lid 1.
mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. somu laga er Sparnadi bonnud
birting fullyrdingarinnar.

I gognum Sparnadar hefur komid fram ad sému auglysingar hafi verid birtar i byskalandi an
athugasemda pyskra stjornvalda. E&li malsins samkveemt taka vidskiptavinir Bayern sem busettir
eru i pyskalandi ekki a sig gengisadhettu af samningum. Pvi hefur su stadreynd, ad pysk
stjornvold hafi ekki gert athugasemdir vid auglysinguna, ad mati Neytendastofu ekki ahrif & mal
petta.

I auglysingum Sparnadar kemur fram ad um sé ad rada sparnad i byskalandi. bvi telur
Neytendastofa ad leida megi likur ad pvi ad um sé ad raeda sparnad i evrum sem felur avallt i sér
akveona gengisahettu. Stofnunin telur p6 ad visun Sparnadar til pess ad avoxtun sé 100% 6rugg
leidi til pess ad greina verdi fra peim pattum sem ahrif hafa & 6ryggi dvoxtunar. Hér ad framan
hefur verid rakid ad fullyrding um 100% 6rugga avoxtun fai ekki stadist vegna gengiséhattu. Ad
mati Neytendastofu gefur fullyrding Sparnadar neytendum astaedu til ad &tla ad gengisahattu
hafi med einhverjum hatti verid eytt. Ad mati Neytendastofu eins og hér stendur sérstaklega & og
med visan til 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 bar Sparnadi pvi ad geta pess ad samningurinn feeli i
sér gengiséheettu. Sparnadur hefur pvi brotid gegn akvadi 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 med pvi
ad geta pess ekki i auglysingunum ad gengiséhetta hafi ahrif & avoxtunina.
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Akvordunarord:

»Sparnadur ehf., Holtasmara 1, Koépavogi hefur med fullyréingu um 100%
fjarmagnsvernd — 6rugga avoxtun og fullyrdingu um ad fjarfestingin sé 100% 0rugg i
auglysingum & Bayern Lif lifeyristryggingum brotid gegn dkvedum 5. gr., 1. mgr. 8. gr. og
b.1id 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Sparnadur ehf. hefur brotid gegn dkveedum 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, med pvi ad geta pess ekki i auglysingum & Bayern L.if
lifeyristryggingum ad gengisaheetta hefdi ahrif & &voxtun.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, bannar Neytendastofa Sparnadi ehf. birtingu framangreindrar
auglysingar og fullyrdinga um 100% fjarmagnsvernd — érugga avoxtun og ad fjarfestingin
sé 100% o6rugg. Bannid tekur gildi vid birtingu &kvordunarinnar. Verdi ekki farid ad
banninu ma buast vid ad tekin veroi akvoroun um viourlog a grundvelli IX. kafla laganna.“

Neytendastofa, 17. mai 2010

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir
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