M-121/2011. Alit 12. april 2012.

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 12. april 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu M-121/2011.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 12. desember 2011 bad X, hér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & sturtustangarsetti af Y, hér eftir nefndur seljandi.
Allitsbeidandi krefst pess ad fa sturtustangarsettid endurgreitt i formi peninga en ekki i formi
inneignarnotu.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med breéfi, dags. 13. desember 2011, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og var tveggja vikna frestur veittur til ad skila peim. Andsvor seljanda béarust
nefndinni 29. desember 2011. Hinn 9. jantar 2012 voru alitsbeidanda send andsvorin til
upplysinga og bent & heimild hans til ad hafa uppi athugasemdir vegna andsvaranna. Hann
nytti sér pa heimild og skiladi athugasemdum sinum 10. januar 2012. Seljandi fékk
athugasemdir alitsbeidanda sendar til upplysinga pann 18. jantar 2012 og var einnig gefinn
kostur & ad koma sinum athugasemdum & framfaeri vid nefndina ef einhverjar veeru. Seljandi
nytti sér pa heimild og barust athugasemdir hans 2. febrGar 2012. Alitsbeidandi fékk
athugasemdir seljanda sendar pann 6. febrdar 2012 og bent & heimild hans til ad hafa uppi enn
frekari athugasemdir.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt sturtuklefa og sturtustangarsett hja seljanda pann 28.
september 2011. | alitsbeidninni segir: , Klefinn sem ég keypti reyndist sidan ekki passa i
badherbergid eins og sagt hafid verid par sem gert var rad fyrir pvi ad blondunartaeki veeru
vinstra megin i klefanum en pegar & hélminn var komid var gert rad fyrir ad tekin veeru
haegra megin i klefanum.“ Leid ramur manudur fra kaupunum par til petta kom i 1jés par sem
alitsbeidandi hafdi ekki tok & pvi ad f4 pipara fyrr i malid. Samkvaemt reikningi, dags. 28.
september 2011, sem fylgdi alitsbeidninni kemur fram ad alitsbeidandi keypti 90 cm.
sturtuklefa med festingu & kr. 63.056. A reikningum sést einnig ad alitsbeidandi keypti
sturtustangasett a kr. 42.003. Af pessu feer alitsbeidandi kr. 5.253 i afslatt og greidir pvi
samtals kr. 99.800.

pegar alitsbeidanda vard 1jost ad klefinn nyttist ekki, fér hann med klefann aftur til
seljanda en sa par uppsettan klefa med blondunartaekin vinstra megin likt og alitsbeidanda
vantadi. Kvadst seljandi p6 adeins eiga a lager klefa sem veeri med blondunartekjunum hagra
megin. Fekk pvi alitsbeidandi ad skila klefanum og fékk hann klefann ad fullu endurgreiddan.
A posastrimli sem fylgir med alitsbeidninni kemur fram ad alitsbeidandi hafi fengid kr.
59.900 endurgreiddar fra seljanda pann 3. november 2011.

Kvedst alitsbeidandi hafa spurt seljanda sérstaklega hvort ad hann etti annan klefa
sem passad geeti inn hja alitsbeidanda en seljandi kvad svo ekki vera.



Alitsbeidandi hugdist einnig skila sturtustangarsetti sem hann hafdi keypt hja seljanda
og hafdi verid hugsad til ad passa i umraeddan sturtuklefa. Segir alitsbeidandi ad seljandi hafdi
pba talad sig inn & ad halda sturtustangarsettinu og sjé til hvort pad passadi i klefa sem hann
myndi kaupa annars stadar. Féllst alitsbeidandi & petta.

Allitsbeidandi kvedst sidan hafa keypt sér sturtuklefa i Z og pegar buid var ad setja
hann upp kom i 1jos ad sturtustangarsettid passadi ekki i pann klefa. For pvi alitsbeidandi med
settid til seljanda aftur. Var honum par tjad ad seljandi geeti ekki tekid settid til baka par sem
seljandi hefdi nyverid selt syniseintak af settinu og hefdi pvi ekkert vid settid ad gera.
Alitsbeidandi segir seljandi hafa lofad ad taka vid teekjunum aftur ef pau possudu ekki i nyja
sturtuklefann. A endanum féllst seljandi & ad taka settid tilbaka en gegn inneignarn6tu. Kvedst
alitsbeidandi ekkert hafa vid inneignarnétu ad gera, par sem hann sé bdinn ad kaupa sér nyjan
sturtuklefa og teeki sem pdssudu i hann og veeri ekkert a leidinni ad endurnyja neitt annad a
badherberginu hja sér. Segir alitsbeidandi ad seljandi hafi tjad honum ad pad veeri ekki hans
vandamal. Kvedst alitsbeidandi pa hafa tekid vid inneignarnétunni til ad hafa eitthvad i
hondunum. Medfylgjandi alitsbeidninni er reikningur dags. 9. névember 2011. A
reikningnum koma fram kaup alitsbeidanda a sturtustangarsettinu ad fjarhaed kr. 39.900 og
verdur ad lita svo & ad sa reikningur gildi sem inneignarnota.

Gerir alitsbeidandi krofu um ad fa sturtustangarsettid endurgreitt i formi peninga en
ekki inneignarn6tu. Kvedst hann hafa fengid rangar upplysingar og ranglega afgreidda voru
hja seljanda og hafi pvi ekkert haft vid sturtustangarsettid ad gera. Alitsbeidandi alitur pvi ad
seljanda beri ad endurgreida ser settid.

v
) Andsvor seljanda
I andsvorum seljanda segir m.a. ordrétt:

X kaupir Sturtuklefa hja okkur, en hanns [svo] starfsmadur vildi ekki snda baki klefans. Vid
tokum klefan [svo] og endurgreiddum, og itrekad spurdum hvort hann vildi ekki skila
bléndunartaekjunum lika. itrekuninn [svo] var vegna pess ad pessi taeki voru ad seljast upp, og
munu ekki koma aftur i brdd, vegna verdhakkunar. bad skal tekid fram ad petta eru
hefobundin bléndunarteki med dmmustong, ekki neitt sér fyrir sturtuklefa sem slikt. Pegar X
kemur ad lokum 9-11 og vill f& endurgreitt, eru pessi teeki uppseld, og synishornid einnig selt
med 15% afsleetti. P4 er akvedid pratt fyrir ad skilafrestur sé Gt runnin ad gera inneignarnoétu
fyrir fullt verd. Ef X vill bida og vid seljum taekin sem synishorn, sem ekKki er hagt ddruvisi
par sem um eitt einstakt teki er ad raeda. Skulum vid skoda pad.

\%
) Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda
I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvor seljanda segir ordrétt:

,Pau vildu endilega ad ég geymdi teekin til ad sja hvort ad pau pdssudu ekki i pann klefa sem
ég keypti, kannski einmitt af pvi ad pau voru ad seljast upp. Ad halda pvi fram ad pau hafi
reynt ad f& mig til ad skila peim er fasinna og hrein og beinn uppspuni.*

Vi
) Frekari athugasemdir seljanda
| frekari athugasemdum seljanda segir m.a. ororétt:



»Svar X ad vid hann var rett, einnig hann var ekki ad koma um hal med teekid pratt fyrir ad
hann veeri med skrifad skilafrest & nétu. Piparinn beid heima eftir ad setja upp klefan [svo]
sem han [svo] kaupir i hisasmidjunni [svo].

pa fylgja med athugasemdum seljanda reglur hans um skilarétt, gjafabréf,
innleggsnétur og abyrgadir.

par segir m.a. ororétt:

,SKILARETTUR.

Vorum er haegt ad skila innan 15. daga gegn innleggsnétu eda Uttekt & annari [svo] voru.
Varan parf ad vera i upprunalegu &standi 6notud i séluumbadum. Framvisa parf kvittun eda
annari [svo] sonnun um kaup & vorunni innan skilafrest. Sé voru skilad sem er komin & Gtsélu
eda tilbod gildir laegra verdid.

EKKi er heegt ad skila sérvérum eda sérsmidarivoru [svo].

GJAFABREF OG INNLEGGSNOTUR.
Gildistimi gjafabréf og innleggsnétu er 2.4r. Innleggsnétur er adeins unnt ad nota & atsélum er
peer hafa verid gefnar Gt 14 dogum fyrir Gtsélubyrjun.*

Pess ber ad geta ad & reikningum sem fylgdu alitsbeidninni koma somu upplysingar
einnig fram en par segir nedst a hverjum reikning:

»Skilafrestur er 15 dagar gegn framvisun reiknings, nema & Gtséluvérum.
Engin endurgreidsla, adeins inneignarnoéta. bokkum vidskiptin.*

VIilI
Nidurstada kerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 1.- 3. mgr. 1. gr. laganna.

Alitsbeidandi krefst pess ad fa sturtustangarsettid endurgreitt i formi peninga en ekki i
formi inneignarn6tu. Stydur hann pa kréfu sina pvi ad hann hafi fengid rangar upplysingar og
ranglega afgreidda voru hja seljanda og hafi pvi ekkert vio sturtustangarsettio ad gera.

Kerunefndin alitur ad byggja megi a pvi ad alitsbeidandi hafi sannanlega atlad ad
skila sturtustangarsettinu pegar hann skiladi sturtuklefanum en fallist & ad bida med ad skila
bvi par til (tséd veeri med pad ad hann geeti ekki notad pad i nyjan sturtuklefa. Hafi hann
byggt pessa akvordun a upplysingum fra seljanda pess efnis ad ef settid nyttist honum ekki
geeti hann skilad pvi. Hafi hann pvi tekid vid sturtustangarsettinu & peirri meginforsendu ad ef
pad passadi ekki i nyjan sturtuklefa geeti hann skilad pvi.

[ 15. gr. laganna er fjallad um pa eiginleika sem séluhlutur skal hafa sé ekki sérstaklega
um pa samid. I a-lid 2. mgr. 15. gr. segir ad soluhlutur skuli henta i peim tilgangi sem
sambeerilegir hlutir eru venjulega notadi til. Pa segir i c-lid 2. mgr. 15. gr. ad s6luhlutur skuli
henta i akvednum tilgangi sem seljandi vissi eda matti vita um pegar kaup voru gerd, nema
leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda og mati hans eda
hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess. Fullnaegi séluhlutur ekki peim skilyrdum sem upp
eru talin i 15. gr. telst hann galladur samkveemt akveedum a- lid 1. mgr. 16. gr. laganna. ba
segir i b-1id 1. mgr. 16. gr. ad s6luhlutur teljist einnig galladur ef seljandi hefur vid kaupin
vanrekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not hans sem seljandi hlaut ad
bekkja til og neytandi matti etla ad hann fengi upplysingar um, enda megi &tla ad vanrakslan



hafi haft ahrif & kaupin.

I V1. kafla laga nr. 48/2003 um neytendakaup er kvedid & um Grraedi neytanda vegna
galla & s6luhlut. Eitt peirra Grreeda er ad krefjast riftunar a kaupum, sbr. d-1id 2. mgr. 26. gr.
laganna, ef gallinn er ekki overulegur, sbr. 32. gr. Vid mat a pvi hvort ad galli sé 6verulegur
parf ad eiga sér stad akvedid heildarmat par sem m.a. er litid til atvika mals og pess hvort ad
unnt se ad beta ar gallanum eda ekki. Pegar gogn malsins og samskipti adila eru skodud, ma
sj& ad & fyrri stigum malsins lysti seljandi sig tilbuinn til ad reyna ad selja sturtustangarsettid
sem synishorn ef alitsbeidandi geeti ,,bedid”. P& er pad ljost af gdgnum malsins ad
sturtustangarsettio var atlad til notkunar med sturtuklefanum, sem Alitsbeidandi keypti
upphaflega hja seljanda, og hefdi alitsbeidandi skilad pvi med klefanum ef ekki hefdi verdi
fyrir upplysingar fra seljanda.

Er pad pvi mat keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa ad sturtustangarsettio hafi
verid gallad i skilningi a- og b-lidar 16. gr., sbr. 15. gr. laganna og geti gallinn ekki talist
overulegur. Verdur pvi ad fallast riftunarheimild alitsbeidanda.

Riftun hefur pad i for med sér ad adiljum ber ad skila pvi sem méttekid hefur verid,
sbr. 2. mgr. 49. gr. Hefur alitsbeidandi nu pegar skilad sturtustangarsettinu. Er pad pvi
nidurstada keerunefndar lausfjar- og pjonustukaupa ad seljanda beri ad endurgreida
alitsbeidanda kaupverd sturtustangarsettsins, kr. 39.900,.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 39.900.
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