M-56/2012 Alit 14. janGar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 14. jandar 2013 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-56/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 31. jali sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bifreid, sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefur seljanda Urbaetur, ella ad kaupunum
verdi rift, auk pess sem hann gerir krofur um ad bifreidasolu peirri er milligongu hafdi um
s6luna verdi veitt aminning.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 20 september gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 27. september. Med bréfum, dags., 22. 4gust og 2. oktéber var alitsbeidanda gefinn
kostur & ad gera athugasemdir vid andsvorin og fékk frest til pess til 16. oktober. Engin frekari
gogn barust nefndinni. Med bréfi dags. 31. oktober sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin
hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni kemur fram ad alitsbeidandi hafi hinn 4. mai 2012 keypt af seljanda
jeppabifreidina XX-000, sem samkvaemt kaupsamningi og afsali sé af gerdinni Ssangyong
Musso Grand Lux, fyrst skrad 7. april 1999. Foru kaupin fram i gegnum Z. Bifreidin var
auglyst med nyjar bremsur, nyskodud og tekid var fram ad bifreidin hefdi fra nyskraningu
verid i eigu sama einstaklings. Asett verd hafi verid kr. 590.000 er par sem bifreidin hafi
reynst vera & onytum dekkjum og med onyta hoggdeyfa ad aftan, féllst seljandi & ad leekka
kaupverd nidur i kr. 420.000. Kvedst alitsbeidandi, par sem hann taldi bifreidaséluna sem sa
um vidskiptin vera virtan adila, ekki hafa borid brigour & ad bifreidin hefdi fengid
athugasemdalausa adalskodun né heldur ad bremsur hennar veru nyjar. Vid reynsluakstur
hefdi bifreidin titrad, en hafi pad verio rakid til énytra dekkja. Ad kaupum loknum kvedst
alitsbeidandi hafa ekid bifreidinni til Reykjavikur og pegar ad pangad var komid hafi mikil
0hljod verid farin ad koma ar framhluta bifreidarinnar. For &litsbeidandi pvi med bifreidina &
verkstaedi og kom par i 1jés ad haegri framhjélalega var onyt, slit var i styrisenda haegra megin,
,balance“-stangarendi var i sundur, fremra drifskaft onytt og allir bremsudiskar onytir. Hafi
alitsbeidandi fengi paer upplysingar ad kostnadur vid varahluti yrdi sem hér seqir;

»»balance*-stangarendi, kr. 5.696,
bremsudiskar ad framan, kr. 19.180,
bremsuklossar ad aftan, kr. 19.180,
styrisendi, kr. 5.493,

framhjoélalega, kr. 11.992,

draglidur, fremra drifskaft, kr. 56.489.

pa hafi alitsbeidandi komist ad pvi ad andsteett pvi sem komid hefdi fram vid séluna,
hefdu tveir adilar att bifreidina, en ekki einn. Hafdi alitsbeidandi samband vid seljanda
gegnum bifreidas6luna og for fram & ad seljandi myndi greida fyrir varahluti vegna ofanraktra



atrida, samtals kr. 108.440, auk vidgerdarkostnadar, ella gengju kaupin til baka. Gagntilbod
bifreidasdlunnar, fyrir hond seljanda, hljédadi upp & val a milli afslattar upp a kr. 30.000, eda
a0 solu yrai rift, en fyrir pad yrdi alitsbeidandi ad greida kr. 20.000 i ,riftunargjald®. Petta
telur alitsbeidandi 6tekt og fer fram & ad seljandi greidi adurnefndan kostnad, ella sé honum
heimilt ad rifta kaupunum.

Med alitsbeioni fylgdi kaupsamningur, soluspjald vegna bifreidarinnar auk
télvupdstsamskipta alitsbeidanda og bifreidasélunnar.

v
Andsvor seljanda

I andsvérum seljanda er rakid ad seljandi for med umpreetta bifreid til Z i mars 2012
og lét verdmeta hana. Var ésett verd kr. 590.000. [ kjolfarid for seljandi med bifreidina i
skodun & Z og voru par gerdar athugasemdir vid bremsur ad aftan og framhjolalegu haegra
megin ad framan. For seljandi med bilinn & verkstadi & Selfossi og bad um ad gert veeri vid
bifreidina i samraemi vid athugasemdir & skodunarmida. Var pad gert og sotti seljandi
bifreidina & verkstaedid hinn 23. mars sl. og greiddi kr. 83.495 fyrir vidgerdina, for med
bifreidina aftur i skodun og fékk skodun an athugasemda. bvi naest kvedst seljandi hafa farid
med bifreidina & bifreidaséluna og skilid hana par eftir. Rétt sé ad hann hafi gefid upp paer
upplysingar ad einungis einn eigandi hefdi verid & bifreidinni, enda hafi honum ekki komid
annad til hugar, par sem enginn annar utan eiginkonu hans hefdi ekid bifreidinni fra pvi hun
kom & gétuna.

Kvedst seljandi hafa seett sig vid ad verd bifreidarinnar hefdi verid leekkad nidur i kr.
390.000 en ekki viljad setta sig vid legra verd. bvi sé pad rangt sem hafi komid fram i
télvupostum fra bifreidasalanum um ad hann hafi ekki verid tilbuinn til ad seetta sig vid riftun
a kaupunum. Pad sem hafi ,,stadio i kiinni“ hafi verid ad bifreidasalinn kvadst hafa lagt ut i
kostnad og vinnu vid s6luna a bifreidinni og krafdist bota ef sélunni yrai rift. Seljandi kvedst
ekki hafa tekid i mal ad borga slikar baetur. P4 segir seljandi ad hann hafi tjad bifreidasolunni
ad hann vildi ekki fa greitt fyrir bifreidina fyrr en gengio hefdi verid fra ,,edlilegum kaupum*
Bilasalan hefdi sidan lagt inn & sig séluverdid ad fradreginni sdlupoknun teepum 3 vikum eftir
ad kaupandi tok vid bifreidinni, kr. 378.212.

AJ lokum tekur seljandi fram ad honum pyki sagan af s6lu bifreidarinnar afskaplega
sérkennileg og leidinleg og hann hafi vitad ad hann veeri ad selja 13 ara gamlan bil, sem ekki
hafi verid allur nygerdur, en p6 nyskodadur.

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. l16g nr. 87/2006 um breytingu a légum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina sem &greiningur adila
stendur um 4. mai 2012. Bifreidin var fyrst skrad 7. april 1999 og var pvi rétt rimlega 13 ara
gomul pegar kaupin féru fram og hafdi verid ekid 218.000 km. Kaupverd var kr. 420.000. Af
gégnum mals ma rada ad alitsbeidandi hafi kvartad undan géllum seinna sama dag og kaupin
foru fram.



I kaupsamningi og afsali fyrir bifreid alitsbeidanda stendur m.a.: ,,Okutaekid selst i
naverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og sett sig vid, en seljandi kann ad vera
abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkveemt almennum reglum.*

Samkvaeemt pessum akvaedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner m.a. til sdluhlutar ,,i pvi 4standi sem hann er. Sala &
notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir téd lagadkveedi. I 1. mgr. 17. gr. segir m.a.:

,,Pott sdluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er* eda med 6drum apekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og atvik
ao ooru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.*

I 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad s6luhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adstaedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hlj6da svo:

,,0. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi &tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin;

c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda 4 annan
hatt gefido um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram a ao réttar
upplysingar hafi verid gefnar neytanda vio kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif &
kaupin;

I framangreindum akvaedum er annarsvegar kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og
adgeesluskyldu kaupanda, auk pess sem ad i a-1id 1. mgr. 17. gr. er kvedid a um ad s6luhlutur
sé galladur pegar astand hans er mun verra en kaupandi hafdi &stedu til ad @tla midad vid
kaupverd og atvik ad 6dru leyti.

I kaupsamningi og afsali kemur einnig fram ad bifreidin hafi farid i gegnum
Iogbundna adalskodun til arsins 2012, dags. 23. mars 2012, en par ad auki segir ad
alitsbeioandi stadfesti ad seljandi hafi vakid athygli hans & pvi ad lata 6hadan adila meta
astand okutekisins. Ekkert kemur fram i skjolum malsins ad alitsbeidandi hafi gert pad. pratt
fyrir a0 um kaup samkvaemt l6gum nr. 48/2003 um neytendakaup sé ad raeda, ber
kaupandanum skylda til ad skoda s6luhlutinn og getur ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla
sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd sbr. 3. mgr. 16. gr. laganna.

pad er alit keerunefndarinnar, enda pott alitsbeidandi purfi ad laga, eda lata lagfeera,
eitt og annad i bifreidinni, svo sem ballansstangarenda, styrisenda, framhjélalegu og drifskaft,
hafi hann matt bdast vid vidhaldi af pessu tagi & bifreid sem komin var & fjértanda ar og hafdi
verid ekid um 218.000 km. pegar hun var keypt. bvi sé ekki heaegt ad lita svo & ad astand
bifreidarinnar midad vid aldur hennar og akstur hafi verid verra en alitsbeidandi matti buast
vid, sbr. &kvaedi 1-lidar 1. mgr. 17. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, né heldur verdur
fallist & ad seljandi hafi vanraekt upplysingaskyldu sina. Samkvemt pessu er pad alit
keerunefndarinnar ad ekki séu forsendur fyrir pvi ad taka til greina krofu alitsbeidanda ad pvi
er pessi atridi vardar.

Hvad vardar bremsudiska og —klossa er pad alit keerunefndarinnar ad telja verdi pad
galla a bifreidinni ad bremsudiskar og —klossar hafi reynst onytir, eda i pvi astandi ad skipta
burfi um pa, en & s6luspjaldi bifreidarinnar var m.a. ad finna peer upplysingar ad ,allt [veeri]
nytt 1 bremum (sic)“ og svaradi bifreidin pvi ekki, hvad petta vardadi, til peirra upplysinga
sem gefnar voru vid s6luna sbr. c-1id 1. mgr. 16. gr. laganna. A soluspjaldi bifreidarinnar kom
einnig fram ad bifreidin hefdi einungis verid i eigu eins adila fra upphafi og telur alitsbeidandi
pbetta vera galla. Hvad petta vardar, fellst keerunefndin & pad med seljanda ad eins og malum



sé héttad hér, sé ekki um ad reeda galla i skilningi laganna, enda var bifreidin alltaf i umradum
sama manns, pratt fyrir ad skradur eigandi hafi & timabili verid annar en seljandi, p.e. félag i
eigu seljanda.

Samkveemt ofansdgdu er pvi bifreidin sem um er deilt haldin galla hvad vardar
bremsudiska og —klossa. | 26. gr. laga nr. 48/2003 segir ad reynist s6luhlutur galladur og
galinn hvorki s6k kaupanda né stafi af adstedum sem hann varda getur neytandi samkvaemt
akvaedum 29. — 33. gr. laganna krafist Grbdta, nyrrar afhendingar, afslattar, riftunar og
skadabota dsamt pvi ad halda eftir greidslu kaupverds samkveemt akvaedum 28. gr.

Ad mati keerunefndarinnar er i mali pessu rétt ad seljandi veiti alitsbeidanda afslatt af
bifreidinni, en keerunefndin telur ekki, eins og mal petta sé vaxid, ad sa galli sem er &
bifreidinni sé pad verulegur ad hann leidi til pess ad heimilt sé ad rifta kaupunum, en i 32. gr.
laganna segir ad i stad afslattar skv. 31. gr. geti neytandi rift kaupunum nema galli sé
Overulegur. betta pydir einfaldlega pad ad gallar verda ad vera téluverdir til ad riftun geti nad
fram ad ganga. Um afslatt fer skv. akvaedum 26. gr. og 31. gr. laganna. Sa afslattur pykir
heefilega metinn kr. 60.000 og er pa tekid tillit til kostnadar vid kaup & varahlutum og vinnu
vid isetningu bremsudiska og —klossa.

I alitsbeidni sinni gerdi alitsbeidandi athugasemd vid kréfu bifreidasolunnar sem hafdi
milligdbngu um kaupin um svokallad , riftunargjald* ad upphad kr. 20.000, en pa upphed taldi
bifreidasalan ad alitsbeidandi yrdi ad greida feeri hann fram & riftun. S0 pjénusta sem
bifreidasalar veita, fellur ad mati keerunefndarinnar undir 16g nr. 42/2000 um pjénustukaup, en
keerunefndin hefur &dur alitid ad skyra verdi gildissvid laganna med peim heetti sbr. alit
nefndarinnar i malinu nr. M-16/2009.

I gognum mals kemur fram ad bifreidasalan hafdi milligongu um s6luna fyrir seljanda
ad hans beidni og hefur hann greitt bifreidasolunni verklaun fyrir vinnu og kostnad
bilasélunnar vid s6luna. Fram kom i andsvorum seljanda, ad bifreidasalan hefdi tilkynnt
honum ad alitsbeidandi vildi rifta kaupunum, p.e. falla fra& kaupunum, og a sama timamarki
farid fram & ad fa greiddar beetur, sem virdast hafa numid a.m.k. hluta af sélulaunum, en
sOlulaunin gengju til baka. Pessu hafnadi seljandi, en setti sig ad 6dru leyti ekki moti pvi ad
kaupin gengju til baka. Snéri bifreidasalan sér pa ad alitsbeidanda og greindi honum fra pvi ad
kaupin geetu gengid til baka, greiddi alitsbeidandi kr. 20.000 i svonefnt ,riftunargjald®. Petta
telur alitsbeidandi Oteekt.

[ 14.-16. gr. laga nr. 28/1998 um verslunaratvinnu er kvedid & um skyldur bifreidasala.
I 16. gr. laganna segir eftirfarandi:

,.Bifreidasali skal annast um ad endanlega sé gengid fra kaupsamningi, afsali og 6drum
skjolum vegna vidskipta & hans vegum og skal geta pess i skjélunum, par & medal i
kauptilbodum, kaupsamningum, afsélum og skuldabréfum, hver samid hafi og greina nafn
hans svo ad eigi verdi um villst.

Bifreidasali skal abyrgjast ad tilkynning um eigendaskipti sé send dkutekjaskra an tafar.*

Ekki er annad fram komid i malinu en ad bifreidasalan hafi unnid pa vinnu sem
fyrirteekinu bar ad gera samkvemt framangreindu lagadkvaedi. Ad mati keerunefndarinnar er
bvi ekki éedlilegt, eins og mal standa hér, ad bifreidasalan hafi gert krofu um ad fa greitt fyrir
hluta af vinnu sinni og kostnadi vid paer adstedur ad alitsbeidandi og seljandi voru sammala
um ad falla fr4 kaupsamningi, an pess pd ad skilyrdi riftunar skv. 16gum nr. nr. 48/2003 um
neytendakaup, veeru fyrir hendi. Veru hins vegar skilyrdi riftunar skv. l6gunum fyrir hendi,
og alitsbeidandi feeri fram & riftun, attu hvorki bifreidasalan, né seljandi i mali pessu, slika
krofu & hendur alitsbeidanda.
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Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda X, kr. 60.000
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