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NEYTENDASTOFA
Akvordun nr. 57/2014
Akvordun um stjornvaldssekt vegna Tax Free auglysinga A4

l.
Mélsmedferd

1.

Med bréfi Neytendastofu til A4 Skrifstofa og skoli ehf., dags. 9. oktober 2014, var félaginu
greint fr4& pvi ad stofnuninni hafdi borist abending vegna auglysingar Egilsson ehf.,
rekstraradila A4, i Fréttabladinu pann 25. september 2014. Snéri &bendingin ad pvi ad
neytendur toldu sig eiga ad fa 25,5% afslatt en i raun hafi afslatturinn verid 20,32% i
samreemi vid pad pegar virdisaukaskattur er reiknadur af vérum. I auglysingunni var ekki
tekid fram hversu hdan présentuafslatt veeri um ad reeda po tekid veeri fram ad rikissjodur
fengi sinn virdisaukaskatt (20,32%).

[ bréfinu var tekid fram ad til alita keemu akveedi 5. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, par sem lagt sé almennt bann vid Oréttmaetum
vidskiptahattum, og akveedi 2. mgr. 6. gr. par sem fjallad sé um ad auglysingar og adrar
vidskiptaadferdir skuli ekki vera 6sanngjarnar gagnvart neytendum vegna forms peirra eda
sokum pess ad skirskotad sé til dviokomandi mala. Neytendastofa taldi einnig ad til alita geetu
komid akvaedi 8. gr. laganna, par sem fram kemur ad vidskiptaheettir séu oréttmaetir, og par
med bannadir, ef peir raska eda séu liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Einnig var visad til akveedis d. lidar 1. mgr. 9. gr., par sem um pad er fjallad ad
vidskiptaheettir séu villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja neytendur med pvi ad veita peim
rangar upplysingar um verd voru eda pjonustu, adferd vid Gtreikning & verdi og hvort um
sértilbod sé ad reeda. Pa var visad til 2. mgr. 9. gr. par sem fram kemur ad vidskiptahattir séu
einnig villandi ef neytendum eru ekki veittar upplysingar sem telja megi ad almennt skipti pa
mali vid akvoroun um ad eiga vidskipti.

AJ lokum taldi Neytendastofa ad til alita keemi akvadi 2. malsl. 4. gr. reglna nr. 366/2008,
um Utsélur og adra s6lu par sem selt er & leekkudu verdi. bar kemur fram ad taka skuli fram
hvert présentuhlutfall verdleekkunar sé og skal tilgreina skyrt fyrra verd.



2.
Svar A4 barst med bréfi, dags. 13. oktober 2014. [ bréfinu kemur fram ad ljost sé ad su

auglysing sem birst hafi i Fréttabladinu og visad sé til, sem og ein 6nnur auglysing sem birst
hafi pann 11. oktéber 2014, hafi fyrir mistok verid birtar i pvi formi sem visad sé til.

A4 harmi pessi mistok. Félaginu sé kunnugt um ad upplysa purfi neytendur um raunverulega
afslattarprosentu pegar auglyst s€ med pessum hatti. bvi midur hafi texti auglysingarinnar
ekki verid réttur og visad hafi verid til pess ad A4 skiladi 20,32% virdisaukaskatti til
rikissjods. I pennan texta hafi vantad hver raunverulegur afslattur til neytenda sé.

A4 muni ad sjalfsogdu ekki auglysa med pessum heetti. Itrekad sé ad félagid harmi pessi
mistok og velvirdingar sé bedist par 4. Vonist félagid til pess ad mistok af pessu tagi endurtaki
sig ekKi.

3.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 27. ndvember 2014, greindi stofnunin fra pvi ad med
akvordun hennar, dags. 10. jantar 2013, hafi stofnunin komist ad peirri nidurstddu ad A4
hefdi brotid gegn akveedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr., 8. gr. og d. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr.
57/2005, auk akvadis 4. gr. reglna nr. 366/2008. Hafi st akvérdun vardad auglysingar A4 um
Tax Free afslatt an pess ad préosentuhlutfall afslattar hafi verid tilgreint. Nidurstada
Neytendastofu hafi verid su ad banna A4 ad vidhafa vidskiptahattina og hafi si akvoroun
ekki verid keerd til afryjunarnefndar neytendamala.

Neytendastofa teldi ad auglysing A4 fra 25. september 2014 veeri til pess fallin ad brjota gegn
akvordun stofnunarinnar fra 10. jantar 2013. 1 1j6si pess ad ekki veri um fyrsta brot ad raeda
teldi Neytendastofa koma til alita ad leggja stjornvaldssekt & félagid, i samraemi vid akvadi
IX. kafla laga nr. 57/2005. Var A4 gefinn kostur & ad koma ad skyringum eda athugasemdum
aour en tekin yrdi akvordun um sektir.

4.
pann 1. desember 2014 barst Neytendastofu télvubréf A4 par sem fram kom ad itrekad sé ad
mistok hafi ordid vid gerd auglysingarinnar. A4 hafi verid og sé medvitad um hvernig
auglysingar af pessu tagi purfi ad vera settar fram. A4 harmi ad pessi mistok hafi att sér stad
en pad hafi einfaldlega vantad texta inn i auglysingarnar pess efnis hver raunverulegur
afslattur sé en tekid hafi verid fram ad A4 skiladi virdisaukaskatti til rikissjods.

[ ljosi pess ad um mistok hafi verid ad reeda telji A4 ekki forsendur til ad leggja
stjornvaldssekt & félagid. Tilgangur sekta og refsinga i mali pessu hafi ekki varnadargildi par
sem enginn asetningur hafi verid til stadar ad birta auglysingar sem ekki samraemist |l6gum og
fyrri akvordunum Neytendastofu. Enn a ny taki A4 fram ad félagio harmi pessi mistok og
bidjist velvirdingar a peim.
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Nidurstada

1.

[ mali pessu kemur til alita hvort A4 hafi brotid gegn akvordun Neytendastofu fra 10. jandar
2013 med auglysingum i fjolmidlum um Tax Free af 6llum vérum dagana 25.-28. september
2014 an pess ad fram kemi afslattarprosenta. ba kemur til alita hvort 16gd skuli
stjornvaldssekt & felagid. Af halfu A4 er pvi haldid fram ad auglysingarnar hafi verid birtar
fyrir mistok og A4 harmi pau mistok. Félaginu sé kunnugt um peer reglur sem gildi vid
birtingu slikra auglysinga en texti auglysinganna hafi ekki verid réttur og i hann hafi vantad
hver raunverulegur afslattur til neytenda er. A4 muni ekki auglysa med pessum heetti aftur. |
ljési pess ad um mistok hafi verid ad reda og ad félagid pekki peer reglur sem gildi um
birtingu slikra auglysinga telji A4 ekki forsendur til beitingar stjornvaldssekta. Tilgangur
sekta og refsinga hafi ekki varnadargildi i pessu mali par sem enginn asetningur hafi verid til
stadar ad birta auglysingar sem ekki samraemist 16gum og fyrri akvorounum Neytendastofu.

[ nidurstsdum akvordunar Neytendastofu fra 10. jantiar 2013 kom eftirfarandi fram:

I 4. gr. regina nr. 366/2008 er 16gd skyr skylda a seljendur til ad tilgreina prosentuhlutfall
afslattar auk fyrra verds pegar veittur er présentuafslattur af verdi voru. bvi telur
Neytendastofa naudsynlegt ad pess sé getido baedi & sblustad sem og i auglysingum fyrir Tax
Free ad prosentuafslatturinn nemi 20,32%. Stofnunin telur i pvi sambandi ekki fullnagjandi
ad visa til pess ad um sé ad raeda afslatt sem samsvari virdisaukaskatti. Ad mati
Neytendastofu er framsetning auglysinganna 6sanngjérn gagnvart neytendum, sbr. 2. mgr. 6.
gr. laga nr. 57/2005, par sem ekki kom fram med negilega skyrum hatti hver
prosentuafslatturinn er, po pess sé vissulega getid ad virdisaukaskattur sé afnuminn. Af sému
asteedu telur stofnunin auglysingarnar einnig fela i sér villandi upplysingar um verd og pann
afslatt sem veittur er, sbr. d. lidur 1. mgr. 9. gr. laganna og par med einnig 5. og 8. gr. sdmu
laga enda til pess fallin ad hafa ahrif a fjarhagslega hegdun neytenda. Med visan til pessa,
sem og akveaedis 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 er A4 bannad ad kynna Tax Free afslatt an
bess ad prosentuhlutfall afslattarins sé jafnframt tilgreint. *

Taldi stofnunin auglysingar og kynningu A4 a Tax Free brjota gegn dkvaedum 5. gr., 2. mgr.
6. gr., 8. gr. og d. lid 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 auk 4. gr. regla nr. 366/2008.
Neytendastofa hefur pvi pegar tekid afstoou til pess ad A4 skuli avallt tilgreina
afslattarprosentu samhlida upplysingum um Tax Free.. P4 skal pess getid, likt og fram kemur
ad ofan, ad A4 var bannad sérstaklega ad kynna ,,Tax Free* afslatt an pess ad prosentuhlutfall
afslattarins veeri jafnframt tilgreint. Af peim sékum hvilir & A4 adgeesluskylda pegar birtar eru
auglysingar til kynningar & afsletti i formi Tax Free. Mistok af halfu félagsins geta af peim
sokum ekki komid i veg fyrir beitingu stjérnvaldsurreeda af halfu Neytendastofu eins og
malum er hér hattad.



Neytendastofa telur otviraett ad A4 hafi brotid gegn akvoroun stofnunarinnar fra 10. jantar
2013, enda hefur pvi ekki verid motmeelt sérstaklega af halfu félagsins.

2.
[ b. 1id 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir ad Neytendastofa geti lagt stjornvaldssektir &
fyrirtaeki sem brjoti gegn stjornvaldsreglum og akvérdunum Neytendastofu.

par sem A4 brotid gegn akvordun stofnunarinnar fra 10. jantar 2013 med auglysingum i
fjoImidum um Tax Free afslatt an pess ad tilgreina afslattarprosentu telur Neytendastofa
naudsynlegt, vegna hins itrekada brots ad nyta heimild til alagningu stjornvaldssektar.

Vid mat & sektarfjarhaed skal litid til pess ad stofnunin hefur lagt aherslu & ad upplysingar um
afslattarprosentu komi fram i 6llum auglysingum og 6llu kynningarefni A4, baedi i fjolmidlum
og a solustddum. pratt fyrir pad hefur A4 brotid gegn akvordun Neytendastofu. Hins vegar
verdur jafnframt ad lita til pess ad A4 gekkst greidlega vid mistokum og hefur synt
stofnuninni samstarfsvilja auk pess sem nyverid hafa birst auglysingar fra A4 par sem allar
upplysingar koma fram.

Ad teknu tilliti til ofangreinds, stjornvaldssekta i 6drum malum stofnunarinnar, sem og
medalhdfsreglu stjornsyslulaga telur Neytendastofa haefilegt ad leggja stjornvaldssekt &
Egilsson ad fjarhaed 50.000 kr. (fimmtiupusundkrénur).

1.
Akvérdunarord:
»Egilsson ehf, Kollunarklettsvegi 10, 104 Reykjavik, hefur med birtingu auglysinga um
Tax Free afslatt an pess ad fram komi afslattarprésenta, brotid gegn akvoéroun
Neytendastofu fra 10. jantar 2013.
Med heimild i b. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Egilsson ehf. ad fjarhao

50.000 kr. (fimmtiuptsundkrénur).

Sektina skal greioa i rikissjod innan priggja manada fra dagsetningu akvordunarinnar.*
Neytendastofa, 18. desember 2014

Tryggvi Axelsson
forstjori pérunn Anna Arnadattir



