NEYTENDASTOFA

Akvérdun nr. 23/2025
Akvordun um sektir vegna 6fullnzegjandi veromerkinga Galleri Keflavik

1.
Malsmeofero

bPann 27. mars 2025 framkvaemdi Neytendastofa skodun & éastandi verdmerkinga i ymsum
verslunum [ Reykjanesba. Kom starfsmadur Neytendastofu p.a.m. i verslun Galleri Keflavik,
sem rekin er af Newgalleri ehf., par sem verOmerkingar voru skodadar med tilliti til akvaeda 17.
gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem kvedur 4 um ad
fyrirteekjum sem selja vorur eda pjonustu beri ad veromerkja voru sina og pjonustu og syna pad
a aberandi hatt 4 s6lustadnum, sem og akvada reglna nr. 536/2011, um verdmerkingar og
einingarverd vid sOlu & vorum. Samkvamt reglunum ber fyrirteekjum ad verdmerkja voru med
réttu séluverdi par sem hun er hofo til synis neytendum. Skodun starfsmanns Neytendastofu
leiddi 1 1j6s ad astand verdmerkinga i syningarglugga var talin 6verdmerkt par sem merkingar
voru ekki synilegar eda ekki til stadar & fatnadi.

Starfsmadur verslunarinnar kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru vid éastand verdmerkinga. [ lok skodunarinnar skildi
starfsmadur Neytendastofu eftir bréf i versluninni pess efnis ad skodunin hefdi farid fram og ad
Neytendastofa myndi senda félaginu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi
verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til félagsins, dags. 2. april 2025, greindi stofnunin félaginu fra
nidurstodum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim akvedum sem i gildi eru um
verdmerkingar. ba var peim eindregnu fyrirmalum beint til félagsins ad koma veromerkingum
i betra horf. I bréfinu kom fram ad kénnun stofnunarinnar yrdi fylgt eftir med nyrri konnun og
maetti félagid buast vid ad tekin yrdi akvordun um sektir, samkvamt IX. kafla laga nr. 57/2005,
yroi ekki farid ad fyrirmealum stofnunarinnar um ad koma verdmerkingum 1 rétt horf.

bann 29. april 2025 fylgdi starfsmadur Neytendastofu skoduninni eftir og astand verdmerkinga
aftur skodad i versluninni. Leiddi seinni skodun stofnunarinnar i 1j6s ad enn 4 ny voru gerdar
athugasemdir vid verOmerkingar i syningarglugga verslunarinnar en verdmerkingar voru ekki
synilegar eda ekki til stadar a 6llum fatnadi.



Med bréfi Neytendastofu til félagsins, dags. 23. mai 2025, var félaginu tilkynnt um
framangreindar athugasemdir og gefinn 14 daga frestur til ad koma ad skyringum eda
athugasemdum i malinu &0ur en tekin yrdi akvérdun um sektir a grundvelli IX. kafla laga nr.
57/2005.

Med tolvuposti félagsins, mott. 30. mai 2025, var tilkynnt um ad buid veaeri ad verdmerkja i
gluggum verslunarinnar. Med postinum fylgdi ljosmynd af verdmerkingum. Med télvuposti
Neytendastofu, sendur 3. juni 2025, var tilkynnt um ad svar félagsins yrdi haft til hlidsjonar vid
akvordun malsins. Pa var tekid fram 1 posti stofnunarinnar ad vakin sé athygli & ad
verdmerkingar purfi ad vera skyrar og 1j6st til hvada voru peer visi. Af [jdsmyndinni ad dema
gaeti verid 6rdugt fyrir neytanda ad atta sig 4 hvada verd eigi vio um hvada voru 4 ginunni.

Med tolvuposti félagsins, mott. 3. jani 2025, var tilkynnt um ad ofangreint verdi lagad.

1I.
Niourstaoa

I mali pessu hefur Newgalleri ehf. ekki sinnt fyrirmazlum Neytendastofu um ad koma
verdmerkingum i verslun félagsins, Galleri Keflavik, i vidunandi horf innan tilskilins frests.

Akvaedi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljodandi:

., Fyrirteeki, sem selur vérur eda pjonustu til neytenda, skal merkja voru sina og
Dpjonustu med verdi eda syna pad a svo aberandi hatt a solustadnum ad audvelt sé fyrir
neytendur ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvedi um veromerkingar med

‘

opinberri tilkynningu. *

Samkvaemt akvadinu ber soluadilum avallt ad gefa upp verd 4 vorum og pjonustu. A grundvelli
heimildar akvaedisins, sem og dkvadis 18. gr. sdomu laga, sem snyr ad heimild Neytendastofu
til ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmeli um ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum
ad meta verd og gadi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um verdmerkingar og
einingarverd vid sélu & vorum.

Um verdOmerkingar & vorum segir i 1. og 2. mgr. 3. gr. verdmerkingareglnanna:

, Fyrirteeki skal skyrt og greinilega merkja véru sina med réttu soluverdi og
einingarverdi 1 islenskum kronum.

bratt fyrir akveedi 1. mgr. er po heimilt ad veita sému upplysingar nalegt voru enda sé
augljost til hvada voru veromerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an vandkveda



adgang aod upplysingum um solu- og einingarvero sem skylt er ad veita samkvemt

‘

reglum pessum, sbr. 4. gr.*

Samkvemt akvadunum ber versluninni ad verdmerkja allar soluvorur sinar med réttu
soluverdi. A fyrirteekjum hvilir afdrattarlaus skylda til ad hafa séluvorur avallt verdmerktar.
mali pessu voru nidurstodur sidari skodunar ad gerdar voru aftur athugasemdir vid ad
verdmerkingar i syningarglugga voru metnar abotavanar par sem skor hafi verid veromerktir en
athugasemdir gerdar vid ad verdmerkingar veeru ekki til stadar 4 ginum. Neytendastofu barst
tilkynning eftir sidari skodun hennar og eftir ad bréf, dags. 23. mai 2025, par sem tilkynnt var
um framhald malsins vegna astands og verOmerkinga hja Galleri Keflavik, var sent versluninni,
um ad buid veeri ad lagfera veromerkingar i syningarglugga. Framangreint breytir po ekki peirri
stadreynd ad verslunin hafdi ekki unnid bét &4 verdmerkingum innan pess sem frests sem
stofnunin veitti henni adur en til sidari skodunar kom.

Eftir fyrri skodun var Newgalleri gerd grein fyrir astandi verdmerkinga i syningarglugga
verslunarinnar og videigandi reglum sem gilda um verdmerkingar og beindi Neytendastofa
peim fyrirmelum til Newgalleri ad koma verdmerkingum i vidunandi horf. Pad var ekki gert
innan tilskilins frests og pvi telur Neytendastofa naudsynlegt ad beita peim Grreedum sem 16g
nr. 57/2005 heimila.

Akvaedi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Neytendastofa getur lagt stjornvalssektir a fyrirteeki sem brjota gegn:

[]

b. stjornvaldsreglum og akvoroun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota i
baga vio dakveedi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmeelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vioskiptavinum

3

ad meta verd og geedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til alls framangreinds, sem og ad teknu tilliti til medalhofsreglu og jafnradisreglu
stjornsyslulaga, og med hlidsjon af sektarakvordunum i sambarilegum malum, pykir
Neytendastofu hefilegt ad leggja 4 Newgalleri ehf. stjornvaldssekt ad fjarhed 50.000 kr.
(fimmtiu pusund kronur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.



(@
VD)
I11.
Akvorounarord:

sNewgalleri ehf., Greniteig 19, 230 Reykjanesbae, hefur brotio gegn akvaedi 17. gr. laga
nr. 57/2005, um eftirlit meo vioskiptahattum og markadssetningu, sem og akvadi 3. gr.
reglna nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverdo vido solu a voru, meo
ofullnzegjandi veromerkingum i verslun félagsins, Galleri Keflavik.

Meo heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit meo vioskiptahattum
og markaossetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt 4 Newgalleri ehf. a0 fjarhzao
kr. 50.000 (fimmtiu pisund kronur). Sektina skal greioa i rikissjoo eigi sidar en premur
manuoum fra dagsetningu akvorounar pessarar.*

Neytendastofa, 2. juli 2025

borunn Anna Arnadottir
forstjori Matthildur Sveinsdottir



