M-96/2014 Alit 17. april 2015

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 17. april 2015 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-96/2014:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 11. ndvember sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & fartélvu. Krefst
alitsbeidandi riftunar & kaupunum og beinir hann kréfum sinum ad Y, hér eftir einnig nefnt
gagnadili.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 18. november sl., gaf kerunefndin gagnadila kost & andsvérum og
barust pau hinn 9. desember. Med bréfi, dags. 8. janlar, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad
gera athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 22. janGar. Engin frekari gogn barust
nefndinni. Med bréfi, dags. 10. april, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni og gdgnum sem henni fylgdu kemur fram ad hinn 17. okt6ber 2012 keypti
alitsbeidandi fartdlvu & vefsiou gagnadila fyrir kr. 99.990. Var tdlvan af gerdinni Toshiba
Satellite. Var télvan keypt & tilbodsverdi, en fullt verd télvunnar var kr. 150.000. Greiddi
alitsbeidandi fyrir télvuna med pvi ad millifeera kaupfjarhaedina inn a bankareikning
gagnadila. Nokkrum dogum eftir ad hafa gengid fra greidslunni, p.e. hinn 29. okt6ber, sotti
alitsbeidandi sidan télvuna a starfstéd gagnadila.

[ juli 2014 biladi tolva alitsbeidanda og hafdi alitsbeidandi pa samband vid gagnadila
og 6skadi eftir vidgerd & télvunni, par sem hun veeri med tveggja ara abyrgd sem ekki var
runnin Gt. Benti gagnadili alitsbeidanda & ad hafa samband vid pridja adila, télvuverksteedi,
sem alitsbeidandi og gerdi. begar pad bar ekki arangur hafdi alitsbeidandi aftur samband vid
gagnadila, sem aftur visadi honum & fyrrgreindan vidgerdaradila. For alitsbeidandi med
télvuna til vidgerdaradilans. bar kom i ljés ad télvan var haldin galla sem etti ad falla innan
abyrgdar. begar alitsbeidni var ritud hafdi tdlvan verid i vidgerd hjé vidgerdaradilanum i um
prja manudi og segir alitsbeidandi ad vidgerdaradilinn hafi ,,gefist upp* & pvi ad reyna ad laga
tolvuna. Segist alitsbeidandi hafa itrekad stadid i samskiptum baedi vio gagnadila og
vidgerdaradila, en badir neiti ad bera abyrgd a télvunni og badir visi a fyrirteekid Buy.is sem
réttan seljanda og abyrdaradila. bad fyrirteeki sé hins vegar gjaldprota ad ségn alitsbeidanda.

Alitsbeidandi telur 1jost ad gagnadili beri fulla abyrgd & tdlvunni, enda hafi hin verid
keypt i gegnum heimasidu hans, greitt hafi verid fyrir voruna inn & reikning gagnadila og
varan sétt a starfsstod hans. Telur alitsbeidandi pvi ad gagnadili sé seljandi télvunnar og beri
pvi abyrgd a henni skv. dkveedum laga nr. 48/2003 um neytendakaup. Sem fyrr segir krefst
alitsbeidandi riftunar.

Medfylgjandi alitsbeidni er afrit af télvupdstsamskiptum milli alitsbeidanda, gagnadila
og vidgerdaradila, afrit af kvittun fyrir millifeerslu alitsbeidanda til gagnadila, afrit af
tolvupostsamskiptum alitsbeidanda vid Neytendasamtokin og Neytendastofu, og ad lokum



afrit af sélureikningi vegna kaupa alitsbeidanda a fartélvu, gefnum Gt af 1949 ehf., dags. 29.
oktober 2012, ad fjarhaed kr. 99.990.

\Y]
Andsvor gagnadila

I andsvérum gagnadila, ritudum af I6gmanni hans, kemur m.a. fram ad gagnadili rekur
soluvef par sem neytendur geta nalgast tilbodsvéru til kaups. Alitsbeidandi hafi keypt tolvu
sem Buy.is (pa 1949 ehf.), hafi auglyst til s6lu & s6luvef gagnadila. Gagnadili er pvi i raun
umsysluadili i vidskiptum milli kaupanda og seljanda, p.e. auglysir voru seljanda, midlar
greidslu og i sumum tilvikum vérunni sjalfri. Gagnadili er pannig ekki seljandi umraeddrar
télvu heldur s& adili sem auglysti télvuna & séluvefnum. Naest rekur gagnadili 4byrgd sina
skv. eigin skilmalum sem hagt er ad finna a vefsvaedi hans. Par segir ordrétt:

»Skilmalarnir, sem sampykktir eru med stadfestingu 4 kaupum, er grunnurinn ad
vidskiptunum. Um 0ll pau kaup og vidskipti sem koma til med ad eiga sér stad fyrir
milligbngu [gagnadila] gilda pau landslég sem eiga vid hverju sinni. Kaupandi, samkvaemt
skilmalum pessum, er einstaklingur sem kaupir voru eda pjonustu fyrir milligdngu [gagnadila]
utan atvinnustarfsemi. Seljandi, samkvaemt skilmalum pessum, er sa adili sem selur pa voru
eda pjonustu sem um raedir fyrir milligdngu [gagnadila].*

Segir gagnadili ad hvergi verid séd ad alitsbeidandi telji sig 6bundinn af skilmalunum,
enda gekk hann til vidskipta vid buy.is og sampykkti par med ad skilméalar gagnadila teekju til
kaupanna. Ennfremur komi skyrt fram i skilmalunum hver sé skilgreining & seljanda,
kaupanda, byrgd & voru, skilarétti o.fl. en um framangreint segi i skilmalunum:

,»[Gagnagili] selur avisanir (kvittun fyrir kaupunum) sem veitir Kaupanda rétt til pess ad fa
afhenda pa voru eda pjonustu sem avisun (kvittun fyrir kaupunum) visar til. [Gagnadili] ber
pannig enga abyrgd & geedum peirrar véru eda pjonustu sem keypt er og fer um pad
réttarsamband eftir peim reglum og skilméalum sem gilda & milli Kaupanda og Seljanda.*

Tekur gagnadili fram ad aldrei &dur hafi verid uppi vafi um pad hver sé i raun seljanda
voru sem seld er & vefsvaedi gagnadila, enda reekilega auglyst & vefsidunni hverju sinni, hver
sé seljandi. 1 pessu mali vilji reyndar svo 6heppilega til ad seljandi er ordinn gjaldprota.
pannig liggi fyrir ad abyrgdaradilinn, seljandinn, geti ekki stadid vid sina l6gbundu
abyrgdarskyldu. Gagnadili hafi hins vegar reynt ad koma til mots vid alitsbeidanda eins og
heegt var midad vido adstedur. Gagnadili geti hins vegar ekki gengid pannig a svig vid
skilméla sina og edli starfsemi sinnar ad gangast i algera abyrgd fyrir hundrudir s6luadila, an
nokkurrar lagalegrar skyldu til pess. Visar gagnadili neest til 4. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup. bar segi ororétt:

,umbodsmadur seljanda sem hefur atvinnu sina af sélu er samabyrgur seljanda vegna skyldna
hans, nema neytanda hafi verid bent sérstaklega a ad umbodsmadurinn sé adeins millilidur og
ekki samabyrgur seljandanum. [...]*

Bendir gagnadili & ad hann hafi pegar rakid skilmala sina, par sem skyrmerkilega sé
gerd grein fyrir stddu kaupenda gagnvart gagnadila og seljendum. I skilmalunum komi skyrt
fram ad pad séu seljendur, en ekki gagnadili, sem beri abyrgd & geedum peirrar voru eda
bjonustu sem keypt er & vefsiou gagnadila. Pvi geti gagnadili ekki borid abyrgd a tolvu peirri
sem alitsbeidandi keypti af buy.is. Medfylgjandi andsvorum er afrit af skilmalum gagnadila.



Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi fartdlvu af gerdinni Toshiba Satellite &
vefsiou gagnadila hinn 17. oktéber 2012 fyrir kr. 99.990. Greiddi alitsbeidandi fyrir télvuna
med pvi ad millifeera kaupfjarhadina inn a bankareikning gagnadila. Nokkrum dégum eftir ad
hafa gengid fra greidslunni, p.e. hinn 29. oktdber, sotti alitsbeidandi sidan télvuna & starfsttd
gagnadila. I gdgnum malsins liggur sidan fyrir reikningur vega kaupa & télvunni ad fjarhaed
kr. 99.990, dags. 29. oktdber 2012, en utgefandi reikningsins er félagid 1949 ehf. pad feélag
var Urskurdad gjaldprota hinn 12. névember sl.

[ jali sl. biladi tolva alitsbeidanda og gekk erfidlega ad fa gert vid hana. Telur
alitsbeidandi ad gagnadili beri dbyrgd & télvunni par sem hann hafi i raun verid seljandi
hennar og beinir pvi kréfum sinum um riftun & télvunni ad gagnadila.

Gagnadili hefur m.a. visad til pess i andsvérum ad skyrlega se tekid fram i skilmalum
hans ad hann sé adeins millilidur i vidskiptum neytenda vid seljendur, badi i pessu tiltekna
mali og i 6llum vidskiptum sinum almennt. P& visar gagnadili til pess ad 2. malsl. 4. mgr. 1.
gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup eigi vid um sig, p.e. ad par sem bent hafi verid & pad i
skilmalum ad gagnadili sé ekki samabyrgur seljendum voru a vefsidu sinni, heldur adeins
millilidur, pvi seé gagnadili ekki samabyrgur seljanda vegna skyldna hans. Er greinin
svohljédandi:

,umbodsmadur seljanda sem hefur atvinnu sina af sélu er samabyrgur seljanda vegna skyldna
hans, nema neytanda hafi verid bent sérstaklega a ad umbodsmadurinn sé adeins millilidur og
ekki samabyrgur seljandanum. [...]*

Reétt er ad taka fram ad 16g nr. 48/2003 um neytendakaup eru 6fravikjanleg, sbr. 3. gr.
laganna. Felst i pvi ad ekki er heimilt ad semja um eda bera fyrir sig kjor sem eru neytendum
Ohagstaedari en myndi annars leida af I6gunum. bad breytir pvi p6 ekki ad peir adilar sem hafa
milligdngu um s6lu a voru til neytenda, hvort heldur sem pad eru bifreidasalar, eda adrir
adilar sem taka ad sér ad sja um vidskipti fyrir seljendur og fyrir peirra hond koma &
vidskiptum vid neytendur geta, skv. framanroktum 2. malsl. 4. mgr. 1. gr. laganna,
undanskilid sig fra pvi ad vera samabyrgir seljendum gagnvart neytendum vegna
vidskiptanna.

Karunefndin telur i fyrsta lagi ljost ad félagido 1949 ehf., sem gaf Ut reikning til
alitsbeidanda vegna kaupa & hinni umpraettu fartdlu, sé seljandi télvunnar i skilningi laga nr.
48/2003 um neytendakaup. Skodast pa eingéngu hvort gagnadili getid hafa verid samabyrgur
seljanda, sbr. 4. mgr. 1. gr. laganna. I skilmalum gagnadila segir m.a. eftirfarandi:

,|Gagnadili] selur avisanir (kvittun fyrir kaupunum) sem veitir Kaupanda rétt til pess ad fa
afhenda pa voru eda pjonustu sem avisun (kvittun fyrir kaupunum) visar til. [Gagnadili] ber
pannig enga abyrgd & gedum peirrar voru eda pjonustu sem keypt er og fer um pad
réttarsamband eftir peim reglum og skilmalum sem gilda a4 milli Kaupanda og Seljanda.*

Karunefndin telur ad fallast verdi & pad med gagnadila ad hann hafi undanskilid sig
samabyrgd med seljanda, i pessu tilviki 1949 ehf., med framangreindu ordalagi i skilmalum
sinum. Af pvi leidir ad alitsbeidandi getur ekki beint kréfum sinum ad gagnadila. Ber pvi ad
hafna kréfum hans.



Karunefndin vill ad lokum taka fram ad & séluvef gagnadila er i sumum tilvikum erfitt
ad atta sig & pvi hver sé i raun og veru seljandi voru sem par er bodin til s6lu. Er pannig ekki
atilokad ad i einhverjum tilvikum geeti komid upp su stada ad gagnadili yrdi gerdur abyrgur
fyrir seldri voru & vefsvaedi sinu, pratt fyrir framanrakin akvaedi skilmala vefsveaedisins.

VI
Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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