M-98/2012 Alit 30. janGar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. januar 2013 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-98/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 21. ndvember sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & smidi og
uppsetningu Gtidyrahurdar, en pa pjonustu keypti hann af Y, hér eftir einnig nefnt seljandi.
Allitsbeidandi krefst pess ad seljandi smidi nyja hurd eda geri vid naverandi hurd.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 22. ndvember sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og
barust pau hinn 20. desember. Med bréfi, dags. 21. desember, var alitsbeidanda gefinn kostur
4 ad gera athugasemdir vid andsvorin og fékk frest til pess til 6. jandar. Engin frekari gogn
barust nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeioni kemur fram ad i lok jandar 2010 hafi alitsbeidandi fengid tilbod fra
seljanda i smidi og isetningu hurda og glugga i sumarbustad sinn og hljédadi tilbodid upp &
kr. 643.432. Hinn 24. mars 2010 tdk alitsbeidandi tilbodinu og ma rada af goégnum malsins ad
verkid hafi verid framkvaemt af starfsmanni seljanda i april sama ar. 31. mai 2010 uppg6tvadi
alitsbeidandi galla i tveimur af gluggunum sem smidadir voru og voru peir i kjolfario
lagfeerdir af starfsmanni seljanda. P& kvartadi litsbeidandi Gt af listum sem voru of stuttir eda
vantadi og var sa pattur verksins lagferdur af starfsmanni seljanda hinn 12. jani 2010. Hinn
18. oktdber 2010 kvartadi alitsbeidandi vid starfsmann seljanda, undan leka & samskeytum i
hurd peirri er smidud var af seljanda. Var ekkert adhafst vegna pessa af halfu seljanda ad svo
stdddu, en eftir ad alitsbeidandi hafdi nokkrum sinnum samband vid starfsmann seljanda um
vorid og sumarid 2011, i peim tilgangi ad fa hurdina lagferda, mun starfsmadur seljanda hafa
komid og reynt vidgerd & hurdinni og sett péttikanta & flesta opnanlega glugga. Hafi pessar
vidgerdir ekki bett ar astandi hurdarinnar. Vorid og sumarid 2012 hafdi alitsbeidandi aftur
samband vid starfsmann seljanda, sem kvadst mundu koma og lagfera hurdina, en ekkert vard
af pvi. Hinn 18. september sl., sendi alitsbeidandi starfsmanni seljanda télvubréf og krafdist
bess ad hann framkveemdi peer lagferingar sem hann hafdi lofad. pegar alitsbeidandi fékk
engin vidbrdgd vid bréfinu sendi hann, hinn 25. september sl., starfsmanni seljanda askorun
sama efnis i tolvuposti og abyrgdarbréfi. Fékk alitsbeidandi engin vidbrogd vid dskorun sinni.

Meodfylgjandi  alitsbeidni  var tilbod seljanda til alitsbeidanda, afrit af
tolvupdstsamskiptum adila, afrit af greidsludskorun, dags. 25. september, dsamt kvittunum
vegna priggja greidslna alitsbeidanda til seljanda, dags. 26. mars 2010, 24. april 2010 og 28.
april 2010, samtals ad upphad kr. 643.432.

v
Andsvor seljanda



I andsvorum seljanda kemur fram ad seljandi hafi ordid gjaldprota i mai 2010 og sé
pvi haettur allri starfsemi.

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 42/2000 um pjonustukaup.

I mali pessu gerir alitsheidandi krofu & seljanda, sem er einkahlutafélag stofnad i
febrtar 2001. I andsvorum seljanda kemur fram ad félagi®d var Urskurdad gjaldprota i mai
2010. Samkvemt athugun keerunefndarinnar mun gjaldprotadrskurdur pé ekki hafa gengid
fyrr en hinn 18. juni 2010, en skiptum mun hafa lokid hinn 15. september 2010. Er pvi s&
I6gadili sem alitsbeidandi beinir kréfum sinum ad, ekki lengur til i skilningi laga. Verdur pvi
begar, af pessum sékum, ekki komist hja pvi ad hafna krofu alitsbeidanda.

VI
Alitsord
Kréfum alitsheidanda, X, er hafnad.
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