M-108/2012 Alit 30. jantar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. januar 2013 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-108/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 27. desember sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera &
vidgerdarpjonustu, sem framkvaemd var af Y.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar samkveemt akvaedum laga nr. 87/2006
um breytingu & 16gum um lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup
og reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
Hinn 3. januar sl. sendi keerunefndin &litsbeidanda svohljédandi bréf:

»Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa hefur na til medferdar mal pitt par sem kvartad er
vegna vidskipta vid Bilatanga ehf. Af pessu tilefni vill keerunefndin benda & ad hun starfar
samkveaemt reglugerd nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa, en i 2. mgr. 6.
gr. peirrar reglugerdar segir: ,,I alitsbeidni skal lyst pvi agreiningsefni sem leitad er élits 4 og
peim krofum er beidandi gerir & hendur gagnadila. Krofurnar ber ad rokstydja. Alitsbeidninni
skulu fylgja pau sonnunargdgn um malsatvik sem tiltek eru.

Til samreemis vid téd dkveedi oskar kaerunefndin pvi eftir:

1) Nénari lysingu & atvikum malsins, sérstaklega hvenar pau attu sér stad.

2) Nanari upplysingum um pa vidgerd, eda pjonustu, sem kvartad er undan asamt hvers konar
kvittun vegna vidgerodarinnar/pjonustunnar.

3) Nanari upplysingum um hvada krofur pa gerir & hendur Bilatanga ehf.

pa dskar keerunefndin eftir hverjum 6orum peim gdgnum sem pu kannt ad hafa undir héndum
sem varpad geetu ljosi & mali pitt.

Frestur til ad skila umbednum gdgnum og upplysingum er til 14. jandar n.k. Verdi ekki ordid
vid pessu ma vaenta pess ad malinu verdi visad fra nefndinni.*

Kerunefndinni hefur ekki borist svar vid framangreindu bréfi og hefur alitsbeidandi
ekki haft samband vid hana & annan hatt. Keerunefndin alitur pvi 6hjakvemilegt ad visa beidni
alitsbeidanda fra nefndinni med heimild i 2. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um
keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.

Kerunefndin tekur fram ad pratt fyrir pad ad alitsbeidninni hafi verid visad fra getur
alitsbeioandi sent kaerunefndinni nyja beidni um alit fylgi henni pau gogn sem bedid var um i
bréfi nefndarinnar fra 3. januar sl.



) Alitsord
Alitsbeioni X er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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