M-58/2019. Alit 17. desember 2019.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 17. desember 2019 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-58/20109.
I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 26. juli 2019 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna kaupa & bifreid af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi segir bifreidina
haldna galla og krefst skadabota.

1
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar samkveemt akveedum laga nr. 87/2006
um breytingu & 16gum um lausafjarkaup, [6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup
og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. I 16gum
nr. 87/2006 segir ad adilar, sem greinir @ um réttindi sin samkveemt 16gum um lausafjarkaup
nr. 50/2000, I6gum um pjonustukaup nr. 42/2000 og I6gum um neytendakaup nr. 48/2003,
geti bedid keerunefndina um alit & &greiningnum.

[ alitsbeidni kemur fram ad &litsbeidandi hafi fest kaup & bifreid af gerdinni
Volkswagen Polo fyrir 3.150.000 kronur af seljanda. Alitsbeidandi telur ad bifreidin sé haldin
galla sem seljanda hafi verid kunnugt um fyrir séluna. Alitsbeidandi hafi hins vegar ekki verid
upplystur um gallann fyrr en vid afhendingu og eftir greidslu kaupverds. Hafi gallinn falist i
bvi ad fimm manns geti ekki verid i bifreidinni vegna galla i beltislas, en hann geti opnast
begar satisbelti i midjunni ad aftan og vinstra megin ad aftan séu notud &4 sama tima. b4 hafi
seljandi gefid at innk6llun vegna framangreinds. Krefst alitsbeidandi pess i malinu ad seljanda
verdi gert ad greida honum skadabeetur.

Hinn 14. agust 2019 var alitsbeidanda sent bréf fra nefndinni par sem 6skad var eftir
gdgnum til studnings krofu alitsbeidanda, nanari upplysingum um maélsatvik auk upplysinga
um samskipti milli alitsbeidanda og seljanda.

Hinn 5. september 2019 var alitsbeidanda sent annad bréf fra nefndinni par sem 6skad
var eftir pvi ad alitsbeidandi gerdi betur grein fyrir malsatvikum auk pess sem dskad var eftir
gognum til studnings kréfu hans.

Hinn 4. desember 2019 var alitsbeidanda & ny sent bréf fra nefndinni par sem dskad
var eftir nanari upplysingum um atvik malsins svo nefndin geeti tekid afstddu til agreiningsins.
Einnig var dskad eftir pvi ad alitsbeidandi setti fram skyrari krofugerd i malinu og itrekud
beidni um gogn til studnings krofugerdar hans.

Keerunefndinni hefur ekki borist svar vid framangreindum bréfum. 1 2. mgr. 6. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa segir:

I alitsbeidni skal Iyst pvi agreiningsefni sem leitad er alits & og peim krofum er
beidandi gerir a hendur gagnadila. Kréfurnar ber ad rokstydja. Alitsbeioninni skulu
fvlgja pau sonnunargégn um malsatvik sem tiltek eru. *

[ 1. mgr. 7. gr. sému reglugerdar segir ad nefndin taki afstddu til pess hvort
agreiningur heyri undir hana og hvort agreiningur sé pess edlis eda studdur peim gégnum ad
nefndin geti tekid efnislega afstodu til agreiningsins med alitsgerd. Telji nefndin svo ekki vera



skal hun visa mali frd. P4 visar keerunefndin mali fra ef mal er svo 6ljost, illa upplyst eda
krafa adila svo 0ljos ad malid er ekki taekt til alitsgjafar.

A grundvelli tilgreindrar heimildar telur nefndin 6hjakveemilegt ad visa élitsbeidni
pbessari fra.

) AV
) Alitsord
Alitsbeidni alitsbeidanda, X, er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa.
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