M-59/2018. Alit 28. jani 2019.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 28. juni 2019 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i

malinu M-59/2018.
I
Allitaefni og kréfugerd

Hinn 4. agast 2018 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna kaupa & gardkofa af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi telur ad gardkofi
sem hun festi kaup & af seljanda hafi verid haldinn galla par sem hann polir ekki vedurfar hér
a landi. Kofinn fauk og olli skemmdum & bifreid alitsbeidanda. Krefst alitsbeidandi
endurgreidslu & gardkofanum sem hun keypti fyrir 134.000 kronur og greidslu fyrir vidgerd a
bifreidinni sem er ad fjarhaed 80.000 kronur.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 5. september 2018, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og var tveggja vikna frestur veittur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekki pa
heimild. Frekari athugasemdir barust nefndinni ekki. Med bréfi, dags. 20. juni 2019, var
adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi festi kaup & gardkofa hja seljanda sumarid 2017 fyrir 129.499 kronur
samkvaemt medfylgjandi greidslukvittun. Kvedst alitsbeidandi hafa farid ad ollu leyti eftir
leidbeiningum vid uppsetningu & kofanum. 1 fyrsta hauststorminum eftir ad alitsbeidandi festi
kaup 4 kofanum fauk hann Gt i sj6 ad sogn alitsbeidanda og olli einnig toéluverdum
skemmdum & bifreid alitsbeidanda. Alitsbeidandi mun purfa ad greida 80.000 kronur i
vidgerdarkostnad.

Alitsbeidandi telur ad gardkofinn hafi verid haldinn galla, enda hljéti ad teljast edlilegt
ad vorur sem seldar eru hér & landi poli islenskt vedurfar. Krefst alitsbeidandi pess ad seljandi
endurgreidi henni andvirdi gardkofans auk vidgerdarkostnadar vegna vidgerdar a bifreidinni.

v
Nidurstada kerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Likt og ad framan greinir keypti alitsbeidandi gardkofa af seljanda sumarid 2017 fyrir
129.499 krénur. Um haustid sama ar fauk gardkofinn med peim afleidingum ad hann olli
skemmdum 4 bifreid alitsbeidanda. Alitsbeidandi telur ad gardkofinn hafi verid haldinn galla
par sem hann poldi ekki vedurfar hér a landi. Krefst alitsbeidandi endurgreidslu a kaupverdi
kofans auk greidslu ad fjarhaed 80.000 krénur vegna vidgerdar a bifreidinni.

Akvedi 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.) fjallar um pa eiginleika sem
sOluhlutir skulu bua yfir, en i 1. mgr. akvedisins segir ad séluhlutur skuli fullnzegja peim
krofum sem leidir af samningi hvad vardar tegund, magn, geedi, adra eiginleika og innpékkun.,
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pa skuli s6luhlutur, ef annad leidir ekki af samningi, m.a. henta i peim tilgangi sem
sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til samkveemt a-1id 2. mgr. og hafa pé eiginleika sem
neytandi matti veenta vid kaupin ad pvi er vardar endingu og annad samkveaemt b-lid 2. mgr.
15. gr. nkpl. Akveedi 16. gr. nkpl. fjallar um galla & s6luhlut, en akvaedid er svohljédandi:

16. gr. Gallar.

Soéluhlutur telst vera galladur ef:

a. hann er ekki i samraemi vid per krofur sem fram koma i 15. gr.;

b. seljandi hefur vid kaupin vanreekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not hans sem
seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi upplysingar um, enda megi @tla ad
vanrakslan hafi haft ahrif a kaupin;

c. hann svarar ekKi til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda & annan hatt gefio
um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad réttar upplysingar hafi verio gefnar
neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif & kaupin;

d. naudsynlegar upplysingar um uppsetningu, samsetningu, notkun, uménnun og geymslu fylgja ekki
s6luhlut.

Regla c-lidar 1. mgr. gildir med sama heetti pegar soluhlutur svarar ekki til peirra upplysinga sem annar
en seljandi hefur gefid & umbudum hlutarins, i auglysingum eda vid adra markadssetningu a vegum
seljanda eda fyrri sdluadila.

Neytandi getur ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda métti vita um pegar kaupin
voru gero.

Neytandi getur ekki borid fyrir sig galla ef orsok gallans ma rekja til efnividar sem neytandinn hefur
sjalfur lagt til. betta gildir pé ekki ef seljandinn hefdi att ad rada neytanda fra notkun efnisins vegna
ohentugra eiginleika pess.

Soluhlutur telst po ekki galladur nema gallinn sé ,hvorki s6k neytanda né stafar af
adsteedum sem hann varda“ eins og segir i 1. mgr. 26. gr. laganna.

Um kaup & gardkofa er ad reeda og verdur ekki radio af gognum malsins ad gert hafi
verid rad fyrir pvi ad hann veeri varanlega festur nidur. Keerunefndin telur ad alitsbeidanda
hafi p6 matt vera ljost ad vegna vedurfars hér & landi purfi ad gera sérstakar radstafanir pegar
fest eru kaup & hlutum sem pessum sem geymdir eru utandyra. Skortur a leidbeiningum
seljanda um edlilegar radstafanir sem ettu ad vera neytanda ljosar vegna adstedna, likt og
vegna breytilegs vedurfars hér a landi, hefur ekki i for med sér ad soluhlutur teljist haldinn
galla.

Eins og atvikum er hattad er pvi ekki unnt ad fallast & ad gardkofinn hafi verid haldinn
galla i skilningi neytendakaupalaga.

Verdur pvi ad hafna krofum alitsbeidanda.

V
Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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