M-6/2017. Alit 23. mai 2017.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 23. mai 2017 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljédandi alit i malinu
M-6/2017.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 29. jantar 2017 bad X, heér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa vegna myndavélalinsu sem auglyst var & vefsidu & vegum Y, her eftir nefndur
seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi selji honum linsuna & pvi verdi sem fram kom &
vefsidunni.
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Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar eftir 16gum nr. 87/2006 um breytingu a
I6gum um lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og 16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa. Samkvaemt &kveedum
framangreindra laga og reglugerdar geta adilar kaupa sem greinir & um réttindi og skyldur sinar
samkveemt 1ogum pessum snuid sér til kerunefndar lausafjar- og pjonustukaup og 6skad eftir
alitsgerd nefndarinnar um agreiningsefnid.

Agreiningur adila snyr ad verdi og verdmerkingu & Tamron 70-300 SP linsu fyrir Canon
F4-5,6 sem alitsbeidandi kvedur hafa verid auglysta a 93% afsletti a 5.990 kr. & vefsidu seljanda.
Segist alitsbeidandi vilja kaupa linsuna & pvi verdi. Seljandi hafi hins vegar neitad ad selja honum
linsuna a peim forsendum ad mistdk starfsmanns hafi leitt til pess ad rangt verd birtist a
heimasidunni hja félaginu. Af svérum seljanda mé rada ad rangt verd hafi birst & vorunni &
heimasidu seljanda 25. og 26. desember 2016. VVaran hafi ekki verid i bodi i vefverslun og par sem
verslanir seljanda hafi verid lokadar pessa daga hafi ekki verid hagt ad kaupa véruna & umraddu
verdi. Pad hafi verid leidrétt adur en verslanir opnudu 27. desember 2016.

I 16gum nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er m.a. fjallad
um verdmerkingar og Gtsélur og hefur reglugerd nr. 536/2011 um verdmerkingar og einingarverd
vid sélu & vorum verid sett & grundvelli peirra laga. Par kemur m.a. fram i 5. mgr. 3. gr. ad:
,Fyrirteeki skal selja voru a pvi verdi sem verdmerkt er einnig pott um mistok sé ad raeda. petta &
hins vegar ekki vid ef kaupanda ma vera ljost a0 um mistok sé ad reda.” Telur kerunefndin ad
agreiningur adila falli undir umraedd 16g og reglugerd setta & grundvelli peirra, en ekki undir
neytendakaupal6gin nr. 48/2003. Pau falla heldur ekki undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup eda
16g nr. 42/2000 um pjonustukaup. Af pessum asteedum verdur agreiningi adila pessa mals ekki
skotid til keerunefndar lausafjar og pjonustukaup med 6sk um ad han gefi alitsgerd um agreininginn
par sem hann fellur utan valdsvids nefndarinnar. Verdur keerunefndin pvi ad visa alitsbeidninni fra
sér, sbr. akveedi 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Umtalsverdur drattur hefur ordid a afgreidslu mals pessa fyrir nefndinni. Meginasteda
dréattarins er su ad & timabilinu fra jantar og fram i april 2017 var keerunefndin éstarfheef sakir pess
ad skipun nefndarmanna hafdi ekki verid endurnyjud.
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) Alitsord
Alitsbeidni X, er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.

Aslaug Arnadoattir,
formadur kerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa



