M-78/2019. Alit 19. mars 2020.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 19. mars 2020 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
maélinu M-78/20109.
I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 12. desember 2019 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa vegna kaupa & pvottavél af Y, hér eftir nefndur seljandi. Alitsbeidandi telur
ad pvottavélin hafi verid haldin galla og krefst pess ad seljandi greidi vidgerdarkostnad.

I
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 10. jantar 2020, var seljanda gefinn kostur a andsvoérum vid
alitsbeidninni og var tveggja vikna frestur veittur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekki pa
heimild. Frekari athugasemdir barust nefndinni ekki. Med bréfi, dags. 11. febrdar 2020, var
adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malio til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
Allitsbeidandi festi kaup & Samsung pvottavél af seljanda pann 27. juli 2016 fyrir 69.995
krénur. bvottavélin biladi arid 2019 og greiddi alitsbeidandi 23.413 kronur i vidgerdarkostnad
samkvamt framlégdum reikningi verkstaedis, dags. 29. névember 2019. A verkstedinu var
skipt um reim i pvottavélinni og gert vid métorfestingar. Alitsbeidandi telur ad pvottavélin hafi
verid haldin galla og krefst pess ad seljanda verdi gert ad greida vidgerdarkostnadinn.
v
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar
nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla undir 16g nr.
48/2003 um neytendakaup.
Likt og ad framan greinir keypti alitsbeidandi Samsung pvottavél af seljanda pann 27.
juli 2016 fyrir 69.995 kronur. Af gégnum malsins verdur radid ad pvottavélin hafi bilad i
november arid 2019, um premur arum og fjérum manudum eftir kaupin.
i 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.) segir:

., Ef neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef séluhlut, eda hlutum
hans, er @&tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur
til ao bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt viotaka. *

par sem ljost er ad tveggja ara frestur alitsbeidanda til ad bera fyrir sig galla er lidinn
parf ad meta hvort umraedd pvottavél sé sdluhlutur sem ,,er &tladur verulega lengri endingartimi
en almennt gerist um séluhluti® i skilningi framangreindrar 2. mgr. 27. gr. | skyringum vid
akveedid, sem fylgdu med frumvarpi til nkpl. segir m.a. um petta atridi ad lita purfi til pess hvers
neytandi matti venta vid kaup a slikum hlut. Framleidendur séluhluta hafi 6lik markmid vid
framleidslu hluta hvad vardar endingartima sem endurspeglast medal annars i verdi sélulutar.
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Ef vafi er um pad hversu langan endingartima hlut er &tlad ad hafa er tekid fram ad rétt sé ad
vafinn falli fimm ara reglunni i hag. Alla jafna mé telja ad neytendur geti haft veentingar til pess
ad pvottavél sem keypt er & edlilegu verdi endist i toluverdan tima. | framanréktum skyringum
er gefin sd leidbeining ad vafi um endingartima eigi ad hafa pad i for med sér ad vara verdi felld
undir fimm ara regluna frekar en tveggja ara. Telur keerunefndin pvi ad ganga megi Ut fra pvi
ad alitsbeidandi hafi getad kvartad undan galla & umraeddri pvottavél i fimm ar fra pvi kaupin
foru fram. Kvartadi alitsbeidandi pvi undan galla & pvottavélinni i teeka tid i skilningi 2. mgr.
27. gr. laganna. Rétt er a0 benda & ad pessi nidurstada er i samraemi vid eldri alit
keaerunefndarinnar um fresti til ad bera fyrir sig galla a pvottavélum.

Um galla er fjallad i 15. og 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.). I a-1id 1.
mgr. 16. gr. segir ad s6luhlutur teljist galladur ef hann er ekki i samraemi vid par krofur sem
fram komi i 15. gr. [ a-1id 2. mgr. 15. gr. segir ad sdluhlutur skuli ,henta i peim tilgangi sem
sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til*. 1 b-1id 2. mgr. 15. gr. segir svo ad séluhlutur skuli
,hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti vaenta vid kaup 4 slikum séluhlut ad pvi er
vardar endingu og annad*‘. Pa melir 18. gr. nkpl. fyrir um sénnun & galla og timamark hans, en
par segir:

,,Vid mat a pvi hvort séluhlutur er galladur skal midad vid pad timamark pegar ahzttan
af s6luhlut flyst yfir til neytanda, jafnvel pott gallinn komi ekki fram fyrr en sidar.
Ef annad sannast ekki skal galli, sem upp kemur innan sex manada fra pvi timamarki
begar ahattan af soluhlut fluttist yfir til neytanda, talinn hafa verid til stadar a pvi
timamarki pegar ahattan af séluhlut fluttist yfir til neytanda. Petta gildir pé ekki pegar
telja verdur ad pad geti ekki a nokkurn hatt samrymst edli gallans eda voérunnar.

[]

Samkvaemt sidastgreindu lagadkveedi hvilir sonnunarbyrdin fyrir pvi ad pvottavélin hafi
ekki verid haldinn galla & seljanda fyrstu 6 manudi eftir kaupin en ad peim tima lidnum feerist
sonnunarbyrdin um galla yfir til neytanda. Séluhlutur telst p6 ekki galladur nema gallinn
sé ,,hvorki sok neytanda né stafar af adsteedum sem hann varda® likt og fram kemur i 1. mgr.
26. gr. nkpl.

Alitsbeidandi ber sénnunarbyrdina fyrir pvi ad pvottavélin hafi verid haldin galla vid
kaupin pann 27. jali 2016. Ekkert liggur fyrir i malinu sem synir fram & ad framleidslugalli hafi
valdio pvi ad skipta vard um reim i pvottavélinni og gera vid métorfestingar rimlega premur
arum eftir kaupin. Verdur pvi ad hafna kréfu alitsbeidanda.
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Alitsord
Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.
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