M-53/2014 Alit 3. desember 2014

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 3. desember 2014 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-53/2014:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 15. juli sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hun telur vera & s6fa, sem hun keypti Y, hér eftir
einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst riftunar & kaupunum, auk skadabdta.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 7. agust sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvorum og frest til
pbess ad skila peim til 21. &gust. Hvorki andsvor né frekari gogn barust nefndinni. Med bréfi,
dags. 1. desember, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

| alitsbeidni og gégnum sem henni fylgdu kemur fram ad i ndvember 2009 keypti
alitsbeidandi sérsmidadan branan ledurlikissofa af seljanda fyrir kr. 263.600. Segir
alitsbeidandi ad vid kaupin hafi seljandi sérstaklega tekid fram ad &kledi sofans veeri
sérstaklega slitsterkt og ad pad atti ad vera sterkara en ledur. Segir alitsbeidandi ad petta hafi
radid pvi ad umreett aklaedi vard fyrir valinu. Segir alitsbeidandi ad i april 2013 hafi verid
fario ad sja verulega a aklaedi sofans og pvi haft samband vid seljanda. Eftir ad hafa kvartad
nokkrum sinnum hafi seljandi sidan bodist til ad panta nytt akledi a s6fann erlendis fra og i
kjolfarid ad skipta um aklaedid. Atti afhendingartiminn ad vera 6 vikur. Ekkert hafi hins vegar
ordid Ur pessu, pratt fyrir itrekadar fyrirspurnir alitsbeidanda um framvindu. Segist
alitsbeidandi loks hafa leitad til Neytendasamtakanna og hafi samtokin haft milligongu i
malinu, en an arangurs.

Gerir alitsbeidandi pa krofu ad kaupunum verdi rift. Einnig krefst hin pess ad seljandi
greidi sér skadabatur sem nemi flutningskostnadi & s6fanum. Telur alitsbeidandi 1jost ad
sofinn sé haldinn galla og visar mali sinu til studnings i bréf fra bolstrara sem skodadi s6fann.

Meofylgjandi alitsbeidni er greidslustadfesting fra vidskiptabanka vegna kaupa a
sofanum, dags. 17. desember 2009, afrit af vorufylgibréfi vegna flutnings & s6fanum, ad
fjarhaed kr. 14.883, ljosmyndir af séfanum og afrit af bréfi fra bdlstrara, dags. 13. mai sl.. |
bréfinu kemur fram ad bolstrarinn hafi skodad séfa alitsbeidanda, sidan segir ordrétt: LUtlit
sofans ber med sér géda medferd og umgengni. Slit & séfa eftir pdda hagra megin virdist
mjog o6edlilegt og yfirbord & ledurliki hefur flagnad af a storum fleti og virdist pad ekki vera
edlilegt slit.*

v
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.



Seljandi hefur ekki sent karunefndinni andsvor og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja a pvi sem kemur fram i peim gdégnum sem alitsbeidandi hefur sent
nefndinni.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi sérsmidadan séfa af seljanda i
névember 2009 fyrir kr. 263.600. I april 2013 segist alitsheidandi hafa kvartad undan pvi vid
seljanda ad akledi séfans veeri farido ad lata verulega & sja. Munu adilar hafa komist ad
samkomulagi i agust s.4. um ad seljandi skipti um akladi séfans. begar ekkert vard um efndir
leitadi alitsbeidandi til Neytendasamtakanna. Pratt fyrir milligbngu peirra komst ekki
nidurstada i malid sem alitsbeidandi satti sig vid.

Sem fyrr greinir telur alitsbeidandi aklaedi sofans gallad. Mali sinu til studnings hefur
han lagt fram skjal fra bolstrara sem skodadi séfann og taldi &klaedi hans 6venju slitid midad
vid aldur s6fans, umgengni og astand almennt.

Um galla er fjallad i 15. og 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup. | a-1id 1. mgr.
16. gr. segir ad soluhlutur teljist galladur ef ,,hann sé ekki i samraemi vid paer krofur sem fram
koma i 15. gr.” 1 b-1id 2. mgr. 15. gr. segir ad soluhlutur skuli ,,hafa pa eiginleika til ad bera
sem neytandinn matti venta vid kaup 4 slikum séluhlut ad pvi er vardar endingu og annad.”
Séluhlutur telst p6 ekki galladur nema gallinn sé ,,hvorki sok neytanda né stafar af adsteedum
sem hann varda” eins og segir i 1. mgr. 26. gr. laganna. Er pad alit keerunefndarinnar ad galli
sé & &kleaedi sofans i skilningi 1. mgr. 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 15. gr.
somu laga, og méa par um visa til alits hasgagnabolstrara sem rakid er ad framan. Um er ad
reeda hlut sem kaupandinn matti &tla ad entist gallalaus i mun lengri tima en raunin vard.
petta leidir til pess ad lita verdur svo & ad alitsbeidandi hafi att rétt & kvortunarfresti
samkveemt 2. malslid 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003, p.e. i 5 &r, par sem um er ad reeda voru
sem buast ma vid ad hafi ad miklum mun lengri endingartima. Alitsbeidandi kvartadi vid
seljanda innan pessa frests.

Eins og ad framan segir er pad alit keerunefndarinnar ad neegilega sé i 1jés leitt ad
ledursdfasett pad sem alitsbeidandi keypti af seljanda sé gallad. Gollunum er pannig héttad ad
telja verdur toluverdar likur & ad peir eigi eftir ad aukast ad umfangi, en peir hafa smam
saman verid ad koma i 1j6s. Verda gallarnir pannig ad teljast verulegir.

[ 26. gr. laga nr. 48/2003 er kvedid & um Urreedi neytanda vegna galla & séluhlut.
Alitsbeidandi kvedst gera paer krofur & hendur seljanda ad han fai sofasettid endurgreitt. pa
krefst han skadaboOta sem samsvarar fjarhaed flutningskostnadar vegna sofans, kr. 14.883.
pessar krofur rimast innan akvaeda 26. gr. laga nr. 48/2003, en samkvaemt peirri lagagrein
getur neytandi einnig krafist afslattar. Samkvaemt greidslustadfestingu vegna kaupa &
sofasettinu, dags. 17. desember 2009, kostadi sofinn kr. 263.600. Karunefndin alitur ad
alitsbeidandi eigi rétt & pvi, par sem telja verdur gallana ekki 6verulega, ad rifta kaupunum og
ad fa kaupverdid endurgreitt, sbr. d. id 1. mgr. 26. gr. og 32. gr. laga nr. 48/2003. | pessu
tilviki ber alitsbeidanda ad skila seljanda séfasettinu. Vid endurgreidslu kaupverds atti ad
taka tillit til pess ad alitsbeidandi hefur haft not af séfanum sem ber ad meta seljandanum til
tekna til fradrattar fjarhaed endurgreidslunnar, sbr. 1. mgr. 50. gr. laga nr. 48/2003. A moéti
kemur ad seljanda ber ad greida vexti af peim hluta kaupverdsins sem endurgreiddur er, sbr.
2. mgr. somu lagagreinar. Midad vid ad alitsbeidandi hefur haft veruleg not af séfanum alitur
nefndin ad hefileg endurgreidsla til hans sé kr. 160.000 og er pa gert rad fyrir ad vextir skv.
50. gr. laga nr. 48/2003 séu innifaldir i peirri fjarhaed. P& er pad alit keerunefndarinnar ad
alitsbeidandi eigi rétt & afsleetti af kaupverdinu samkveemt akvaedum c. lidar 26. gr., sbr. 31.
gr. laga nr. 48/2003, kjosi hun ekki ad rifta kaupunum. Hvad vardar botakrofu alitsbeidanda
telur nefndin ad alitsbeidanda hafi ekki tekist ad syna fram a ad han hafi bedid sérstakt tjon
vegna gallans i skilningi 33. gr. laganna.

Karunefndin telur rétt ad benda & ad ba seljanda var tekid til gjaldprotaskipta hinn 17.
september sl.



\%
Alitsord
Alitsbeidanda, X, er heimilt ad rifta kaupum & s6fa peim er han keypti af seljanda, Y, i
november 20009.

Pétur Orn Sverrisson
formadur

Jon Runar Palsson Hildigunnur Hafsteinsdottir



