M-4/2017. Alit 18. september 2017.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 18. september 2017 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit
i malinu M-4/2017.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 20. jandar 2017 bad X, hér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjénustukaupa vegna kaupa fyrirtekisins Z, & tveimur ramum af Y, hér eftir
seljandi. Alitsbeidandi segir ramin gollud og krefst riftunar & kaupunum.
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Malsmedferd kerunefndarinnar
Med breéfi, dags. 25. jantdar 2017, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekKi
pa heimild. Frekari athugasemdir béarust nefndinni ekki. Med bréfi, dags. 14. september 2017,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi og systir hennar fengu ram ad gjof fra fédur sinum sem keypt voru af
fyrirteekinu Z, pann 1. jali 2005. Um var ad reda tveaer dynur af gerdinni Healthy sleep, tvo
rumbotna og feetur fyrir badi rdmin. Fyrra ramid var ad sterd 135 cm. x 203 cm. og var
kaupverd dynunnar 42.900 krénur, botnsins 19.600 kronur og fétanna 2.400 krénur. Seinna
rumio var ad steerd 120x200 og dynan var keypt a 39.900 krénur, botninn 4 17.600 kronur og
feetur & 2.400 kronur.

Fra pvi ad kaupin foru fram er tvisvar buid ad skipta Gt sterri dynunni og peirri minni
einu sinni, vegna annmarka sem folst i pvi ad deeld myndadist i dynunum. Badum dynunum
var fyrst skipt 0t arid 2006 og i jantar 2009 var sterra rGminu skipt Gt vegna sama vandamals.
Premur arum sidar, pann 25. jantar 2012, krafdist alitsbeidandi pess, med tolvuposti til
seljanda, ad fa endurgreitt par sem nyja ramid sem hun fékk afhent arid 2009 hafdi ,,farid
alveg eins og hin“ innan ars fra afhendingu. Seljandi svaradi degi sidar og kvadst adeins geta
bodid alitsbeidanda inneign fyrir baedi ramin, ad fjarhaed 21.450 kronur fyrir sterri dynuna og
7.980 kronur fyrir pa minni.

Alitsbeidandi krafdist riftunar & kaupunum og endurgreidslu pann 3. oktdber &rid 2012
og itrekadi krofur sinar med formlegu bréfi 27. febrtar 2013 par sem samkvaemt alitsbeidni
var ,,vitnad i 16g um neytendarétt og minnt & ad vid afhendingu nyrra vara hefist nyr 5 ara
kvortunarfrestur, sem seljandi [hafnadi] samdaegurs.” Seljandi baud alitsbeidanda pess i stad
inneignir i verslun sina og 15% afslatt af nyrri ramum en alitsbeidandi var ekki satt vid pad.
Arid 2013 voru sidustu samskipti vid seljanda en i febriar pad ar hafdi seljandi sott baedi
ramin. Alitsbeidandi krefst pess fyrir nefndinni ad seljandi endurgreidi ad fullu kaupverd
beggja rimanna samkvamt reikningi, dags. 1. juli 2005, samtals ad fjarhaed 124.800 kronur.

AV
Nidurstada keerunefndarinnar



Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup, par sem rimin voru upphaflega keypt af fyrirteekinu
Helgavatni ehf.

Likt og ad framan er rakid fekk alitsbeidandi raim ad gjof asamt systur sinni arid 2005.
Dynum beggja rimanna var skipt Gt arid 2006 vegna daeldar sem hafdi myndast i dynunum. |
janGar arid 2009 var rami Aalitsbeidanda aftur skipt Gt vegna slikrar deeldar. Ad sogn
alitsbeidanda myndadist sama deld i rdmid innan vid ari eftir afhendingu arid 2009 og
tilkynnti han seljanda um pad i jantar arid 2012 og krafdist endurgreidslu. Alitsbeidandi
itrekadi krofur sinar og krafdist formlega riftunar pann 27. febrdar 2013.

Kerunefndin alitur ad um kaupin gildi 17. gr. laga um lausafjarkaup nr. 50/2000 (hér
eftir Ikpl.), en &kvaedid er svohljédandi:

,,17. gr. Eiginleikar s6luhlutar.

Soluhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, gadi, adra eiginleika og innpokkun,
fullnzegja peim krofum sem leidir af samningi.

Ef annad leidir ekki af samningi skal séluhlutur:

a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. henta i dkvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru
gerd, nema leida megi af atvikum ad kaupandi hafi ekki byggt a sérpekkingu seljanda
og mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess;

c. hafa pé eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram
prufu eda likan;

d. vera i venjulegum eda 6drum forsvaranlegum umbadum sem naudsynlegar eru til
ad vardveita og vernda hann.

[...]

Soluhlutur telst galladur ef hann er ekki i samraemi vid peer krofur sem fram koma i 1.
og 2. mgr.“

Oumdeilt er ad paer dynur sem keyptar voru arid 2005 voru haldnar galla og afhenti
seljandi nyjar dynur arid 2006 pegar gallinn kom fram. Pa telur nefndin sannad af pvi sem
fram er komid i malinu ad dynan sem afhent var ario 2009 hafi einnig verid haldin galla, sem
kom i ljos innan vid ari eftir afhendingu. Hefur pvi ekki verid métmeelt af halfu seljanda i
gbgnum malsins og seljandi hefur ekki sent andsvor til nefndarinnar. Telja verdur ad slikar
dynur eigi almennt ad geta enst mun lengri tima en eitt ar an pess ad slikir annmarkar komi i
lj6s. Alitur nefndin pvi ad dynurnar hafi verid haldnar galla i skilningi 1. mgr. 17. gr. Ikpl.

[ akvaedi 32. gr. Ikpl. er melt fyrir um fresti kaupanda til tilkynninga um galla.
Akvadid er svohljodandi:

,»32. gr. Tilkynning.

Kaupandi glatar rétti sinum til pess ad bera fyrir sig galla ef hann tilkynnir ekki
seljanda an asteedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var i hverju gallinn er félginn.

Ef kaupandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut viotoku getur hann ekki sidar borid gallann fyrir sig. petta gildir ekki ef
seljandi hefur i abyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid & sig abyrgd vegna
galla i lengri tima.



Vid s6lu & byggingarefni, sem atladur er verulega lengri endingartimi en almennt
gerist um s6luhluti, er frestur til ad bera fyrir sig galla fimm &r fra pvi ad efninu var
veitt viotaka. *

Arid 2006 var ny dyna afhent vegna deeldar i pvi rumi sem var i eigu systur
alitsbeidanda. Telur nefndin pvi ad frestur til tilkynninga hafi verid lidinn pegar alitsheidandi
tilkynnti seljanda arid 2012 um ad pad rdm veeri haldid galla, enda hefur nefndin ekki
upplysingar um ad krafa hafi verid gerd fyrr vegna pess eda adrar upplysingar sem geta leitt
til annarrar nidurstoou.

Fyrir liggur ad alitsbeidandi kvartadi yfir galla i steerra raminu og fékk afhent nytt ram
i annad skipti i januar arid 2009. bremur arum sidar, eda i januar arid 2012, krafdist
alitsbeidandi endurgreidslu & ruminu vegna galla. Samkvemt 1. mgr. 32. gr. Ikpl. ber
kaupanda ad tilkynna um galla innan asteedulauss drattar fra pvi hann vard var vid galla. Fyrir
liggur ad alitsbeidandi vard var vid umraeddan galla innan ars fra afhendingu nyrrar dynu, p.e.
ario 2010, um pad bil tveimur arum adur en fyrsta tilkynning vegna gallans var send til
seljanda. Um lausafjarkaup er ad raeda og er tilkynningarfresturinn pvi tvd ar samkvemt 2.
mgr. 32. gr. Ikpl. Er nefndinni pvi ekki annad feert en ad hafna kréfum alitsbeidanda par sem
tilkynning vegna gallans var of seint fram komin i skilningi 1. og 2. mgr. 32. gr. Ikpl.
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Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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