M-39/2018. Alit 8. februar 2019.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 8. februar 2019 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
maélinu M-39/2018.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 22. mai 2018 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna agreinings um pjonustu sem keypt var af fyrirteekinu Y, hér eftir seljandi.
Alitsbeidandi telur pjonustunni 6lokid og krefst pess ad henni verdi lokid auk endurgreidslu
ad hluta fyrir verkid og skadabdta vegna peirra 0paeginda sem malid hefur valdid.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 23. mai 2018, var seljanda gefinn kostur a andsvorum vid
alitsbeioninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekki
pa heimild og frekari athugasemdir barust nefndinni ekki. Med bréfi, dags. 4. febrdar 2019,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni og medfylgjandi gdgnum kemur fram ad élitsbeidandi hafi keypt pjonustu
af seljanda sem unnin var sumarid 2015. bjonustan félst i pvi ad lagfera brot i steyptum
troppum vid fasteign alitsbeidanda, en tréppurnar voru ad sogn alitsbeidanda illa farnar svo
steypa vard hluta af troppunum aftur. TrOppurnar voru einnig ,filteradar® meo
muarhadunarefni og greiddi alitsbeidandi 335.000 krénur fyrir pjonustuna.

Nokkrum dogum eftir ad seljandi hafdi lokid verkinu komu i 1jés sprungur i steypunni,
baedi i prepunum sjalfum og einnig i palli efst i troppunum. Alitsbeidandi hafdi samband vid
seljanda og gerdi athugasemdir vid astand trappanna en segir ad seljandi hafi fullyrt ad petta
veeri edlilegt. pegar tok ad vora, p.e. i byrjun ars 2016, segir alitsbeidandi ad efsta lag
muarhadarinnar hafi farid ad flagna af og sprungurnar hafi ordid nokkud pykkar i bleytu. Ad
auki séu efstu prepin nokkud 6slétt og ,.kurvud*“. Alitsbeidandi hafdi pvi aftur samband vid
seljanda sem ad sogn alitsbeidanda @tladi ad mata & stadinn og skoda tréppurnar.
Allitsbeidandi segir ad seljandi hafi hins vegar ekki komid pratt fyrir ad alitsbeidandi hafi
rekid 4 eftir pvi, en seljandi hafi 4vallt tjad alitsbeidanda ad hann ,,veeri 4 leidinni®.
Alitsbeidandi hafdi & peim tima samband vid formann Murarafélags Islands til ad meta hvort
krafa alitsbeidanda veeri sanngjorn og ad sogn alitsbeidanda stadfesti hann ad pjonustan sem
framkvaemd var af seljanda veeri ekki asettanleg.

Vorid 2017 hafdi alitsbeidandi enn & ny samband vid seljanda og bad hann ad koma og
laga troppurnar en ad sogn alitsbeidanda sagdi seljandi ad vedrid hefdi ekki verid naegilega
gott til ad vinna verkid. Seljandi gerdi ekki vid troppurnar sumarid 2017. Vid medferd malsins
hja keerunefndinni var stadfest ad seljandi gerdi ekki vid troppurnar sumarid 2018 préatt fyrir
beidnir alitsbeidanda par ad lutandi.

Alitsbeidandi krefst pess fyrir keerunefndinni ad seljanda verdi gert ad klara verkid auk
pess ad fa endurgreiddan hluta af kostnadi fyrir pjonustuna og betur vegna peirra 6paeginda
sem malid hefur valdid.



v
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 42/2000 um pjénustukaup. Keerunefndin hefur i alitum sinum talid ad skyra megi
3. mgr. 1. gr. laganna svo ad pegar husfélog eru ekki ad kaupa pjénustu i atvinnuskyni né hafi
pau atvinnurekstur med hondum, hafi pau sému réttarstodu og einstaklingar samkveaemt
I6gunum. Er st nidurstada byggd a pvi ad i hasfélagi eru einstaklingar sem hver um sig hafa
einstaklegra, fjarhagslegra hagsmuna ad geeta pegar kemur ad utgjéldum sem stofnad er til &
vegum félagsins. Ad aliti nefndarinnar er svo hattad i mali pessu.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi pjonustu af seljanda sem fol i sér
steypuvidgerdir & troppum fyrir framan fasteign alitsbeidanda. Su pjénusta var innt af hendi
sumarid 2015 og voru greiddar 335.000 kronur fyrir. Nokkrum ddégum eftir ad vinnu seljanda
lauk komu i 1jés sprungur i steypunni. Nokkrum manudum sidar, eda um vorid 2016, for
marhadin & tréppunum einnig ad flagna. Alitsbeidandi hefur itrekad haft samband vid
seljanda vegna malsins fra pvi ad sprungurnar komu i ljés sumarido 2015. Seljandi hefur ad
sogn alitsbeidanda etlad ad meta & stadinn og meta hvad parf ad gera en hefur hins vegar
ekki ordid vid pvi fra pvi malid kom upp, p.e. arin 2016, 2017 né 2018. Alitsbeidandi telur ad
verkinu sé Olokid og krefst pess ad seljandi lagi troppurnar. Ad auki krefst alitsbeidandi
afslattar af greidslu fyrir pjonustuna og skadabdta vegna peirrar vinnu sem leggja hefur purft i
maliod.

Karunefndin alitur ad 9. gr. laga um pjonustukaup nr. 42/2000 (pkpl.) eigi vid i
malinu, en akvadio er svohljodandi:

,,9. gr. Seld pjénusta telst gollud ef:
1. arangur af unnu verki stenst ekki krofur skv. 4. gr. eda seld pjonusta vikur fra
almennum 6ryggiskréfum, sbr. 5. gr.,

2. seljandi pjonustu hefur gefid rangar eda villandi upplysingar i auglysingum eda
6drum tilkynningum sem beint er ad almenningi eda neytanda sérstaklega enda hafi
baer verid forsenda fyrir kaupum & pjonustu,

3. seljandi pjénustu hefur ekki veitt neytanda upplysingar sem hann hafdi vitneskju
um eda hefdi matt hafa vitneskju um og hafa pydingu fyrir framkveemd verksins,

4. pjonustan felur i sér heettu & likams- eda eignatjoni,

5. arangur verks eda pjonustu verdur minni eda hefur minna notagildi en ella fyrir
neytanda eftir ad ahaetta flyst aftur til hans og rekja ma orsok pess til vanrakslu
seljanda,

6. seld pjonusta vikur ad 6dru leyti fra pvi sem samningur seljanda og neytanda
kvedur & um.

Galli telst p6 ekki vera fyrir hendi i peim tilvikum sem nefnd eru i 1. og 4. télul. 1. mgr.
ef telja ma ad pao sé osanngjarnt af neytanda ao bera fyrir sig gallann. “

Alitsbeidandi hefur lagt fram ljésmyndir par sem sja ma astand steypunnar i
troppunum. Af myndunum er ljést ad murhadin er farin ad flagna verulega auk pess sem
nokkud er um sprungur i steypunni. Pegar slik vinna er framkveemd etti neytandi ad geta gert
krofu um ad steypan sjalf og utlit hennar muni haldast 6breytt og i gédu lagi i einhvern tima
eda ad minnsta kosti nokkur ar, mun lengur en i tilfelli alitsbeidanda. pratt fyrir ad steypa geti
latid a sja eftir umgengni, slemt vedurfar og adrar 6vidradanlegar adstedur pa attu efnid ekki
undir edlilegum kringumsteedum ad vera i jafn sleemu astandi og & troppum alitsbeidanda svo



skommu eftir vidgerdina. Pegar litid er til gagna malsins er ekki annad hagt en ad fallast a
pad med alitsbeidanda ad &stand trappanna sé ekki asattanlegt og pjonusta seljanda hafi ekki
uppfyllt peer krofur sem alitsbeidandi matti gera til utkomu verksins. Verdur pvi ekki annad
séd en ad pjonusta seljanda hafi verid haldin galla, sbr. 5. tl. 1. mgr. 9. gr. pkpl.

Kaupandi pjonustu & rétt & ad fa beett ar pvi ef pjonustan er gollud, sbr. 11. gr. pkpl. og
hefur alitsbeidandi gert pa krofu til seljanda, en seljandi hefur ekki ordid vid pvi.
Kerunefndin alitur ad seljanda beri ad beeta ur pegar veittri pjonustu vid alitsbeidanda, honum
ad kostnadarlausu. bar sem seljandi hefur ekki ordid vid pvi seinustu prju &r bendir
keaerunefndin seljanda & ad Urbaetur skulu fara fram eins fljott og audid er samkvaemt 11. gr.
bkpl., ella getur alitsbeidandi fengid annan adila til ad beeta Gr gallanum & kostnad seljanda. Ef
seljandi verdur ekki vid pvi ad beeta ur gallanum innan sanngjarns tima pegar ytri adsteedur,
likt og vedurfar, leyfa, er alitsheidanda pvi heimilt ad fa pridja adila til ad baeta ar gallanum
og krefja seljanda um greidslu vegna Urbétanna.

Ekki er unnt ad fallast einnig & krofu alitsbeidanda um afslatt par sem pegar hefur
verid fallist & krofu alitsbeidanda um Urbaetur sem vanefndardrraedi vegna galla & pjonustunni.
P4 hefur alitsbeidandi ekki synt fram & ad hann hafi ordid fyrir tjoni vegna vanefnda seljanda
sem geeti leitt til skadabotaskyldu seljanda samkveaemt 15. gr. pkpl. Verdur pvi ad hafna peirri
krofu alitsbeidanda.

\%
Alitsord

Seljanda, Y ber ad beta Ur galla a pjonustu vid alitsbeidanda, hdsfélagio X, eins fljott
og audid er. Ef seljandi verdur ekki vid pvi ad beta Ur gallanum innan sanngjarns tima er
alitsbeidanda heimilt ad fa pridja adila til ad baeta ur gallanum & kostnad seljanda.
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