M-64/2017. Alit 13. febrdar 2018.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 13. febrdar 2018 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljodandi alit i
malinu M-64/2017.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 10. september 2017 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa vegna kaupa & notadri bifreid af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi segir
bifreidina gallada og krefst riftunar.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 25. september 2017, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér pa
heimild og barust andsvorin pann 18. oktdber 2017. Frekari athugasemdir barust nefndinni
ekki.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi keypti bifreidina XX-000 pann 1. juni 2017 af seljanda fyrir 1.080.000
kronur. Bifreidin er af gerdinni Mitsubishi Pajero, argerd 2005 og hafdi verid ekin 220.000
km. & kaupdegi. Ad sogn alitsbeidanda atti bifreidin ad vera ,,flott og i toppstandi“ enda
nybuin i 16gbundinni adalskodun. Annad hafi pé komid i ljés nokkrum dégum eftir kaupin og
kvedst alitsbeidandi nokkru eftir kaupin hafa haft samband vid seljanda og krafist pess ad fa
ad rifta kaupunum. Alitsbeidandi segir ad seljandi hafi ekki viljad koma til méts vid hann og
ekki heldur starfsmenn bilasélunnar sem hafdi milligongu um kaupin.

Alitsheidandi segist hafa farid med bifreidina i astandsskodun til ad sanna mal sitt par
sem enn frekari annmarkar hafi komid i 1jés a bifreidinni heldur en peir sem alitsbeidandi var
buinn ad taka eftir. I samantekt vegna éastandsskodunarinnar kemur medal annars fram ad
sollaga virki ekki, bremsuljés virki ekki a afturstudara og pad logi ekki & stéduljosum, baedi
afturljos séu skemmd, skemmdir séu & framstudara, afturstudari sé skemmdur, AC kerfi
virdist ekki virka, opnun & bensinloki virki ekki og laesing virki ekki. ba er sérstaklega tekid
fram ad bifreidin virdist hafa lent i tjoni ad framan par sem biti bak vid framstudara sé boginn
en buid sé ad ,,tjasla saman* ad framan. Pa kemur fram ad pad atridi sjaist ekki vid venjulega
skodun.

Ad auki bendir alitsbeidandi & margvislega formannmarka vid fyrirkomulag
kaupsamningsins og radgreidslusamnings sem gerdur var vid kaupin, medal annars ad han
hafi ekki skrifad undir einn af peim radgreidslusamningum sem samid var um, ad votta vanti
ad undirskrift og ad kaupverdid sé sagt 100.000 kronum heerra i greidslusamningum en pad
var i raun, eda 1.180.000 kronur. ba bendir alitsbeidandi & ad bilasalan hafi bodist til ad
endurgreida 100.000 kronurnar sem var krafist greioslu & umfram kaupverdid, gegn pvi ad
alitsbeidandi skrifi undir pappirana vardandi lanid par sem undirskrift vantar. Telur
alitsbeidandi pad ekki vera fullnegjandi lausn par sem auka kostnadur verdi af laninu fyrir
pessum 100.000 krénum sem alitsbeidandi parf ad borga.

Alitsbeidandi krefst pess ad kaupunum verdi rift og segir ad bifreidin sé i raun onyt
par sem kostnadarsamt sé ad koma henni i 6kuheft astand.



AV
Andsvor seljanda

Seljandi bendir i andsvorum sinum & pad ad alitsbeidandi hafi ekki farid med
bifreidina i s6luskodun fyrr en rimlega premur vikum eftir kaupin. Ad sogn seljanda baudst
hann til pess, & fundi med alitsbeidanda tveimur manudum eftir kaupin, ad gera vid pa hluti
sem fundust ad vid skodun bifreidarinnar er voroudu Oryggisatridi hennar, p.e. 6xulhosa,
midhljéokat, bremsuklossa og bremsudiska, spindilkulu, styrisenda, ballansstangargimi,
bremsuljos og afturljos. Alitsbeidandi padi pad ekki ad sogn seljanda en seljandi kvedst ekki
hafa viljad taka bifreidina til baka s6kum pess ad um tveir manudir voru lidnir fra kaupunum.
pa baudst bifreidasalinn einnig til pess ad selja bifreidina alitsbeidanda ad kostnadarlausu sem
hann padi ekki heldur ad sogn seljanda.

Seljandi kvedst hafa keypt bifreidina af tryggingarfélagi a bifreidauppbodi en hvergi
komi fram i ferilskra bifreidarinnar ad bifreidin hafi lent i slysi eda tjoni svo bifreidin er ekki
skilgreind sem tjonabifreid. ba hafi ekkert sjaanlegt tjon verid & bifreidinni fyrir utan rispur og
nudd. Ad sogn seljanda var alitsbeidanda kynnt ferilskra bifreidarinnar par sem fram kom ad
han var adur i eigu tryggingarfélags og skrifadi alitsbeidandi undir ad hann hefdi kynnt sér

pbeer upplysingar.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina MV-005 pann 1. jantar 2017
af seljanda fyrir 1.080.000 kronur. Bifreidin er argerd 2005 og var pvi um 12 &ra og hafdi
verid ekin 220.000 km. & kaupdegi. | kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni, dags. 1. janGar
2017, segir m.a. eftirfarandi: ,,Okutaekid selst i ntverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt
sér og sett sig vid, en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla
samkvemt almennum reglum. [...] Kaupandi er hvattur til ad kynna sér verd a sambarilegum
okutekjum fyrir undirritun kaupsamnings!*

Kerunefndin alitur ad um kaupin gildi 16. og 17. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup (nkpl.) en i 1. mgr. 17. gr. kemur fram ad pott séluhlutur sé seldur ,,i pvi
astandi sem hann er* eda med 60rum apekkum almennum fyrirvara teljist hann galladur pegar:

,,a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi &staedu til ad stla midad vid kaupverd
og atvik ad 6dru leyti;
b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.”

I b- og c- 1id 16. gr. segir sidan ad soluhlutur sé galladur ef:

,,D. seljandi hefur vid kaupin vanreekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn
eda not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi
upplysingar um, enda megi @tla ad vanrekslan hafi haft ahrif & kaupin;
c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda a
annan hatt gefio um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram a ad
réttar upplysingar hafi verio gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi
ekki haft ahrif 4 kaupin;*



[ 3. mgr. 16. gr. nkpl. kemur sidan fram ad neytandi geti ekki borid neitt pad fyrir sig
sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd.

I framangreindum akvaedum er annarsvegar kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og
adgeaesluskyldu kaupanda, auk pess sem i a- 1id 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um ad s6luhlutur sé
galladur pegar astand hans er verra en kaupandi hafdi asteedu til ad etla midad vid kaupverd
og atvik ad 6dru leyti.

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ekki unnt ad sla pvi fostu ad seljandi hafi
vanraekt ad gefa upplysingar um bifreidina sem hann hafi pekkt til eda hlaut ad pekkja til, sbr.
b-lidur 16. gr. nkpl. Ekki liggur fyrir ad seljanda hafi verid kunnugt um pa annmarka &
bifreidinni vid kaupin sem komu i 1jos vid séluskodun premur vikum sidar og er pvi ekki unnt
ad lita svo & ad galli hafi verid til stadar & peim grundvelli. Ekki er unnt ad fullyrda, gegn
andmelum seljanda, ad honum hafi verid kunnugt um ad bifreidin hafi lent i tjoni. pa telur
nefndin ekki unnt ad lita svo & ad bifreidin svari ekki til upplysinga sem seljandi hafi gefid um
hana samkvaemt c-lid 16. gr. nkpl.

Stendur pa adeins eftir mat & pvi hvort astand bifreidarinnar hafi verio verra en
alitsbeidandi hafdi asteedu til ad stla midad vido kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. a-lid 1.
magr. 17. gr. nkpl.

Um 12 ara gamla bifreid er ad raeda sem ekin hafdi verid 220.000 km. & kaupdegi.
Ekki er unnt ad etlast til pess ad bifreidar sem hafa nad peim aldri og verid keyrdar slikar
vegalengdir muni ekki parfnast vidhalds eda vidgerda sem jafnframt geta ordid
kostnadarsamar. Kaupverd bifreidarinnar var 1.080.000 sem telja verdur i herra lagi fyrir svo
gamla bifreidsem hefur verid keyrd svo langar vegalengdir. Hins vegar er ekki unnt ad
fullyrda ad verdid hafi verid 6edlilegt enda geta par margir peettir haft ahrif.

Nefndin litur svo & ad flestir peir annmarkar sem fram komu séu pess edlis ad
alitsbeidandi hafi matt verda peirra var vid skodun &dur en kaupin féru fram. Gaf har aldur og
mikil keyrsla bifreidarinnar alitsbeidanda sérstakt tilefni til ad skoda hana itarlega og jafnvel
fara med hana i astandsskodun &dur en hann festi kaup & henni. Tekid er fram i samantekt
vegna astandsskodunar ad buid hafi verid ad ,,tjasla® bifreidinni saman ad framan og ad pad
hafi ekki sést vid venjulega skodun, en slikt hefdi pd samkvaemt samantektinni komid fram ef
vid astandsskodun likt og raun vard.

Af framangreindu getur nefndin ekki fallist & pad ad bifreidin hafi verid haldin galla
vid kaupin enda hafi astand hennar ekki verid verra vid kaupin en alitsbeidandi hafdi astedu
til ad &tla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. a-lidur 1. mgr. 17. gr. nkpl. VVerdur
bvi ad hafna krofum alitsbeidanda.

VI
Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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