M-9/2018. Alit 22. névember 2018.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 22. névember 2018 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljédandi alit
i malinu M-9/2018.

|
Allitaefni og kréfugerd

pann 9. febrdar 2018 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
pjonustukaupa vegna kaupa a notadri bifreid. Bifreidin var keypt af Y, en hdn keypti
bifreidina i bifreidavidskiptum vid Z, adeins einum degi adur en hun seldi alitsbeidanda
bifreidina. Alitsbeidandi beinir kréfum sinum ad peim sidarnefnda, Z, fyrri eiganda
bifreidarinnar, hér eftir nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad kaupunum verdi rift en
krefst til vara skadabota vegna vidgerdarkostnadar.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 20. febrdar 2018, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Andsvor seljanda
barust pann 27. febrtar 2018. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir. Med breéfi, dags. 25.
juni 2018, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malio til afgreidslu.
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Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi keypti bifreidina XX-000 pann 14. agust 2014 af pridja adila sem hafdi
keypt bifreidina af seljanda einum degi &dur i bifreidavidskiptum. Kaupverdid var 2.050.000
krénur. Bifreidin er af gerdinni Nissan Pathfinder, argerd 2006 og hafdi verid ekin 144.000
km. & kaupdegi. Alitsbeidandi kvedst hafa fengid peer upplysingar fra bilasdlunni sem hafdi
milligéngu um kaupin ad bifreidin veeri i goou standi fyrir utan smaveegilegar athugasemdir ar
astandsskodun vardandi rispur & lakki, dekk voru léleg og annan hlidarspegil vantadi.
Alitsbeidandi for einnig med bifreidina i stutta skodun hja b, fyrir kaupin.

Fljétlega eftir kaupin kvedst alitsbeidandi hafa attad sig & pvi ad naudsynlegar
upplysingar hefdu ekki verid gefnar upp vid kaupin. begar bifreidin var tekin i sundur &
verkstaedi kom i 1jos ad téluverk vatnsmagn hefdi lekid inn & skiptinguna og miklar likur voru
a ad sjalfsskipting, ventlabox og tarbina veru onyt. Verkstedid gerdi videigandi radstafanir
og ,,flossadi bifreidina til ad na vatninu Ut og atti ad gefa bifreidinni smé tima adur en radist
veeri | frekari vidgerdir. Alitsbeidandi hafdi samband vid bilaséluna i kjolfarid og lét vita af
bvi sem komid hafdi i 1j6s. Skiptingin for svo fljétlega ad ,,hefda sér furdulega, sem lysti sér
pannig ad bifreidin for i neutral gir pegar honum var ekid i fjorda og fimmta gir®.
Alitsbeidandi endadi & ad fara margar ferdir med bifreidina & verkstadi b, en erfitt reyndist ad
finna ut hvad veeri ad. Nokkru eftir seinustu verkstedisheimsoknina biladi bifreidin & midri
hradbraut og for ekki i gang. 1 1j6s kom ad sjalfsskiptingin vaeri onyt.

Nokkru sidar kvedst alitsbeidandi hafa komist ad pvi fyrir hreina tilviljun ad bifreidin
hefdi verid seld nokkru adur & uppbodi fyrir toluvert leegri fjarhaed en alitsbeidandi hafdi
keypt hana &. I peirri auglysingu kom fram ad bifreidin hefdi lent i vatnstjoni og legid ofan i &
i einhvern tima. Bifreidin hefdi verid send & palli i purrkun til b, & sinum tima. |
auglysingunni sagdi einnig ad bifreidin veeri gangfer. Bifreidin hafdi einnig verid send &
verkstaedi a Saudarkroki til ad reyna ad laga hana frekar. betta var i oktdber 2015 og sendi
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alitsbeidandi bilasélunni strax pessar upplysingar. Samkvaemt alitsbeidanda var pad seljandi
sem keypti bifreidina & uppbodi.

Alitsbeidandi tekur fram ad hun hafi ekki verid upplyst um rétt astand bifreidarinnar
vid sélu og upplysingum hefdi verid leynt vid kaupin. Alitsbeidandi vill pvi rifta kaupunum
en til vara fa greiddar skadabetur vegna vidgerdarkostnadar. Aatladur kostnadur vegna
vidgerdar & sjalfsskiptingu er um 1.700.000 krénur en ekki liggur fyrir hvort blid sé ad gera
vid skiptinguna. Upplysingar um eftirfarandi vidgerdarkostnad liggja fyrir hja keerunefndinni:

Vidgerd 12. ndvember 2014 fyrir 54.591 krénur.
Vidgerd 11. febraar 2015 fyrir 142.471 krénur.
Vidgerd 17. april 2015 fyrir 15.884 kronur.
Skodun 21. mai 2015 fyrir 12.560 krénur.
Vidgerd 2. juni 2015 fyrir 98.003 kronur.
Vidgerd 29. jani 2015 fyrir 26.876 kronur.
Vidgerd 1. juli 2015 fyrir 12.560 kronur.
Vidgerd 3. juli 2015 fyrir 55.000 kronur.
Vidgerd 23. febrdar 2016 fyrir 16.700 krénur.
Reikningur ad fjarhaed 76.567 kronur.
Reikningur ad fjarhaed 15. 058 kronur.

v
Andsvor seljanda

[ andsvérum seljanda tekur hann fram ad hann hafi fest kaup & bifreidinni af /&, fyrir
4.500.000 krénur pann 30. ndvember 2012 fyrir milligéngu O. Telur alitsbeidandi ad A&, hafi
keypt bifreidina a uppbodi pann 26. oktober 2012. Seljandi kvedst ekki hafa vitad um
uppbodid og pvi sidur um vatnstjonid sem sagt er fra i uppbodsgdégnum. Segir seljandi ad
pessum upplysingum hafi verid haldid leyndum fyrir honum og ad hann hefdi ekki fest kaup &
bifreidinni ef hann hefdi vitad petta. Seljandi kvedst hafa lent i vandreedum med bifreidina og
farid med hana 4 verkstedi til a0 lata ,,taka hana i gegn®. Par hafi komid fram ad hugsanlega
sé raki 1 bifreidinni en ,,ekkert hafi verio fast i hendi med pad*. Eftir vidgerdina hafi bifreidin
farid i skodun og atti hin ad vera i gbdu standi eftir skodunina adur en hann seldi bifreidina.
Seljandi hafnar 6llum kréfum Alitsbeidanda og bendir & ad aldrei hefur &dur verid haft
samband vid hann vegna pessa mals fyrr en hann fékk bréf fra keerunefndinni.

\
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2. mgr. 1. gr. laganna.

Alit keerunefndarinnar nr. 90/2015, sem gefid var Gt pann 26. oktober 2016, fjallar um
somu bifreid en adilar malsins eru ekki peir somu og pvi er ekki um endurupptoku a eldra
mali ad rada. Alitsbeidni peirri var visad fra keerunefndinni.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina XX-000 af pridja adila pann
14. &gust 2014 fyrir 2.050.000 kronur. Bifreidin er argerd 2006 og var pvi um atta ara og hafdi
verid ekin 144.000 km. & kaupdegi.



Kerunefndin alitur ad akveedi 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.)
eigi vid um &greining malsins, en &kveedid er svohljodandi:

., Ef neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
s6luhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef s6luhlut, eda hlutum
hans, er etladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur
til ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka. betta gildir ekKki
ef seljandi hefur i &byrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid & sig dbyrgd vegna
galla i lengri tima. Frestir skv. 1. og 2. malsl. eiga ekki vid ef um er ad reeda galla skv.
g-1id 2. mgr. 15. gr.

Fram hefur komid i mélinu ad alitsbeidandi hafdi ekki samband vid seljanda vegna
agreiningsins og vissi seljandi ekki af agreiningnum fyrr en kaerunefndin sendi honum afrit af
gégnum malsins og gaf honum feri & ad senda inn andsvor vegna malsins. Seljanda var pvi
ekki tilkynnt um meintan galla fyrr en rimlega premur og halfu ari eftir kaupin pegar frestur
samkveemt 2. mgr. 27. gr. nkpl. var lidinn. Samkveemt 4. mgr. 27. gr. nkpl. glatar neytandi p6
ekki retti sinum til ad bera fyrir sig galla, pratt fyrir ad hann tilkynni ekki um galla innan
timamarka akvadisins, ef seljandi hefur synt af sér vitavert galeysi eda framferdi hans er &
annan hatt ekki i samremi vid heidarleika og gdda tra. Keerunefndin Aalitur ad
undantekningardkvaedi 4. mgr. 27. gr. nkpl. geti att vid i malinu og hefur ahrif i pvi sambandi
ad ekki verdur litio svo & ad alitsbeidandi hafi synt af sér tdbmleti heldur adeins tilkynnt
rongum adila um meintan galla.

Ber pvi nast ad meta hvort bifreidin geti talist haldin galla i skilningi nkpl. |
kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni, dags. 14. 4&gust 2014, segir m.a.
eftirfarandi: ,,Okutaekid selst i niverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og sett sig vid,
en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkveemt almennum
reglum. [...] Kaupandi er hvattur til ad kynna sér verd & samberilegum okutekjum fyrir
undirritun kaupsamnings!*

Kerunefndin alitur ad um kaupin gildi 16. og 17. gr. nkpl., en i 1. mgr. 17. gr. kemur
fram ad pétt soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 6drum apekkum
almennum fyrirvara teljist hann galladur pegar:

,,a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi astaedu til ad setla midad vid kaupverd
0g atvik ad 6dru leyti;
b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.“

[ b- og c- 1id 16. gr. segir sidan ad séluhlutur sé galladur ef:

,,0. seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn
eda not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi
upplysingar um, enda megi @tla ad vanrekslan hafi haft ahrif a4 kaupin;
c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda a
annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad
réttar upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi
ekki haft ahrif a kaupin;*

[ 3. mgr. 16. gr. nkpl. kemur sidan fram ad neytandi geti ekki borid neitt pad fyrir sig
sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gero.

[ framangreindum &kveaedum er annars vegar kvedid 4 um upplysingaskyldu seljanda
og adgasluskyldu kaupanda, auk pess sem i a- lid 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um ad soluhlutur



sé galladur pegar astand hans er verra en kaupandi hafdi astedu til ad atla midad vid
kaupverd og atvik ad 6dru leyti.

Af gbgnum malsins ma réda ad seljandi hafi keypt bifreidina i gegnum bilasélu en
ekki & uppbodi. Hefur fyrri eigandi pvi ad 6llum likindum fest kaup & bifreidinni & uppbodi
eftir ad han hafnadi ofan i &, en ekki seljandi. Hins vegar kemur fram i gégnum malsins ad
seljandi hafi fengio vitneskju um ,leka“ i bifreidinni pegar hun for i vidgerd 4 verkstaedi
vegna bilunar. T skjolum fra bifreidaverkstadi eftir skodun & bifreidinni ma finna lysingu & pvi
hvernig umpreettur leki bar fyrir sjonir, en par er ymist rett um ad bifreidin ,,flodleki*, ,,allt sé
a floti* og sambarilegar lysingar. Er pvi harla 6liklegt ad seljandi, sem atti bifreidina i um pad
bil tvd &r samkvemt gégnum malsins, hafi ekki ordid var vid leka i bifreidinni. Kerunefnd
lausafjar- og pjonustukaupa telur samkveemt framangreindu ad seljandi hafi vanraekt ad gefa
upplysingar um bifreidina sem hann hafi pekkt til eda hlaut ad pekkja til, sbr. b-lidur 16. gr.
nkpl. Til studnings peirri nidurstddu ber ad lita til pess ad undantekningarakvaedi 4. mgr. 27.
gr. nkpl. neer einkum yfir galla sem rekja ma til atvika sem seljandinn vissi um eda gat ekki
verid 6medvitadur um en skyrdi neytanda ekki fra. T frumvarpi til laganna er tekid deemi um
slik atvik ef seljandi bifreidar upplysir ekki ad bifreidin hafi &dur skemmst mikid i arekstri ef
einmitt pad atridi skiptir mali vid mat & gallanum.

Alitsbeidandi hefur krafist riftunar vegna gallans en til vara greidslu skadabéta vegna
kostnadar vid vidgerd & bifreidinni. EKKi er unnt ad fallast a riftun kaupanna pegar litid er til
allra adsteedna malsins og pé sérstaklega hversu langt er um 1idid fr4 pvi ad kaupin foru fram.
Ber pvi ad meta hvort alitsbeidandi geti krafist skadabdta samkvemt 33. gr. nkpl.
Allitsbeidandi hefur lagt fram marga reikninga vegna vidgerdar & bifreidinni. Kostnadarlidir
sem rekja mé beint til rakaskemmda a bifreidinni eru par i meirihluta en pé er par einnig ad
finna reikninga fyrir vinnu bifvélavirkja vid adra hluti. Samanlégd fjarhaed peirra reikninga er
526.270 kronur. Alitur keerunefndin ad seljanda beri hafilega ad greida 100.000 kronur vegna
beirra vidgerda. Su fjarhad tekur tillit til pess tima sem er lidinn fra kaupunum og peim tima
sem leid par til seljanda var gert vidvart um galla i bifreidinni.

pa vill nefndin taka pad sérstaklega fram ad alitsbeidandi getur beint kréfum sinum ad
seljanda, samkvaemt 35. gr. nkpl., en seljandi kann aftur & méti ad eiga krofu & hendur peim
sem hann keypti bifreidina af. Kerunefndin tekur pé ekki afstdou til pess enda er sé seljandi
ekki adili ad mali pessu.

VI
Alitsord
Seljanda, Z, ber ad greida alitsbeidanda, X, 100.000 kronur i skadabaetur.
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