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Akvordun nr. 2/2019

Fullyrdingar um virkni Lifewave vara

l.
Malsmedferd

1.
Med bréfi Neytendastofu, dags. 14. september 2018, for stofnunin fram & skyringar Oskars A.
Arszlssonar, rekstraradila Facebook sidunnar Betri heilsa an lyfja & fullyrdingum um virkni
ellefu Lifewave vara i auglysingum en stofnuninni héfdu borist abendingar vegna
auglysinganna.

I bréfinu var vakin athygli & akvaedum 5. gr., 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. og b. lidar 1. mgr.
9.gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

P4 var farid fram & i bréfinu ad Betri heilsa an lyfja feerdi sonnur fyrir eftirfarandi fullyrdingum
i markadssetningu sinni & Lifewave vorum:

1. ,, WINFIT. Studlar ad minni likamsfitu, minna ummal, steeltari vodvum, aukinni
orku, og betri heilsu. Sex patta kerfi sem motar likamann & nattarulegan hatt an
erfidis. *

2. ,,CORSENTIALS HEILSUPRENNA sem samanstendur af:

a. Aeon ljésgjafinn. Minnkar streituahrif og bélgur. Kemur jafnveegi a 6sjalfrada
taugakerfio.

b. Theta One. Einstok naringarefnablanda sem inniheldur m.a. ymis
nearingarefni ar broddi (colostrum) sem studla ad vexti og vidhaldi & 6flugu
Onamiskerfi.

c. Theta Actvate. Nytt kerfi sem kemur nzringarefnum hratt og 6rugglega til
frumnanna og gefur pannig skjota virkni.



3. ,,ALAVIDA Ijésgjafi og dag- og naturkrem. Byltingarkennd hudmedferd sem

eykur glatapion meira en 47%. Eykur SOD meira en 27% sem hreinsar upp
sindurefni. Rannsoknir syna einstakan arangur.

4. ,ENERGY ENHANCER. Jafnar orkufledi likamans og eykur fitubrennslu um
22%. Eykur orku, styrkleika, lidleika og jafnveegi. Notad af morgu heimsklassa
ipréttafdlki um allan heima. Vidurkennt af WORLD Anti-Doping Agency
(WADA). Eykur pol og prek i voovum. *

5. ,,SILENT NIGHTS MD. Natturuleg leid til ad beeta svefn. Eykur m.a. framleidslu
melatonins. Einfalt i notkun og oft skjotur arangur. Roar heilabylgjur og jafnar
surefnisfleedi likamans. Ein rannsokn leiddi i 1jos ad eftir adeins 4 vikna notkun
var 88% lengri svefn og 80% meira svefngeedi. *

6. ,,ICEWAVE MD. Linar verki og sarsauka & nattarulegan hatt. 80% verkja minnka
um meira en helming a innan vid 10 minatum. Draga ur hita og bélgum i
likamanum. Viourkennt sem medical device. Notad a sjukrahusum i USA og UK. “

7. ,,ACULIFE. Virkar eins og ICEWAVE en er sérstaklega atladur fyrir
verkjastillingu hja dyrum, storum og smaum. Hefur sterkari limfl6t til ad tolla
betur og lengur. Nu pegar mikio notad fyrir hesta hér a landi.

8. ,,SP6 LYSTARSTJORNUN. Studlar ad minni matarlyst og dregur ur longun i
seetindi. Hjalpar til ad koma jafnvegi & hormoénakerfido. Audveldar félki ad
grennast an pess ad finna til hungurs.

9. ,,Y-AGE AEON. Minnkar streitu og streitumyndun. Dregur ur bélgum. Dregur ur
kvida. Beetir virkni frumuliffeera. Studlar ad jafnveegi & dsjalfrada taugakerfinu.
Eykur framleidslu DHEA (master horman).

10. ,, Y-AGE GLUTATHIONE. Eykur framleidslu carnosine i heila- og védvafrumum.
Hradar lekningu sara. Eykur vodvastyrk og dregur ur hrukkum. Gerir vid
skemmdar frumur og getur aukid liftima peirra um 300-400%. Ver DNA fyrir
skemmdum. Eykur einbeitingu, hugsun, minni ofl.

11.,,THETA PURE PREMIUM. Vidheldur heilbrigdum beinum og vodvastarfssemi,
kalsium magni i blodi, ofneemiskerfi, heilastarfsemi, betri sjon, eykur likamlega
og andlega vellidan, er 100% vegan. DHA er 1880mg i einum skammti sem er
neestum tifalt meira en i heilsutvennunni fra Lysi.

2.
Svar rekstraradilans barst med t6lvupdsti dags. 21. september 2018. [ svarinu kom fram ad
hann veeri 6hadur dreifingaradili hja Lifewave.com og tengdist fyrirteekinu Betri heilsa an lyfja
med engum haetti og ad pad veeri ekki ad finna i fyrirteekjaskra. Ekki hafi verid um auglysingu
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ad raeda heldur einbl6dung sem hann gaf einstaklingum & heilsusyningu i agust 2018. Ekki hafi
verid um kynningu a leekningum ad raeda heldur leidir til ad halda sér vid betri heilsu sem sidan
e.t.v. myndi leida af sér betra lif an lyfja, t.d. an notkunar verkjalyfja pvi ad félagio bjodi upp
& adra lausn sem heitir lceWave. [ 1josi pess ad haegt veeri ad fa vorur félagsins fra einungis 200
kr. og allir vidskiptavinir geetu, innan 30 daga, skilad vérunum og fengid ad fullu endurgreitt,
geetu ofangreindir vidskiptaheettir ekki raskad verulega fjarhagslegri hegdun neytenda og pvi
atti 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 ekki vid. [ svarinu var ad finna fjolmarga hlekki & heimasidu
Lifewave i Bandarikjunum (www.lifewave.com) par sem visad var i ymsar umfjallanir og
rannsoknir & ofangreindum vérum.

3.

Med bréfi dags, 9. oktober 2018, tok Neytendastofa fram ad i upphaflegu bréfi stofnunarinnar
hafi verid visad til Facebook sidunnar Betri heilsa an lyfja, sem virdist vera upplysinga- og
solusida fyrir vorur Lifewave. Samkveemt upplysingum & sidunni sé Oskar A. Arsalsson
rekstraradili sidunnar. Pbar sé ad finna auglysingar & somu voérum og birtast i
auglysingabaklingi sem visad var til i bréfi Neytendastofu, dags. 14. september 2018. Benti
stofnunin rekstraradilanum & ad i svarbréfinu veeri ad finna fjélda hlekkja sem visudu til
umfjallana eda ymissa rannsokna & peim vorum sem 6skad var eftir ad feerdar yrou sénnur 4,
an pess po ad tilgreint veeri med skyrum heetti hvar sonnun fullyrdinganna veeri ad finna. Med
hlidsjon af pessu itrekadi Neytendastofa 6sk sina um ad feerdar veeru sénnur a peer fullyrdingar
sem fram keemu i bréfi stofnunarinnar, dags. 14 .september 2018, med skyrari heetti. Var 6skad
eftir svari innan fjortan daga fra dagsetningu bréfsins.

Engin svor barust Neytendastofu.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 30. oktober 2018, itrekadi stofnunin 6sk sina um skyringar og
athugasemdir fra fyrirsvarsmanni Facebook sidunnar Betri heilsu an lyfja og var honum veittur
fjortan daga frestur, en ad peim tima lionum maetti blast vid ad akvoroun yrdi tekin i malinu &
grundvelli fyrirliggjandi gagna.

Engin svor barust Neytendastofu.
Med bréfi Neytendastofu, dags. 26. nGvember 2018, var rekstraradila Facebook sidunnar Betri

heilsa an lyfja tilkynnt ad gagnadflun veeri lokid og ad malid yrdi tekid til akvorounar
stofnunarinnar.



¢
D
1.
Nidurstada

1.
Mal petta var tekid upp i kjolfar &bendingar sem Neytendastofu barst vegna fullyrdinga a
Facebook sidunni Betri heilsa an lyfja og i auglysingabeklingi rekstraradila sidunnar um virkni
ellefu tilgreindra vara. Oskadi stofnunin eftir pvi ad félagid feerdi sonnur & peer fullyrdingar
sem birtar hofou verid um virkni varanna.

I svorum rekstraradila Facebook sidunnar Betri heilsa an lyfja var pvi métmzlt ad ofangreindir
vidskiptahattir roskudu verulega fjarhagslegri hegdun neytenda par sem heegt veeri ad fa vorur
felagsins fra 200 kr. og allir vidskiptavinir geetu, innan 30 daga, skilad vérunum og fengid ad
fullu endurgreitt. bvi etti 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 ekki vid. Einnig matti i svorum
felagsins finna fjolda hlekkja sem visudu til umfjallana eda ymissa rannsdkna & peim vérum
sem Gskad var eftir ad feerdar yrou sonnur 4.

2.
[ 16gum nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er fjallad um pad
hvada vidskiptaheetti skuli vidurkenna og hverja ekki. 1 5. gr. er lagt almennt bann vid
oréttmaetum vidskiptahattum, adur en, a medan og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda
bjonusta er veitt. Hvad teljist til 6réttmaetra vidskiptahatta er, skv. akvaedinu, nanar tilgreint i
I11. — V. kafla laganna.

[ 4. mgr. 6. gr. laganna segir ad fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med 6drum
heetti purfi fyrirteeki ad geta feert sonnur a. Geti fyrirteeki ekki sannad fullyrdingar sinar geta
beer verid til pess fallnar ad vera villandi gagnvart neytendum og Osanngjarnar gagnvart
keppinautum.

[ 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 segir:

,, Vioskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i baga vio goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri
hegdun neytenda. Vidskiptahattir sem brjota i baga vid akvaedi kafla pessa eru alltaf
oréttmeetir.

Akvadinu er, skv. umfjéllun i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008, &tlad ad taka til
vidskiptahatta sem hafa ahrif & akvérdun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat & pvi hvort
um Oréttmeeta vidskiptahatti sé ad raeda skv. akvaedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad
ad verkum ad hinn almenni neytandi taki akvoroun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella
ekki tekid og raski par med fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega
hegdun.



%
[ 9. gr. er um pad fjallad ad vidskiptahattir teljist villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja
neytendur, t.d. med almennri framsetningu p6 gefnar séu upp réttar stadreyndir, eda ef
neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & akvoéroun peirra um ad
eiga vidskipti. I a.—g. 1id malsgreinarinnar eru tilgreindar paer réngu upplysingar sem att er vid.
[ bréfi Neytendastofu var visad til b. lidar 1. mgr. 9. gr. par sem segir ad att sé vid rangar
upplysingar um :

., b. helstu einkenni véoru eda pjonustu, t.d. notkun, samsetningu eda arangur sem veenta
ma af notkun hennar*

pa segir i 2. mgr. 9. gr. laganna:

., Vioskiptahcettir eru villandi ef ekki er greint fra upplysingum sem telja ma ad almennt
skipti mali fyrir neytendur eda peim er leynt og peer eru til pess fallnar ad hafa ahrif

I3

d dakvordun neytenda um ao eiga vioskipti.

Skv. akvaedinu teljast vidskiptahattir villandi ef fyrirtaeeki leynir upplysingum sem skipta mali
vid akvordun um ad eiga vidskipti eda per eru veittar & 6ljosan eda margraedan hatt. |
greinargerd med akveaedinu kemur fram ad hafa megi pau atridi til hlidsjonar sem tilgreind eru
i1. mgr.

3.
Samkveemt upplysingum & Facebook sidunni Betri heilsa an lyfja er Oskar A. Ars&lsson
rekstraradili sidunnar. bar er ad finna auglysingar & sému vérum og birtast i umraeeddum
auglysingabaklingi Lifewave. Einnig er Oskar A. Arszlsson kynntur sem dreifingaradili
Lifewave i peim auglysingabaklingi. 1 1j6si pess er 6umdeilt ad hann beri sénnunarbyrdina
fyrir umreeddum fullyrdingum.

Umraeddar fullyrdingar um Lifewave vorur eru afdrattarlausar ad pvi er vardar virkni varanna
0g pann arangur sem neytendur mega vanta med notkun peirra. I svorum fyrirsvarsmanns
Facebook sidunnar Betri heilsa an lyfja var ad finna fjolda hlekkja sem visudu til umfjallana
eda ymissa rannsokna a peim vorum sem 6skad var eftir ad feerdar yrou sonnur &. Hins vegar
var ekki tilgreint med skyrum hetti hvar sénnun fullyrdinganna veeri ad finna i umraeeddum
gdgnum. Ofangreindar fullyrdingar eru pvi 6sannadar, sbr. 4. mgr. 6 gr. laga nr. 57/2005. Ad
pvi virtu telur Neytendastofa ad ofangreindar fullyrdingar veiti rangar upplysingar um helstu
einkenni varanna. ba telur Neytendastofa ad upplysingarnar séu liklegar til ad valda pvi ad hinn
almenni neytandi sem auglysingarnar beinast ad, taki vidskiptaakvoroun sem hann myndi ekKi
annars hafa tekid. ba eru fullyrdingarnar liklegar til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytanda. Oskar A. Arsalsson hefur pvi brotid gegn akvaedum 4. mgr. 6.gr., b. lidar 1. mgr. 9.
gr.og 1. mgr. 8. gr. sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005 med birtingu peirra i markadssetningu félagsins.
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Neytendastofa telur rétt med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 ad banna Oskari A.
Arszlssyni ad vidhafa ofangreinda vidskiptahatti og beinir peim fyrirmalum til fyrirteekisins
ad fjarleegja peer auglysingar sem innihalda ofangreindar fullyrdingar af peim

samfélagsmidlum par sem fullyrdingunum hefur verid komid & framferi, sem og 6drum
midlum.

V.
Akvordunarord:

,»Oskar A. Arszlsson, Sjavargrund 7b, Gardabze hefur med birtingu fullyrdinganna:

» WINFIT. Studlar ad minni likamsfitu, minna ummal, steeltari véovum, aukinni orku, og
betri heilsu. Sex pdtta kerfi sem motar likamann a natturulegan hatt an erfidis. “,
»CORSENTIALS HEILSUPRENNA sem samanstendur af: a. Aeon ljosgjafinn. Minnkar
streitudhrif og bolgur. Kemur jafnveaegi a osjalfrada taugakerfid. b. Theta One. Einstok
naeringarefnablanda sem inniheldur m.a. ymis naeringarefni ar broddi (colostrum) sem
studla ad vexti og vidhaldi a 6flugu 6naemiskerfi. c. Theta Actvate. Nytt kerfi sem kemur
neeringarefnum hratt og orugglega til frumnanna og gefur pannig skjota virkni.,
wALAVIDA ljosgjafi og dag- og neaturkrem. Byltingarkennd hadmedferd sem eykur
glutapion meira en 47%. Eykur SOD meira en 27% sem hreinsar upp sindurefni.
Rannsoknir syna einstakan arangur.”, ,ENERGY ENHANCER. Jafnar orkufledi
likamans og eykur fitubrennslu um 22%. Eykur orku, styrkleika, lidleika og jafnveegi. Notad
af morgu heimsklassa iprottafolki um allan heima. Vidurkennt af WORLD Anti-Doping
Agency (WADA). Eykur pol og prek i voovum.“, , SILENT NIGHTS MD. Natturuleg leio til
aod baeta svefn. Eykur m.a. framleidslu melaténins. Einfalt i notkun og oft skjotur arangur.
Roar heilabylgjur og jafnar strefnisfleedi likamans. Ein rannsokn leiddi i 1jés ad eftir adeins
4 vikna notkun var 88% lengri svefn og 80% meira svefngceoi.*, ,ICEWAVE MD. Linar
verki og sarsauka & nattarulegan hatt. 80% verkja minnka um meira en helming & innan vid
10 minatum. Draga Ur hita og bolgum i likamanum. Vidurkennt sem medical device. Notad
a sjukrahusum i USA og UK., ,ACULIFE. Virkar eins og ICEWAVE en er sérstaklega
atladur fyrir verkjastillingu hja dyrum, storum og smaum. Hefur sterkari limflét til ad tolla
betur og lengur. NG pegar mikid notad fyrir hesta hér d landi.*, ,,SP6 LYSTARSTJORNUN.
Studlar ad minni matarlyst og dregur Ur lIéngun i seetindi. Hjalpar til ad koma jafnveegi a
hormonakerfio. Audveldar folki ad grennast dn pess ad finna til hungurs.“, ,,Y-AGE AEON.
Minnkar streitu og streitumyndun. Dregur Ur bélgum. Dregur ar kvida. Beetir virkni
frumuliffeera. Studlar ad jafnveegi a Osjalfrada taugakerfinu. Eykur framleidslu DHEA
(master hormon).“, ,,Y-AGE GLUTATHIONE. Eykur framleidslu carnosine i heila- og
vodvafrumum. Hradar leekningu sara. Eykur vodvastyrk og dregur ar hrukkum. Gerir vid
skemmdar frumur og getur aukid liftima peirra um 300-400%. Ver DNA fyrir skemmdum.
Eykur einbeitingu, hugsun, minni ofl.“, ,THETA PURE PREMIUM. Vioheldur
heilbrigdum beinum og vodvastarfssemi, kalsium magni i bl6di, ofnamiskerfi,
heilastarfsemi, betri sjon, eykur likamlega og andlega vellidan, er 100% vegan. DHA er
1880mg i einum skammti sem er naestum tifalt meira en i heilsutvennunni fra Lysi“ brotid
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gegn gegn akveedum 4. mgr. 6. gr., b. lidar 1. mgr. 9. gr. og 1. mgr. 8. gr., sbr. 5. gr. laga
nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, bannar Neytendastofa Oskari A. Arselssyni ad vidhafa ofangreinda
vidskiptaheaetti. Bannid tekur gildi fra dagsetningu &kvordunar pessarar. Verdi ekki farid
ad banninu ma buast vid ad tekin verdi &kvoroun um sektir a grundvelli 1X. kafla laga
nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, beinir Neytendastofa peim fyrirmalum til Oskars A. Arselssonar ad
fjarleegja auglysingar sem innihalda fullyrdingarnar par sem peim hefur verid komid a
framfari innan tveggja vikna fra dagsetningu akvorounar pessar. Verdi ekki farid eftir
fyrirmaelunum ma buast vid ad tekin verdi akvoroun um sektir & grunvelli IX. kafla laga
nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.*

Neytendastofa, 14. jandar 2019

Tryggvi Axelsson
Forstjori

P6runn Anna Arnadottir



