NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 8/2021
Skraning og notkun Iénsins sending.is

l.
Erindio

Neytendastofu barst kvortun Sendingar ehf., méttekin 26. nGvember 2020, par sem kvartad var
yfir notkun Hradsendingar ehf., & Iéninu sending.is. I kvortuninni kom fram a8 Sending hafi
starfreekt sendibilaakstur i ram 20 ar med prja bila sem pjonusta um 30 fyrirteeki med sendingar
af oOllu tagi, badi er lytur af pvi ad sekja vorur og dreifa, en starfsemin taki einnig til
heimsendinga til einstaklinga og fyrirteekja. NG hafi annar adili, i sému starfsemi, tekid upp
nafn fyrirtekisins og sett upp vefsiduna sending.is. Sending hafi fengid talsvert af simtélum
frd vidskiptavinum Hradsendingar par sem vidskiptavinir haldi ad peir séu ad hafa samband
vid Hradsendingu og orsakist pad af ruglingi vegna vefsidu Hradsendingar, sending.is. Sending
6skar eftir ad Neytendastofa taki malid til skodunar og athugi hvort ekki sé haegt ad loka léninu
sending.is og byost jafnframt til ad taka yfir skraningu lénsins.

1.
Mélsmedferd

1.
Erindi Sendingar var sent Hradsendingu til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 6. janGar
2021, par sem félaginu var gefinn kostur & ad koma ad athugasemdum og skyringum vid
erindid. 1 bréfi Neytendastofu kom fram ad stofnunin teldi ad akvadi 5. gr. og 15. gr. a. laga
nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, &tti vid um erindid.

Svar Hradsendingar barst Neytendastofu med bréfi, dags. 12. februar 2021. | svari
Hradsendingar kom fram ad félagid hafni pvi ad notkun & léninu sending.is brjoti gegn
akveedum 5. gr. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005 enda sé heitid Sending almennt og lysandi ord
yfir starfsemi felagsins og skorti pvi sérkenni svo pad njoti verndar samkveemt 15. gr. a. laga
nr. 57/2005. | framkvamd akvadisins hafi audkenni ekki verid talin njota verndar ef audkennid
sé einungis lysandi fyrir pa pjonustu sem vidkomandi hafi upp a ad bjdda en hafi ekki einhver
tiltekin sérkenni til adgreiningar fra 6drum. Til hlidsjonar visi Hradsending til Urskurdar
afryjunarnefndar neytendamala nr. 1/2011, fra 24. mars 2011, og tekur fram ad par hafi reynt
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a sambeerilegt alitaefni. Telji Hradsending ad af nidurstédu afryjunarnefndarinnar megi rada
ad ef audkenni sé einungis lysandi fyrir pa pjonustu sem vidkomandi hafi a bodstélum, en hafi
ekki einhver tiltekin sérkenni til adgreiningar fra 6drum, pa njéti viokomandi ekki verndar gegn
bvi ad annar adili taki upp apekk audkenni til kynningar & sinni starfsemi. | pvi mali sem hér
sé til umfjollunar se heiti kvartanda Sending og starfsemi félagsins felist i sendingum & hlutum
med sendibilum. Pvi sé heitid almennt og lysandi fyrir starfsemina. Med visan til framangreinds
Urskurdar afryjunarnefndar neytendamala njoti audkennid SENDING.IS ekki verndar
samkvemt akveedi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 og pvi beri pegar af peirri astedu ad hafna
framkominni kvortun.

[ svari Hradsendingar kom einnig fram ad ekki sé fyrir hendi ruglingshzetta 4 audkennum adila
enda séu peir ekki keppinautar & sama markadi. | fyrirtekjaskra RSK hafi Sending
atvinnugreinaflokkunina ~ 49.41.1,  akstur  sendibila, en Hradsending  hafi
atvinnugreinaflokkunina 53.20.0, énnur pdst- og bodberapjénusta. Starfsemi Hradsendingar
felist i sendingum & smaum hlutum beint Ur verslun og heim til neytenda og pvi sé ekki um
sendibilapjonustu ad reeda. Starfsemi adila sé svo 6lik ad ekki sé haetta & pvi ad neytendur telji
tengsl vera & milli fyrirteekjanna.

AdJ 6llu framangreindu virtu telji Hradsending ad hafna beri framkominni kvortun og ad ekki
sé tilefni fyrir Neytendastofu ad adhafast frekar i malinu.

2.
Bréf Hradsendingar var sent Sendingu til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 12. febrdar
2021. Ekkert svar barst. Erindi Neytendastofu var itrekad med bréfi stofnunarinnar, dags. 9.
mars 2021. [ bréfi Neytendastofu kom fram ad berist svar ekki innan svarfrests kynni stofnunin
ad lita svo & ad gagnadflun sé lokid og muni i kjolfarid taka akvoroun um framhald malsins.
Ekkert svar barst.

1.
Nidurstada

1.
Mal petta Iytur ad kvortun Sendingar ehf. vegna notkunar Hradsendingar ehf. & Iéninu
sending.is. Sending hafi starfreekt sendibilaakstur i rim 20 ar med prja bila sem pjonusti um 30
fyrirtaeki med sendingar af 6llu tagi. NG hafi annar adili tekid upp nafn félagsins sem skapi
ruglingshattu fyrir vidskiptavini pess.

Hradsending hafnar pvi ad um brot gegn dkvaedum 5. gr. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sé ad reeda og visar til pess ad audkennid sé
almennt og lysandi ord yfir starfsemi Sendingar og skorti pvi sérkenni svo pad njéti verndar
samkvaemt 15. gr. a. laga nr. 57/2005. b4 séu fyrirteekin ekki keppinautar @ sama markadi og



starfsemi peirra svo 6lik ad ekki sé heetta & pvi ad neytendur telji tengsl vera & milli
fyrirteekjanna.

2.
[ 5. gr. laganr. 57/2005 er lagt almennt bann vid 6réttmaetum vidskiptahattum, &dur en, 8 medan
og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til dréttmaetra
vidskiptahatta er nanar tilgreint i 11l. — V. kafla laganna.

Akvedi 15. gr. a. er svohljodandi:

., Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt, sem
sa hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi upplysingar
um eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum bannad ad nota
audkenni, sem hann a tilkall til, & pann héatt ad leitt geti til pess ad villst verdi a pvi og

00ru einkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. *

[ &kveedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & vérumerkjavernd. Efnislega
er 15. gr. a. samhlj6da akvaedi eldri laga um almenna vernd audkenna. Fyrri malslidur 15. gr.
a. hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vorumerki, sem
annar a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & sérléggjof svo sem [6gum um vérumerki,
I6gum um verslunarskrar, firmu og prokuruumbod og pvi um likt. Af I6gskyringargégnum sést
gloggt ad akvaedid skiptir mali um vidbotarvernd vid pa vernd sem framangreind sérldg veita
audkennum. bar kemur einnig fram ad i 2. malsl. greinarinnar sé rétturinn til ad nota eigin
audkenni takmarkadur & pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til pess
ad villst verdi & pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. betta akvadi
tekur pvi til sdmu audkenna og almenna reglan i 1. malslid. Pessi malslidur & vid i peim
tilvikum sem badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad lita til pess hvort notkun
bess sem seinna byrjadi notkun valdi ruglingsheettu milli adila.

3.
Réttur til vorumerkis getur stofnast annars vegar fyrir skrdningu og hins vegar fyrir notkun.
Meginreglan er st ad eigandi merkis 6dlast einkarétt til nafnsins og er 6drum par med 6heimilt
ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi svo mikid ad ruglingshatta skapist. Akvadi 15. gr.
a. laga nr. 57/2005 er einkum &tlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur noti annad
audkenni sem likist pvi mikid.

Vid mat & ruglingsheettu er litid til pess hvort malsadilar séu i samkeppni og hvort peir séu &
sama markadssvaedi. Til pess ad njéta einkaréttar verdur vorumerkid ad vera pess edlis ad pad
geti adgreint eiganda vorumerkis malsadila eda voru hans eda pjénustu fra keppinautum og
takmarkast verndin pvi ad jafnadi vid ad vorumerkid sé ekki almennt ord og lysandi fyrir pa
voru eda pjonustu sem malsadili og keppinautar hans bjoda.
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Félagid Sending var stofnad arid 1997 og hefur nafn félagsins, samkvaemt fyrirteekjaskra
Skattsins, verid Sending ehf. fra arinu 1999. Samkvaemt upplysingum fra félaginu hefur félagid
starfraekt sendibilaakstur i rum 20 ar. Hradsending skradi Iénid sending.is hja ISNIC pann 15.

jantar 2018 og hefur nytt pad i starfsemi sinni sidan. Neytendastofa telur bada adila pvi eiga
rétt til audkenna sinna. Samkvaemt pvi kemur 2. malsl. 15. gr. a. til alita i malinu.

pratt fyrir ad starfsemi adila malsins sé skrad i mismunandi atvinnugreinarflokki hja
fyrirteekjaskra Skattsins er pad alit Neytendastofu ad viss pjonustulikindi séu med starfsemi
adila og peir geti pvi talist keppinautar & markadi enda starfreekja badir adilar vissa gerd
sendibilapjonustu.

Vid mat & pvi hvort notkun og skraning heitis eda Iéns brjoti gegn akvaedi 2. malsl. 15. gr. a.
hefur grundvallarpydingu hvort pau heiti eda 1én sem um er deilt hafi sérkenni sem greini pau
fra 6orum. Ef 1én eda heiti er einungis lysandi fyrir pa pjénustu eda vorur sem vidkomandi
hefur & bodstolum, en hefur ekki einhver tiltekin sérkenni til adgreiningar fra 6drum, hefur
vidkomandi ekki verid talinn njota verndar gegn pvi ad annar adili taki upp apekk heiti eda Ién
til kynningar a starfsemi sinni. Ordid sending hefur margar mismunandi pydingar samkvaemt
Islenskri ordabok og par & medal ,, pad ad senda* 0g ,, pad sem sent er*. Lénid sending.is er
bvi baedi almennt og lysandi fyrir pjonustu adila pessa mals, p.e. ad senda og dreifa vorum.

Notkun ordsins sending i Iéni Hradsendingar visar augljéslega til peirrar pjonustu og starfssemi
sem félagid veitir, p.e sendingar a vérum. Med visan til ofangreinds telur Neytendastofa ad
ordid sending sé pad almennt og lysandi fyrir umraedda starfsemi og pjénustu ad skraning og
notkun Hradsendingar & 1éninu sending.is brjoti ekki gegn dkveedum 15. gr. a., sbr. 5. gr. laga
nr. 57/2005.

V.
Akvordunarord:

»EKKi er astada til adgerda Neytendastofu i mali pessu.*

Neytendastofa, 3. mai 2021

p6runn Anna Arnadéttir
Matthildur Sveinsdottir



