M-11/2006 Alit 20. desember 2006

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 20. desember 2006 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi

alit i malinu nr. M-11/2006:
I
Alitaefni og krofugerd

Hinn 16. névember sl. bad alitsbeidandi, hér eftir kalladur X, keerunefnd lausafjar-
0g pjonustukaupa um alit vardandi kaup hans hinn 4. oktéber 2003 a ledursofasetti hja
versluninni Y. Alitsbeidandi hafdi adur leitad til Neytendasamtakanna og kvartad undan
galla a sofasettinu.

Alitsbeidandi kvedst gera peer krofur & hendur Y, ad hann fai sofasettid
endurgreitt eda fai beetur greiddar. Sofasettid, sem er hornséfi, kostadi a sinum tima kr.
164.000. Alitsheidandi telur asattanlega endurgreidslu eda baetur vera kr. 120.000.

1
Helstu efnisatrioi i vioskiptum adila samkvaeemt gdgnum malsins og rokstudningur
alitsbeidanda

Allitsbeidandi segir ad ledrid a séfanum hafi byrjad ad flagna badi & setum og
armi pegar sofinn hafi verid rétt rimlega tveggja ara. Hann hafi fyrst kvartad munnlega
vid seljandann i mai 2006 og hafi hann sagst etla ad koma og skoda sofann. Naest hefdi
hann kvartad i lok jalimanadar og pa hefdu vidbrdgdin verid hin sému. pa hefdi hann
farid til seljandans sem hefdi 6skad eftir pvi ad fa myndir af s6fanum, sem alitsbeidandi
segist hafa sent 13. agust sl. Seljandinn hafi aldrei komid til ad skoda sofann, en svar fra
honum hefdi komid 21. agust sl. pess efnis ad sofinn yrdi ekki bettur. Seljandinn hefdi
hins vegar bodid nyjan sofa til kaups med afsletti. Alitsbeidandi segist pa hafa sntid sér
til Neytendasamtakanna sem hafi fengid mann til ad meta séfann. Z, hisgagnabolstrari
skodadi s6fann og er umsogn hans dags. 30. oktober sl. Umségnin er svohljodandi:

Ledrid i pessum hornsofa er ad 6llum likindum ,,K*“. P& er borid lag af pjalefnum
sem hardnar og i eru litakorn. Litakornlag petta fyllir i allar 6j6fnur, pannig ad
yfirbordid verdur slétt. bessi ledurtegund ,,K“ er vanalega af Iélegum gaedum.
Sidan er ad lokum borid & fagunarlag, eda pa ymis konar lakk, badi litad og
olitad. Er petta pa oftast sidasta lagid sem borid er a ledrid, og gefur pvi endanlegt
atlit, gljaa og sidast en ekki sist endingu.

Oft er petta gert vegna pess ad ledurhidin & ad vera 6litud eda i 6drum lit (ljosari)
0g einnig ad pa eru moguleikar a ad hafa ledur & lager sem haegt er ad afgreida
fljott i umbednum litum og pa i feerri einingum. Fjolbreytnin er mikil og gadin
mjog misjofn.

Eg fa ekki betur séd en ad fagunarlag hafi mistekist. A hluta séfans er hagt ad
fletta fagunarlaginu af.

Pad er min skodun ad ledrid sé gallad. Verslunin atti ad hafa samband vid sina
birgja og lata vita af pessu vandamali.



Alitsbeidandi segir Oasattanlegt ad ledur endist ekki lengur en i 2-3 ér.
Endingartimi pess etti ad verda 10-15 ar. Oll umgengni um sofann hafi verid god og
adeins vidurkennt hreinsiefni notad sem séfanum hafi fylgt fra seljanda. Samkveaemt aliti
husgagnabdlstrara sé ledrid gallad. Alitsbeidandi telur sig hafa verid ad kaupa vandada
voru og seljandi gefi sig ut fyrir ad vera med gaedavoru eins og nafn hans bendi til.
Alitsbeidandi telur sig eiga rétt til 5 ara kvortunarfrests og er par ad visa til 2. mgr. 27. gr.
laga nr. 48/2003.

i
Malsmedferd keerunefndarinnar
Hinn 20. névember sl. ritadi kerunefndin Y. bréf og gaf fyrirtekinu kost &
andsvorum. Frest til pess veitti nefndin til 1. desember sl. Engin andsvor hafa borist
nefndinni. Hinn 11. desember sl. ritadi keerunefndin adilum bréf og tilkynnti peim ad
gagnadflun i malinu veeri lokid og malid hefdi verid tekid til afgreidslu.

AV
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I11. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup, 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 og 1.-3. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vidskipti adila falla undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup. Pad er alit
kaerunefndarinnar ad galli sé & ledri séfasettsins i skilningi 1. mgr. 16. gr. laga nr.
48/2003, sbr. 15. gr. sému laga, og ma um pad visa til alits Z hisgagnabolstrara sem
rakid er ad framan. Um er ad raeda hlut sem kaupandinn matti &tla ad entist gallalaus i
mun lengri tima en raunin var. petta leidir til pess ad lita verdur svo & ad alitsbeidandi
hafi att rétt & kvortunarfresti samkvaemt 2. malslio 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003, p.e. i 5
ar, par sem um er ad reda voru sem buast ma vid ad hafi ad miklum mun lengri
endingartima. Alitsbeidandi kvartadi vid seljanda innan pessa frests.

Eins og ad framan segir er pad &lit kerunefndarinnar ad nagilega sé i ljos leitt ad
ledursofasett pad sem alitsbeidandi keypti hja Y sé gallad. Gollunum er pannig hattad ad
telja verdur toluverdar likur & ad peir eigi eftir ad aukast ad umfangi, en peir hafa smam
saman verid ad koma i 1jés. Verda gallarnir pannig ad teljast verulegir.

I 26. gr. laga nr. 48/2003 er kvedid & um Grradi neytanda vegna galla & soluhlut.
Alitsbeidandi kvedst gera peer kréfur & hendur Y ad hann fai sofasettid endurgreitt eda fai
beetur greiddar. pessar krofur rdmast innan &kveeda 26. gr. laga nr. 48/2003, en
samkveaemt peirri lagagrein getur neytandi einnig krafist afslattar.

Samkveemt reikningi fyrir sofasettid, dags. 4. oktober 2003, kostadi sofinn kr.
164.000. Keerunefndin alitur ad alitsbeidandi eigi rétt a pvi, par sem telja verdur gallana
ekki Gverulega, ad rifta kaupunum og ad fa kaupverdid endurgreitt, sbr. d. 1id 1. mgr. 26.
gr. og 32. gr. laga nr. 48/2003. | pessu tilviki ber alitsbeidanda ad skila seljanda
sofasettinu. Vid endurgreidslu kaupverds atti ad taka tillit til pess ad alitsbeidandi hefur
haft not af s6fanum sem ber ad meta seljandanum til tekna til fradrattar fjarhaed
endurgreidslunnar, sbr. 1. mgr. 50. gr. laga nr. 48/2003. A m6ti kemur ad seljanda ber ad



greida vexti af peim huta kaupverdsins sem endurgreiddur er, sbr. 2. mgr. sému
lagagreinar. Midad vid ad alitsbeidandi hefur haft veruleg not af s6fanum alitur nefndin
ad hafileg endurgreidsla til hans sé kr. 110.000 og er pé gert rad fyrir ad vextir skv. 50.
gr. laga nr. 48/2003 séu innifaldir i peirri fjarhaed.

Alitsbeidandi gerir pa krofu ad 6drum kosti ad hann fai skadabeetur greiddar.
Allitsbeidandi hefur ekki synt fram & ad hann hafi bedid sérstakt tjon vegna gallans, sbr.
33. gr. laga nr. 48/2003. bad er hins vegar alit keerunefndarinnar ad alitsbeidandi eigi rétt
a afsleetti af kaupverdinu samkvemt akveedum c. lidar 26. gr., sbr. 31. gr. laga nr.
48/2003, kjosi hann ekki ad rifta kaupunum.
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