NEYTENDASTOFA
Akvordun nr. 22/2007

Kvortun Vifilfells ehf. vegna notkunar a4 orounum ,,hitaeiningasnaudur* og
wskolvetnasnauour® i tengslum vido kynningu a4 vorunni Kristall Plas

l.
Erindid

Neytendastofu barst erindi, dags. 25. september 2006, fra Arna Hrafni Gunnarssyni hdl.,
f.h Vifilfells hf, par sem kvartad er yfir auglysingum Olgerdarinnar Egils
Skallagrimssonar ehf. & bragdbetta kolsyrda vatnsdrykknum Kristali Plds. Telur
kvartandi auglysingarnar varda vid 5. og 6. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins.

[ erindinu segir ad i auglysingum Olgerdarinnar segi ad Kristall PlUs sé hitaeininga- og
kolvetnasnautt kolsyrt bergvatn. Kvartandi telji hins vegar ad fullyrdingarnar séu rangar
eda villandi og til pess fallnar ad hafa ahrif & eftirspurn. Midad vid sams konar eda
sambeerilegar vorur sé Kristall Plus hitaeininga- og kolvetnabettur. Sams konar eda
sambeerileg vara sé bragdbeett kolsyrt vatn sem ad jafnadi innihaldi 0 kcal & hverja 100 ml
en Kristall PlGs innihaldi hins vegar 17 - 22,8 kcal a hverja 100 ml. Til samanburdar
innihaldi hefobundnir gosdrykkir ad jafnadi 40 kcal a hverja 100 ml.

Kvartandi telur ad Kristall Plas sé bragdbett kolsyrt vatn, og pvi hitaeininga- og
kolvetnabeatt midad vid samberilegar vorutegundir. Varan sé seld med vorumerkinu
Kristall sem markadssett sé sem leidandi a vatnsmarkadi. Umbudirnar bendi til pess ad
um sé ad reda bragobett kolsyrt vatn par sem notud sé sama flaska og fyrir Kristal,
merkingarnar séu samberilegar sem og liturinn & drykknum. Kynning vérunnar gangi Gt
fra pvi ad um sé ad raeda bragdbeett kolsyrt vatn par sem fram komi i kynningarefni ad
um sé ad raeda sodavatnsdrykk sem adgreini sig fra 6drum slikum med tilteknum haetti.
pa spili hreint vatn mikilvaegt hlutverk i auglysingum.



Kynningarmati vorunnar sé med peim heetti ad skipta megi henni ut fyrir adra drykki i

Kristals vorulinunni. pad sé villandi par sem kolvetna- og hitaeiningamagnid sé margfalt
midad vid adra drykki i peim flokki.

1.
Mélsmedferd
1.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 27. september 2006, var Olgerdinni sent erindi Vifilfells.
Svar Eiriks Haukssonar l6gfr., f.h Olgerdarinnar, er dagsett 17. oktber 2006.

I svarinu er pvi motmelt sem fram kemur i erindi Vifilfells ad 6heimilt sé¢ ad kynna
drykki sem hitaeiningasnauda af peirri &steedu ad til séu drykkir sem innihaldi feerri
hitaeiningar. I fullyrdingunni ad Kristall Plus sé hitaeininga- og kolvetnasnaudur drykkur
felist ad drykkurinn innihaldi Iitid magn af hitaeiningum og kolvetnum en ekki minna en i
6drum tilgreindum drykkjum.

Ef bera eigi Kristal Plis saman vid adra drykki verdi ad lita almennt til drykkja &
markadnum, p.&.m svaladrykkja, kolsyrdra drykkja med eda an bragdefna, avaxtadrykkja,
orkudrykkja o.fl. Flestir gosdrykkir séu kolsyrt vatn bragdbeett med einum eda 6drum
heetti. pa flokki Lydheilsustdd sédavatn med gosdrykkjum.

Sé Kiristall Plus skodadur med hligjon af pvi hvad drykkir innihaldi almennt af
hitaeiningum og kolvetnum sé ljost ad Kristall Plds sé vel undir medaltali og standist
fullyrdingin um hitaeininga- og kolvetnasnaudan drykk fyllilega pann meelikvarda sem til
grundvallar sé lagdur.

2.
Med bréfi, dags. 18. oktdber 2006, var kvartanda gefinn kostur & ad koma ad
athugasemdum vid bréf Olgerdarinnar. 1 svari, dagsettu 31. oktober 2006, eru itrekud pau
sjonarmid sem fram komu i erindi, dags. 25. september 2006.

Aréttad er ad sams konar eda samberilegar vorur Kristals Plus sé bragdbett kolsyrt vatn.
Gosdrykkur sé kolsyrdur drykkur med vidbattum sykri og bragdefnum. Vidbettur sykur
og hitaeiningafjoldi sé til pess fallid ad adgreina flokkana tvo. Pa sé markhopur
gosdrykkja og bragdbaetts kolsyrds vatns ekki sa sami.
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Er fullyrdingu Olgerdarinnar, pess efnis ad i kynningu a Kristal Plus felist ekki ad
drykkurinn innihaldi minna magn af hitaeiningum og kolvetnum en adrir drykkir,
motmeelt sem rangri. Mat & pvi hvort dkvedinn drykkur innihaldi litid eda mikid magn af
hitaeiningum eda kolvetnum, hlutleegt séd, fari pannig fram ad viokomandi drykkur sé
borinn saman vid sambeerilega drykki.

Med bréfi, dags. 1. ndvember 2006, var Olgerdinni gefinn kostur 4 ad koma ad frekari
athugasemdum. Svar Olgerdarinnar er dagsett 21. névember 2006.

L6go er ahersla & ad kynning a Kristal Plus hafi ekki midast vid ad kynna hann sem
hitaeiningasnaudan drykk til samanburdar vid einhvern tiltekinn drykk. Framsetningin sé
med peim hetti ad kynntur sé nyr valkostur & drykkjamarkadi sem sé bragdbeettur og
hitaeiningasnaudur og geti pvi komid i stad drykkja sem innihalda yfir 40 - 60 kcal.
Vegna pess Urvals drykkja sem neytendum standi til boda i verslunum verdi ad bera
Kristal PlUs saman vid pad frambod sem sé almennt a drykkjum.

I svarinu er krafa kvartanda skilin & pann att ad til pess ad kalla megi drykk snaudan af
efnum verid hann ad innihalda minna af peim efnum en samanburdardrykkur. Er pa bent
4 a0 med peim skilningi veri 6heimilt ad kynna ,,diet drykki sem sykurskerta par sem
allir slikir drykkir veeru sykurskertir.

Framsetning Kristals PlUs sé med peim heetti ad hann sé drykkur par sem buid sé ad beeta
vid baetiefnum og meira bragdi. Pvi sé ekki haegt ad bera drykkinn saman vid Kristal og
Topp.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 23. november 2006, var malsadilum tilkynnt ad
gagnadflun veeri lokid. Bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

Med brefi, dags. 14. mai 2007, var méalsadilum tilkynnt ad enn veeru fyrirsjaanlegar tafir a
malinu vegna fjélda méla hja stofnuninni.
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1.
Nidurstada.

1.

I mali pessu kvartar Vifilfell enf. yfir notkun Olgerdarinnar Egils Skallagrimssonar ehf. &
ordunum ,hitaeiningasnaudur og ,.kolvetnasnaudur® i tengslum vid kynningu & vorunni
Kristall PIUs.

I umkvértudum kynningum segir ad Kristall Plis sé hitaeininga- og kolvetnasnautt
kolsyrt bergvatn. Ad mati Vifilfells brytur kynningin i baga vid 5. og 6. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med oOréttmaetum vidskiptahattum og gagnseai markadarins enda sé
pessi fullyrding villandi og standist ekki samanburd vid sambeerilega drykki. Kristall Plus
innihaldi fleiri hitaeiningar og kolvetni en adrir samberilegir drykkir, p.e bragdbeett
kolsyrt vatn.

Olgerdin heldur pvi fram ad bera verdi Kristal PIis saman vid pad almenna frambod sem
neytendur standi frammi fyrir i verslunum. Kiristall Plus innihaldi mun minna af
hitaeiningum og kolvetnum en gosdrykkir og pvi sé peim heimilt ad kynna drykkinn sem
hitaeininga- og kolvetnasnaudan.

I erindinu er visad til 5. og 6. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med Oréttmaetum
vidskiptahattum og gagnsei markadarins.

I 5. gr. laganna er um pad fjallad ad 6heimilt sé ad hafast nokkud pad ad sem brytur i
baga vid goda vidskiptahatti i atvinnustarfsemi eins og peir eru tidkadir eda eitthvad pad
sem 6hafilegt er gagnvart hagsmunum neytenda. Akvadid er almenn visiregla ad pvi er
vardar vidskiptasioferdi og er &tlad ad studla ad gédum sidum i vidskiptum. Af akvaedinu
ma réda ad i atvinnustarfsemi verdi fyrirteeki ad virda tiltekin sidferdileg gildi og vidhafa
goda vioskiptahaetti gagnvart keppinautum sinum og neytendum. Mat & pvi hvada
vidskiptahaetti skuli vidurkenna og hverja ekki er lagt i hendur Neytendastofu og
domstola.

I 1. mgr. 6. gr. laganna segir:
., Oheimilt er ad veita rangar, dfullneegjandi eda villandi upplysingar i

auglysingum eda med Odrum heetti eda beita 6drum  likum
vidskiptaadferdum sem sama marki eru brenndar, enda séu upplysingar



bessar og vidskiptaadferdir fallnar til ad hafa ahrif & eftirspurn eda

frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem haft er a bodstélum i
atvinnustarfsemi sem 10g pessi taka til.

Samkveemt &kveedinu tekur pad ekki einungis til auglysinga i prongri merkingu heldur
einnig annarra upplysinga sem fyrirteeki veita um voru sina, til deemis & vefsidum sinum.

I mali pessu er kvartad yfir pvi ad Kristall Plis sé kynntur sem hitaeininga- og
kolvetnasnaudur drykkur en borinn saman vid adra kolsyrda bragdbeatta vatnsdrykki sé
hann pad ekki. Kemur pvi til skodunar vid hvada drykki Kristall PlUs er borinn saman i
kynningu Olgerdarinnar.

Kristall PlGs er hluti af Kristal linu Olgerdarinnar og er & vefsidu fyrirtaekisins flokkadur
med vatnsdrykkjum, sem sé svar Olgerdarinnar vid auknum kréfum neytenda um Grval af
hollum drykkjum.

Ad mati Neytendastofu visa nafn sem og utlit og litur Kristals PlUs til pess ad drykkurinn
sé samberilegur vid Kristal sem kynntur er sem kolsyrt hitaeiningasnautt vatn. Gefur
nafnid til kynna ad einhverju hitaeiningasnaudu bragdefni sé bztt vid hinn hefdbundna
Kristal, Kristall Plus. Er pad pvi mat Neytendastofu ad samskonar eda sambeerilegir
drykkir Kristals Plus séu kolsyrt vatn, med eda an hitaeiningasnauds bragdbeetis.

Neytendastofa bendir & ad skv. 1. mgr. 36. gr. reglna nr. 588/1993 um merkingar,
auglysingar og kynningu matvaela er heimilt ad nota hugtokin skert eda létt pegar
innihald pess efnis eda orku er skert um 25% eda meira af hefdbundnu magni i
samskonar eda sambeerilegri voru.

I gégnum malsins hefur komid fram ad Kristall Plds innihaldi toluvert meira af
hitaeiningum sem og kolvetnum en adrir Kkolsyrdir vatnsdrykkir og fer kynning
Olgerdarinnar pess efnis ad drykkurinn sé hitaeininga- og kolvetnasnaudur pvi ekki
stadist.

Med visan til framangreinds telur Neytendastofa ad kynning Olgerdarinnar & Kristal Plus
sem hitaeininga- og kolvetnasnaudum drykk, sem og stadhafing pess efnis &
floskumerkingum, sé ekki i samraemi vid goda vidskiptaheetti, sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005
um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum og gagnseai markadarins. pa sé kynningin
villandi fyrir neytendur, sbr. 1. mgr. 6. gr. laganna.
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Akvérdunarord:

»Med kynningu Olgerdarinnar Egils Skallagrimssonar hf. Grjéthalsi 7-11,
Reykjavik, & Kristal Plas pess efnis ad drykkurinn sé hitaeininga- og
kolvetnasnaudur brytur fyrirteekid gegn dkveedum 5. gr. og 1. mgr. 6. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med éréttmaetum vidskiptahattum og gagnssei markadarins.

Med visan til 2. mgr. 16 gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med oOréttmatum
vidskiptahattum og gagnsaei markadarins bannar Neytendastofa Olgerdinni Agli
Skallagrimssyni ehf. ad kynna Kristal Plus sem hitaeininga- og kolvetnasnaudan.

Bannid tekur gildi vid birtingu dkvordunarinnar. Verdi ekki farid ad banninu mun

vidurlogum laga nr. 57/2005 um eftirlit med oOréttmatum vidskiptahattum og
gagnszi markadarins verda beitt.«

Neytendastofa, 26. nGvember 2007



