M-14/2008 Alit 23. april 2008

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 23. april 2008 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-14/2008:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 12. mars sl. bad X, um alit keerunefndar lausafjar- og pjénustukaupa vegna
kaupa hans & pvottavél hja Y. Alitsbeidandi segir pvottavélina vera 6nyta og vill fa nyja
pvottavél eda kaupverdio endurgreitt. Pa vill hann ad seljandi greidi kostnad vid skodun
og bilanagreiningu a pvottavélinni.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar

Kerunefndin gaf seljanda kost & andsvorum med bréfi, dags. 13. mars sl., og
barust nefndinni andsvorin 19. s.m. Alitsbeidanda var med bréfi, dags. 31. mars, gefinn
kostur a pvi ad gera athugasemdir vid andsvorin og barust pear nefndinni 6. april.
Kaerunefndin 6skadi eftir pvi vid alitsbeidanda ad fa upplysingar um kaupverd
pvottavélarinnar og kostnad af vidgerd a henni med bréfi, dags. 11. april, og barust peer
nefndinnil4. april. Med bréfi, dags. 16. april sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verid
tekid til afgreidslu. Alitsbeidandi 1ét nefndinni i té til skodunar leidbeiningabakling sem
fylgdi pvottavélinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa fest kaup & Z hja Y, en samkvamt reikningi fyrir
kaupunum er um gerdina A. Kaupin foru fram 20. agust 2004 og kostadi pvottaveélin kr.
61.040 auk virdisaukaskatts. Alitsbeidandi segir pvottavélina ni vera 6nyta, eftir adeins
pbriggja og halfs ars heimilisnotkun. Fram kemur i télvuposti alitsbeidanda til seljanda ad
motor pvottavélarinnar sé onytur og kostnadur vid vidgerd pad mikill ad betur borgi sig
ad kaupa nyja pvottavél en ad skipta um motor. Stadfest er i tolvuposti fra
vidgerdarmanni fyrirteekisins B ad motor vélarinnar er biladur.

AV
Andsvor seljanda
I andsvérum seljanda segir ad samkvaemt upplysingum fra vidgerdaradila megi
rekja bilunina i pvottavélinni til rangrar notkunar hennar og pvi geti vidgerd ekki talist til
abyrgdar. Visad er til itarlegri skyringa vidgerdaradilans sem eru svohljédandi:

,,Vegna pvottavélar i eigu X kt. [...] pa sendi B vidgerdarmann heim til X 1.2.08.
Var kvartad yfir hdvada og skrudoningum i vindu, orsdk havada var bilun i motor. Nanar
tiltekid brunninn kolator i métor, orsdk slikra bilana eru alltaf vegna pess ad motor naer



ekki ad sndast edlilega ymist vegna pess ad of mikid er sett i vélar eda adskotahlutur
skordar tromlu fasta pannig ad hin getur ekki snuist. Ekki var hagt ad finna neinn
adskotahlut i vélinni hjd X og vegna pess ad kolator var brunninn pa er pad mat
vidgerdarmanns B er kom til B ad i vélina hafi verid sett of mikid af pvotti.*

\%
Umsdgn alitsbeidanda

I umsogn alitsbeidanda segir ad pvottavélin hafi aldrei verid ofhladin og einungis
verid i edlilegri heimilisnotkun. bau rok seljanda ad bilunin sé rangri notkun ad kenna
hafi aldrei komid fram adur, hvorki i samskiptum vid seljanda eda vidgerdaradila.

Allitsbeidandi segir ad pegar pvottavélin hafi verid ny hafi mikill havadi stafad fra
henni pegar han vatt pvottinn. Vid skodun vidgerdarmanns hafi komid i 1jés ad tromlan
hafi ekki verid vel fest og kastast fullmikid til vio vindinguna. Vidgerdarmadur seljanda
hafi lagad petta. Leida megi likur ad pvi ad pad alag sem & vélinni hafi verid vegna pessa
hafi getad orsakad éedlilegt slit i métor hennar.

A0 pvi er ofhledslu vélarinnar vardi segir alitsbeidandi ad pratt fyrir ad hann hafi
skodad notkunarleidbeiningar vandlega hafi hann hvergi fundid skyr tilmeli um
hamarkshledslu eda advorun vid ofhledslu. Hafi hledsla vélarinnar jafn afdrifarikar
afleidingar ad pvi er endingu vardi, eins og seljandi vilji n( vera lata, hljoti pad ad vera
skylda hans ad lata pad koma skyrt fram vid kaupin eda i skriflegum leidbeiningum en
hvorugt hafi verid gert i tilviki sinu.

VI
Ur gégnum malsins

Kerunefndin fékk til skodunar fra alitsbeidanda notandabakling um pvottavélina.
I baeklingnum synist ekki sérstaklega tekid fram hve mikid af pvotti sé 6hatt ad setja i
pvottavélina ad hamarki eda sérstaka advorun par ad latandi. Hins vegar er par ad finna
t6flu um pyngd & ymsum tegundum pvotts og einum stad er ad finna tilvisun til 5 til 1
kilos og a tveimur stodum er tilvisun til 3 kilba magns pegar um akvedin
bvottaprogromm er ad reeda.

VIl
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvido nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup, 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 og 1.-3. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, sem
vidskipti adila falla undir.

I b-1id 2. mgr. 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup segir ad hlutur skuli hafa
péa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup & slikum séluhlut ad pvi er
vardar endingu og annad og i 1. mgr. 16. gr. somu laga segir ad hlutur sé galladur sé hann
ekki i samreemi vid peer krofur sem koma fram i 15. gr. laganna. Pa segir i d-1id 1. mqr.
16. gr. laga nr. 48/2003 ad s6luhlutur sé galladur hafi naudsynlegar upplysingar um
uppsetningu, samsetningu, notkun, umonnun og geymslu ekki fylgt hlutnum.

[ 1. mgr. 26. gr. er kvedid & um Grraedi neytanda ef séluhlutur reynist galladur og
gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adsteedum sem hann varda.



I pvi tilviki sem hér er til umfjéllunar liggur fyrir vottord vidgerdarmanns sem
rakid er ad framan um pad ad bilun i maétor pvottavélarinnar geti af engu 6dru stafad en
svo mikid hafi verid sett i pvottavélina ad hin hafi ekki getad snuist edlilega og verdur ad
skilja pad svo ad med peim hetti hafi métornum verid ofgert. Keerunefndin leitadi alits
sérfréos adila & pessari yfirlysingu og tok hann undir hana i einu og 6llu. Kaerunefndin
telur ad henni sé 6hjakvaemilegt ad byggja nidurstddu sina & aliti framangreindra adila,
p.e.a.s. ad &stedu pess ad motor pvottavelarinnar biladi megi rekja til pess ad han hafi
verid ofhladin. pPétt i upplysingum framleidanda sem pvottavélinni fylgdu sé ekki
sérstaklega tekid fram hver megi vera hdmarkspyngd pess pvottar sem Oheett sé ad setja i
vélina pa litur keerunefndin svo & ad pad geti ekki i pvi tilviki sem hér um radir fellt
abyrgd a biluninni & seljanda samkveemt d-1id 1. mgr. 16. gr. laga nr. 48/2003 sem ad
framan er rakin. Verdur ad lita til pess ad pa krofu verdur ad gera til neytanda, pott
seljandi gefi ekki um pad skyr varnadarfyrirmeli, ad hann noti ekki keypta hluti pannig
ad heetta sé & pvi ad peim sé ofgert og méa segja ad slikt eigi raunar ad liggja i augum
uppi. Af pessum asteedum alitur keerunefndin ad alitsbeidandi verdi ad bera sjalfur pad
tjon sem af bilun motorsins leiddi, sbr. akvaedi 1. mgr. 26. gr. laga nr. 48/2003, og pvi
verdi krofur hans & hendur seljanda ekki teknar til greina.

vl
Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, & hendur seljanda, Y er hafnad.
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