Drog 21. mai 2008

NEYTENDASTOFA

Reglur um verdmerkingar
og adrar veroupplysingar

l. Kafli.
Gildissvio.

1.9r.
Reglur pessar taka til fyrirteekja og einstaklinga sem i atvinnuskyni selja voru eda
pjonustu til neytenda, & s6lustad eda med hisgdngu- eda fjarsolu, p.m.t. med rafreenum heetti.

Hafi Neytendastofa ekki sett sérreglur um solu 4 tiltekinni voru eda pjonustu eiga reglur
pessar vid.

Reglur pessar taka ekki til sélu & uppbodi.

1. Kafli.
Soluverd og veromerkingar.

2.9r.
Soluverd.
A solustad, p.m.t. vid fjarsolu, er skylt ad verdmerkja voru og pjonustu med endanlegu
sOluverdi. Endanlegt soluverd er verd med virdisaukaskatti og 6drum opinberum gjoldum. Ef
annar kostnadur betist vid s6luverdid parf ad taka pad serstaklega fram.

Ef fleiri en ein verdmerking er & voru eda pjonustu, skal koma skyrt fram hvert er
endanlegt s6luverad.

Innheimti fyrirtaeeki sérstakan kostnad i kreditkortavidskiptum skal pad koma skyrt fram
med aberandi tilkynningu a sélustad.



3.9r.
Verdmerkingar.
Verdmerkja skal voru par sem han er hofo til synis, p.m.t. i budargluggum, og pjonustu
par sem hun er bodin.

Verdmerking skal vera skyr, adgengileg og greinileg svo augljost sé til hvada voru eda
pjonustu verdmerkingin visar. Oheimilt er vid hillumerkingu & vérum ad setja adra voru vid
merki en pa sem verdmerkid visar til.

4. qr.
Verdmerking & vorum.
Gefa skal upp verd & hverri pakkningu eda solueiningu. Verdid skal setja & voruna sjalfa,
a viofestan mida eda & umbudirnar. Einnig er heimilt ad verdmerkja vorur med hillumerki,
skilti eda verdlista enda uppfylli slikar verdmerkingar skilyrdi 3. gr. pessara reglna.

Auk soluverds er skylt ad gefa upp verd voru & hverja vidurkennda meelieiningu skv.
reglum sem gilda par um.

Um verdmerkingar & Uts6lu eda pegar onnur tilbod eru bodin neytendum fer nanar
samkvaemt reglum nr. 366/2008 um utsélur og adra slu par sem selt er & leekkudu verai.

5. Qr.
Verdmerking & pjonustu.
Skyr verdskra yfir alla frambodna pjénustu skal avallt vera til stadar par sem pjonustan er
veitt. Skal verdskrain birt med aberandi hatti & sélustad.

I peim tilvikum sem fjoldi pjonustumdguleika gerir seljanda okleift ad birta verdskra skv.
1. mgr. er skylt ad birta Gtdratt ar verdskra, par sem fram kemur verd & helstu pjénustu, med
aberandi heetti & s6lustad.

Uppgefid verd a pjonustu skal innifela efniskostnad, eftir pvi sem vid getur att.

Veitingahus skulu avallt hafa matsedil med verdskra vid inngéngudyr. T upplysingum um
drykkjarfong skal jafnframt tilgreina magn.

Kvikmyndahusum ber ad taka sérstaklega fram pegar kvikmynd er auglyst ef verd a
adgéngumida peirrar kvikmyndar er haerra en almennt verd kvikmyndahussins.
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1.
Adrar verdupplysingar.

6. gr.
Verdupplysingar i auglysingum.

Uppgefid verd i auglysingum skal vera endanlegt verd til neytenda.

Pegar auglyst er Utsala eda lekkad verd a voru eda pjonustu skal koma fram hvert hid
upprunalega vero var.

Ef einhverjar upplysingar eru gefnar i auglysingum um greidslukjor eda afborganir skal
gefa upp stadgreidsluverd og pa heildarupphaed sem greida skal, p.e. samtdlu hofudstols, vaxta
0g kostnadar midad vid pann lanstima sem auglystur er.

7.0r.
Verdupplysingar vegna neytendalana.

I tilbodum eda auglysingum lanveitanda um neytendalan skal tilgreina arlega hlutfallstolu
kostnadar svo og hofudstol, vexti, lantokukostnad og endanlegt heildarverd voru eda pjénustu
sem greitt hefur verid ad lanstima loknum. Ef lanveitandi er jafnframt seljandi voru eda pjonustu
skal vid sama tekifaeri einnig gefa upp stadgreidsluverd sbr. 13. gr. laga nr. 112/1994 um
neytendalana med sidari breytingum.

V. Kafli.
Eftirlit, malsmedferd, vidurldg og gildistaka.

8.qgr.
Verdmerkingareftirlit Neytendastofu.
Neytendastofa fer med eftirlit med reglum pessum. Neytendastofu er pd heimilt ad fela
par til baerum adila ad framkveema eftirlitid med pjonustusamningi i samraemi vid verklagsreglur
stofnunarinnar.

9.qr.
Verdmerkingareftirlit seljenda véru eda pjonustu.

Fyrirteeki og einstaklingar sem selja voru eda pjonustu bera abyrgd a ad framkveemd
veromerkinga uppfylli avallt krofur reglna pessara og paer séu ad 6dru leiti i samraemi vid akvadi
laga og reglna settra samkvaemt peim.

Seljendum er skylt ad nafngreina abyrgdaradila verdmerkinga geri Neytendastofa krofu
par um. Abyrgdaradili sem verslun tilnefnir er tengilidur verslunar vid Neytendastofu og ber
abyrgd & ad framkvaeemd verdmerkinga a solustad og ad framsetning verdmerkinga, p.m.t. med
rafreenum heetti, uppfylli skilyrdi reglna pessara.



10. gr.
Malsmedferd.

Um mélsmedferd fer samkvaemt akvaedum stjornsyslulaga og dkvaedum IX. kafla laga nr.
57/2005, um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins, eftir pvi sem vid
getur att.

Akvardanir Neytendastofu um ad leggja & stjornvaldssektir eda dagsektir eru
adfararhefar, svo og sakarkostnadur. Malskot til &fryjunarnefndar neytendamaéla frestar adfor.

11. gr.
Vidurlog.
Neytendastofa tekur akvéroun um beitingu vidurlaga vid brotum & reglum pessum i formi
stjornvaldssektar eda dagsektar pegar pad & vio.

Sektir geta numid allt ad 10 milljonum kroéna, sbr. 2. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005.

Sektarfjarhaedir skulu ad 6dru leyti taka mid af alvarleika brotsins svo og hvort seljandi
hafi itrekad brotid gegn reglum pessum, I6gum nr. 57/2005 og 6drum reglum settum samkvaemt
peim.

Um vidurldg, abyrgd a greidslu sektar o.fl. fer nanar samkvaemt IX. kafla laga nr.
57/2005.

12. gr.
Gildistaka.

Reglur pessar eru settar med heimild i 17. og 18. gr. laga nr. 57/2005 og med hlidsjon af
akvaedum laga nr. 46/2000, um husgdngu— og fjarsélusamninga og 6dlast pegar gildi. Jafnframt
eru felldar ar gildi reglur nr. 577/1994, reglur nr. 580/1994, reglur nr. 21/1995, reglur nr.
512/1996 og reglur nr. 580/1998.

Neytendastofa, 21. mai 2008
Tryggvi Axelsson.
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