NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 25/2008

Kvortun Véla og Verkfaera ehf. yfir dréttmaetum vidskiptahattum
Neydarpjonustunnar ehf. og Odins Sigurdssonar
framkveemdarstjora Neydarpjénustunnar ehf.

l.
Malsmedferd

1.
Erindi Véla og Verkfaera barst Neytendastofu med bréfi, dags. 21. febrdar 2008, par sem kvartad
er yfir upplysingum & heimasidu Neydarpjonustunnar og bréfi Neydarpjénustunnar undirritudu af
Odni Sigurdssyni framkveemdastjora félagsins sem sent var fjolda vidskiptavina Véla og
Verkfara.

[ erindinu segir ad & heimasidu Neydarpjonustunnar og i bréfi Neydarpjonustunnar séu bornar
saman vorur fra ASSA ABLOY (ASSA), sem Vélar og Verkferi hafi umbod fyrir hér & landi, og
vorur fra MOLLER UNDALL (MU), sem Neydarpjonustan hafi umbod fyrir. Neydarpjonustan
selji einnig vorur fr& ASSA sem fyrirteekio kaupir af Vélum og Verkferum. Tilgangur
Neydarpjonustunnar hafi augljoslega verid sa ad na til sin vidskiptum fra Vélum og Verkfaerum
og hafi til pess verid beitt 6réttmatum vidskiptahattum. Med rangferslum kasti Neydarpjonustan
ryrd a gaedi vara fra ASSA an sannana eda synilegra réttmeetra asteedna. Neydarpjonustan hafi
bvi ad mati Véla og Verkfera brotid gegn akvedum 5., 6. og 7. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit
med Oréttmaetum vidskiptahattum og gagnseai markadarins.

I erindinu er kvértun Véla og Verkfeera radad upp i ellefu lidi.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 25. febrdar 2008, var Neydarpjonustunni sent erindi Véla og
Verkfaera og gefinn kostur & ad koma ad athugasemdum. Svar barst med bréfi, dags. 17. mars
2008.

I bréfinu er pvi métmeelt ad framsetning auglysinga hafi verid til pess &tlud ad kasta ryrd & vorur
ASSA enda selji Neydarpjonustan einnig vorur fra ASSA. Dreifibréf pad sem visad er til i
kvortun Véla og Verkfara hafi einungis verio sent til farra 16gadila og var dreifingu pess stodvad



pegar Neydarpjonustunni var ljost ad efni pess hafdi verid keert til Neytendastofu. I dreifibréfinu

hafi verid leitast vid ad kynna nyja véru & markadi og gera samanburd & peim vorum sem
algengastar séu & islenskum markadi.

pvi er hafnad ad 7. gr. laga nr. 57/2005 geti komid til alita enda ekki um samanburdarauglysingu
ad raeda i skilningi akvaedisins. Kynningarbréfid hafi einungis verid sent til 6rfarra 16gadila en
ekki til neytenda og hafi pad ekki verid &tlad til almennrar birtingar opinberlega.

pa er i bréfinu gerd krafa um ad kvortun gegn Odni Sigurdssyni sé visad fra vegna skorts &
lagastod.

Vélar og Verkferi gerdu athugasemdir vio bréf Neydarpjonustunnar med bréfi til Neytendastofu,
dags. 28. mars. Athugasemdir vid pad bréf gerdi Neyoarpjonustan med bréfi til Neytendastofu,
dags. 10. april 2008.

2.
Sem ad framan greinir er kvortun Véla og Verkfeera skipt i ellefu lidi. Er peim svarad i sému rod
i athugasemdum Neydarpjénustunnar eins og hér greinir:

. T erindi Véla og Verkfara segir ad stadhaft sé i bréfi Neydarpjonustunnar ad vérur MU séu
hannadar af fyrrum hdénnudi ASSA sem beett hafi hénnunina fra peirri fyrri. Stadhafingin sé hins
vegar ekki & rokum reist enda sé um ad raeda uppfinningu fra arinu 1861 sem tekid hafi litlum
breytingum. P& sé hvorki tilgreint hver hdnnudurinn sé né hverju hafi verid breytt.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad skv. upplysingum fra framkveemdarstjora MU i Noregi sé
einn fyrrum hoénnudur ASSA nU hénnudur hja MU. Neydarpjonustan hafi treyst pessum
upplysingum en vid frekari eftirgrennslan hafi komid i 1jés ad hénnudurinn hafi ekki komid ad
frumhoénnun @ MU lyklakerfum.

1. T erindinu segir ad stadhaft sé i bréfi Neydarpjonustunnar ad vorur fra MU séu norskar. Hid
rétta sé ad vorurnar séu framleiddar i Kina eins og framleidandi hafi vidurkennt.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad hvergi sé fullyrt ad vorurnar séu framleiddar i Noregi. b6
svo ad varan sé framleidd i Kina sé vorumerkid og varan norskt. Med somu rokum meetti einnig
halda pvi fram ad ASSA veri ekki saensk vara par sem margar af vérum ASSA séu framleiddar i
Kina.



Vélar og Verkferi motmeltu fullyrdingum Neydarpjonustunnar i bréfi, dags. 28. mars 2008,

enda geeti fyrirteekio synt fram & upprunavottord voru sinnar um ad hun sé framleidd i Svipj6d.
MU sé hins vegar ekki framleidslufyrirteeki og sé allt framleitt fyrir pad i Kina.

1. T erindinu segir ad stadhaft sé i bréfi Neydarpjonustunnar ad gaedi MU séu ekki sidri og oft
meiri en hjd ASSA. Neydarpjonustan hafi hins vegar ekki synt fram & neinar profanir eda
rannsoknir stadhafingunni til sénnunar.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad ekki sé fullyrt ad gadi voru fra MU sé betri heldur lysir
starfsmadur Neydarpjonustunnar pvi ad Neydarpjonustan telji gaedin ekki sidri og i sumum
tilvikum meiri en hja ASSA.

IV. I erindinu segir ad i bréfi Neydarpjonustunnar sé stadhaft ad sylinderar fra ASSA, 5-, 6- og
7-pinna, sé nokkud audvelt ad stinga upp en sylinderar frda MU, 6-pinna, sé nanast Utilokad ad
stinga upp, enda hafi starfsménnum Neydarpjonustunnar enn ekKki tekist pad. Vélar og Verkferi
benda & ad alpekkt sé ad oftast séu sylinderar boradir upp eda kibein notad i innbrotum. bad sé
pvi brot & godum vidskiptahattum ad auglysa sylinderar frA MU med pessum heetti, hvort sem
stadheefingin er rétt eda rong.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad i dreifibréfinu sé lyst pvi aliti starfsmanns
Neydarpjonustunnar ad nanast sé dgerningur ad stinga upp 6-pinna sylindera fra MU par sem
honum hafi ekki tekist pad. Neydarpjonustan hafi yfir 20 ara reynslu af opnun lasa og lestra
hirslna og i bréfinu hafi verid lyst reynslu pess.

I bréfi Véla og Verkfaera, dags. 28. mars 2008, segir ad fyrirteekid hafi fengid upplysingar fra
starfsmanni Neydarpjonustunnar um ad hann hafi verid nokkud fljotur ad pikka upp vidkomandi
6-pinna sylinder fr& MU.

V. I erindinu segir ad i bréfi Neydarpjonustunnar sé stadhaft ad lasahlsin og adrar vorur séu
rydfriar og pvi séu peer endingarbetri. Ad mati Véla og Verkfaera sé ekki um ad reeda endingu
heldur uatlit pvi ending a rydfrium framhluta purfi ekki ad vera meiri.

Neydarpjonustan telur augljost ad lashds sem ad hluta til sé rydfritt endist lengur en pad sem sé
pad ekki og purfi ekki sérstakar profanir til ad syna fram & pad. Pad eigi ekki sidur vid um pa
hluta sem snui Gt & vid i islenskri vedrattu. Ending slikra lasahisa verdi pvi lengri. Rydfrir hluti
sé stadalbunadur i 6llum lasahusum fra MU en greida purfi serstaklega fyrir ad rydfritt frontjarn
fra ASSA.



Vélar og Verkferi métmeltu rokum Neydarpjonustunnar par sem hurdaskrar eda lasahus séu i

Ollum tilfellum inni i hurdum og ekki &vedurs pannig ad rydfrir framhluti og tunga skipta
endingu ekki mali.

Neydarpjonustan telur rok Véla og Verkfera byggja & misskilningi pvi peim eigi ad vera vel
kunnugt um ad pegar skipt sé um lasahus sé framendinn of mjog rydgadur. Einnig séu tungur i
lashdsum oft svo eyddar ad ekki sé lengur haegt ad nota lashdsid.

VI. I erindinu segir ad i bréfi Neydarpjonustunnar sé stadhaeft ad vorur fra MU séu ddyrari vegna
mjog hagstedra samninga. Stadhafingin sé rong par sem ASSA bjodi sambeerilegar vorur sem
séu Odyrari en tilgreindar vorur i verdlista sem fylgdi med bréfi Neyodarpjonustunnar.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad midad sé vid heildséluverd a sambarilegum vérum fra
keppinautum. Neydarpjonustan hafi lengi att i vioskiptum vid Vélar og Verkfari og notid par
afslattarkjara en i samanburdinum hafi verid tekid mid af innkaupsverdi an afslattar.

Af hélfu Véla og Verkfera er pvi motmelt ad verio sé ad bera saman samberilegar vorur.
Utreikningar Véla og Verkfera syni fram & ad um sé ad reda rangferslur af halfu
Neydarpjonustunnar par sem notud voru verd & pakkningu & moti lausavoru. Nidurstédur Véla og
Verkfara hafi synt fram & 5% verdmun en Vélar og Verkferi eigi einnig vorur & lager, t.d. med
rydfrium framhlidum, sem séu 20% &dyrari en vorur fra MU.

Neydarpjonustan benti & ad néanast undantekningalaust hafi fyrirtekid keypt ASSA vorur i
magnpakkningum frd Vélum og Verkferum og pvi hafi Neydarpjonustan ekki geta midad
verdsamanburd sinn vid onnur verd.

VII. T erindinu segir ad i bréfi Neydarpjonustunnar sé stadhaft ad verd i heildsélu hja
Neydarpjonustunni séu betri en hja keppinauti. Vélar og verkferi segja ad i samanburdinum sé
ekki um samberilegar vorur ad reeda og pvi sé stadhafingin rong.

Neydarpjonustan motmeelir pvi ad samanburdurinn taki ekki til sambarilegra vara. I yfirliti i
kynningarbréfi Neydarpjonustunnar sé gerdur samanburdur a sambarilegum vorum fra ASSA og
MU t.d. séu lashasin med sama utlit ad ollu 6dru leiti en pvi ad lasahus frA MU hafi rydfrian
hluta.

VIII. T erindinu segir ad i bréfi Neydarpjonustunnar sé verdsamanburdur & vérum fra MU og
ASSA sem purfi i eina hurd blekkjandi par sem ekki séu borin saman samberileg verd a
sambeerilegum hlutum.
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Neydarpjonustan hafnar fullyrdingu Véla og Verkfeera sem rangri.

IX. I erindinu er métmeelt stadhaefingu i verdsamanburdi Neydarpjonustunnar um ad med vérum
fr& MU sé bodid upp & meiri geedi.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad visun til betri geeda byggir & pvi ad vorur fra MU séu med
svokallada sveppapinna og ad stadalblnadur lashusa fra MU séu med rydfrian hluta. itrekad er
ad um sé ad reda texta sem fram kom i dreifibréfi sem sent var til farra 16gadila en hafi ekki
verid birtur & vefsidu Neydarpjonustunnar eda i auglysingum.

I bréfi Véla og Verkfera, dags. 28. april 2008, er pvi métmelt ad bréf Neydarpjonustunnar hafi
adeins verid sent til farra 16gadila. Hid rétta sé ad pad hafi verid sent fjolda adila, p.&.m. tuga
vidskiptavina Véla og Verkfera.

X. I erindinu er stadhafingu Neydarpjonustunnar um ad ASSA sé 20% dyrari en MU métmaelt
sem rangri.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad pad ad vorur fra MU séu 20% oOdyrari en vorur fra ASSA sé
fengid med pvi ad bera saman verd samberilegra algengra vara fra hvorum framleidanda fyrir
sig. Itrekad er ad textinn hafi komid fram i kynningarbréfi en ekki birst & vefsidu
Neydarpjonustunnar eda i auglysingum.

XI1. P& er i erindinu gerd athugasemd vid vefsiou Neydarpjonustunnar par sem m.a. segir ad
vorur fra MU slai vorum fra ASSA vid badi i geedum og verdi og fullyrt er ad einokuninni sé
lokid.

I svari Neydarpjonustunnar segir ad Neydarpjonustan hafi unnid ad breytingum & vefsidu
fyrirteekisins. bar sem visad hafi verid til ASSA sé nu reett um samkeppnisadila. Yfirlysing um
ad einokunin sé rofin hafi verid fjarleegd og ekki sé visad til pess ad vorur fra MU hafi komid i
stad ASSA heldur ad vorur fra MU komi i stad algengustu laesinga & islandi.

Vélar og Verkferi telja pad ekki fullnegjandi ad fjarlegja nafn ASSA Gt fyrir ordid
samkeppnisadili enda sé Ollum ljost ad fullyrdingunum sé beint ad ASSA og Vélum og
Verkfaerum.

3.
Med bréfi Neytendastofu til adila malsins, dags. 16. april 2008, var peim tilkynnt ad gagnaoflun i
malinu veeri lokid og yrdi pad tekid til akvordunar Neytendastofu. Med bréfinu fylgdi listi yfir
gogn malsins.
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1.
Nidurstada

1.
I mali pessu kvartar Vélar og Verkferi yfir vidskiptahattum Neydarpjonustunnar vegna
upplysinga sem birtar eru & vefsidu Neydarpjonustunnar og yfir vidskiptahattum Odins
Sigurdssonar framkvaemdastjora Neydarpjonustunnar vegna dreifibréfs sem sent var til
vidskiptavina Véla og Verkfera. Telja Vélar og Verkferi ad Neydarpjonustan og Odinn
Sigurdsson hafi brotid gegn &kvedum 5., 6. og 7. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins.

Pvi er motmeelt af halfu Neydarpjonustunnar ad tilgangur upplysinga & vefsidu fyrirtaekisins og i
dreifibréfi hafi verid s& ad kasta ryrd & vorumerki ASSA og Vélar og Verkferi. bvi er motmeelt
ad 7. gr. laga nr. 57/2005 komi til alita enda hafi bréfid verid sent faum I6gadilum og aldrei verid
@tlad til opinberrar birtingar. pa fer Neydarpjonustan fram & pad ad kvértun sem beinist ad Odni
verdi visad fra vegna skorts & lagastod.

2.
I 5. gr. laga nr. 57/2005 er um pad fjallad ad 6heimilt sé ad hafast nokkud pad ad sem brytur i
baga vio gdoa vidskiptaheetti i atvinnustarfsemi eins og peir eru tidkadir eda eitthvad pad sem
Ohafilegt er gagnvart hagsmunum neytenda. Akvadid er almenn visiregla ad pvi er vardar
vidskiptasidferdi og er &tlad ad studla ad godum sidum i vidskiptum. Akveadi 6. og 7. gr.
laganna setja auglysendum skilyrdi sem auglysingar verda ad uppfylla.

Akvadi 6. gr. laganna er svohljoédandi:

"Oheimilt er ad veita rangar, 6fullnzgjandi eda villandi upplysingar i auglysingum eda
med O0drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferoum sem sama marki eru
brenndar, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir fallnar til ad hafa ahrif &
eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem haft er a
bodstolum i atvinnustarfsemi sem 16g pessi taka til.

Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera Osanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad er til
oviokomandi méala."”

I 6. gr. er gerd krafa um pad ad auglysingar og adrar upplysingar fyrirtekja séu ekki
Osanngjarnar gagnvart keppinautum eda neytendum. Samkvemt akveedinu tekur pad ekki
einungis til auglysinga i prengri merkingu heldur falla einnig undir akveedid rangar,
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6fullnzegjandi eda villandi upplysingar sem fyrirtaeki birtir med 6drum heetti en i auglysingum.
Fullyrdingar Neydarpjonustunnar sem Vélar og Verkferi kvarta yfir birtust & vefsiou
fyrirteekisins og i dreifibréfi undirritudu af framkvemdastjora pess. Neytendastofa telur birtingu
upplysinganna ekki fela i sér auglysingu i skilningi akvadisins en telur dkveedi greinarinnar po
eiga vid i mali pessu par sem pad fjallar einnig um adrar upplysingar.

Adilum malsins greinir & um pad hvort akvaedi 7. gr. laga nr. 57/2005 eigi vid i mali pessu. Eins
og ad framan greinir telur Neytendastofa birtingu upplysinga a vefsiou og i dreifibréfi sem ekki
er &tlad til almennrar opinberrar birtingar ekki vera auglysingu. Akvadi 7. gr. fjallar einungis
um auglysingar i prengri merkingu og kemur greinin pvi ekki til &lita i mali pessu.

3.
Sem ad framan greinir for Neydarpjonustan fram a pad vid medferd malsins, ad peim lid
kvortunarinnar sem snéri personulega ad Odni Sigurdssyni yrdi visad fra.

Log nr. 57/2005 um eftirlit med oréttmeaetum vidskiptahattum og gagnseei markadarins fjalla um
vidskiptahatti fyrirteekja @ markadi gagnvart hvert 6dru og gagnvart neytendum. Af dkveedi 5. gr.
laganna er 1jost ad 16gin taka ekki einungis til vidskiptahatta fyrirteekja sem slikra heldur einnig
vidskiptahatta einstaklinga sem fram koma fyrir hond fyrirteekja. Ad mati Neytendastofu getur
kvortun Véla og Verkfera beinst ad Odni Sigurdssyni sem framkvaemdastjora pess.

Dreifibréf pad sem kvortunin snyr ad var undirritad af Odni Sigurdssyni framkvaemdastjora
Neydarpjonustunnar. 1 bréfinu eru kynntar nyjar vorur sem Neydarpjonustan bydur til sélu og
borid saman verd og gadi peirra vid vorur frd& Vélum og Verkferum. préatt fyrir ad bréfid sé
undirritad af Odni midar pad ad pvi ad auka vidgang Neydarpjonustunnar & markadi og pvi ad
mati Neytendastofu augljéslega sent Gt fyrir hénd Neydarpjonustunnar. Neytendastofa visar pvi
fra kvortun sem snyr personulega ad Odni Sigurdssyni.

4.
Verdur nu farid yfir hvern lid kvortunar i sému rdd og i erindi VVéla og Verkfera.

I. Kvartad er yfir pvi ad i brefi Neydarpjonustunnar sé fullyrt ad fyrrum honnudur ASSA hafi
komid ad honnun MU og sé ekki ,,rokrétt ad hann hafi nytt tekiferid og betrumbatt pad sem
hann var ekki ansegdur med i fyrra skiptid.“ Vid medferd malsins hefur komid fram ad
honnudurinn hafi ekki komid ad frumhonnun hja MU. pa hefur Neydarpjonustan ekki synt fram
a pad ad honnudurinn hafi stadid fyrir breytingum & vorunni til hins betra fra fyrri honnun.

Fullyrdingin gefur til kynna ad vorur fra MU séu betri en vorur fra ASSA an pess po ad vera
studd fullnegjandi rokum. Kemur t.a.m. ekki fram i bréfinu hverju hénnudurinn hafi breytt. pa
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hefur Neydarpjonustunni vid medferd malsins ekki tekist ad faera sonnur fyrir fullyrdingunni. bar
sem fullyrdingin visar til yfirburda Neydarpjonustunnar an pess ad feerd hafi verio rok fyrir henni
er fullyrdingin ad mati Neytendastofu til pess fallin ad vera villandi og pvi brot & &kveedum 6. gr.

laga nr. 57/2005.

Il. Kvartad er yfir peirri fullyrdingu Neydarpjonustunnar ad vorurnar frA MU séu norskar. Af
halfu Véla og Verkfaera er pvi haldid fram ad varan sé framleidd i Kina og hefur pvi ekki verid
motmeelt af Neydarpjonustunni. Mdller Undall sé hins vegar norskt fyrirteki og fari 61l hénnun
og heildsala vorunnar fram i Noregi.

I bréfi Neydarpjonustunnar segir ad um norska voru sé ad reeda og a vefsidu Neydarpjonustunnar
segir ad um sé ad reeda vorur fra MU sem sé norskt fyrirteeki. Hvorki i bréfi Neydarpjonustunnar
né a vefsiou fyrirteekisins er visad til pess eda latid i vedri vaka ad vorurnar séu framleiddar i
Noregi. Ad mati Neytendastofu er fullyrdingin pvi ekki villandi.

I11. Kvartad er yfir fullyrdingu Neydarpjonustunnar pess efnis ad gaedi & vorum frd MU séu ekki
sidri og oft meiri en hja ASSA.

I bréfi Neydarpjonustunnar segir: ,, A9 okkar mati eru geedin ekki siori og oft meiri en hja ASSA
[...] “. Ad mati Neytendastofu leikur ekki vafi & pvi ad um mat Neydarpjénustunnar sé ad reda
en ekki fullyrdingu um geadi vorunnar. Ad mati Neytendastofu brytur slik framsetning ekki gegn
akvaeoum laga nr. 57/2005.

IV. Kvartad er yfir fullyrdingu um ad 5-, 6- og 7- pinna sylinderar frA ASSA sé nokkud audvelt
ad stinga upp en 6- pinna sylinderar fra MU sé nanast 6mdgulegt ad stinga upp. Segja Vélar og
Verkferi ad vid innbrot séu l&sar yfirleitt boradir upp eda kabein notad. Fullyrdingin se pvi
pydingarlaus og andsteett godum vidskiptahattum ad nota hana i kynningarstarfsemi med slikum
heetti. Neydarpjonustan byggir fullyrdinguna & eigin reynslu, m.v. margra ara pekkingu. Vid
medferd malsins 16gdu Veélar og Verkfeaeri hins vegar fram gogn pess efnis ad fyrrum starfsmadur
Neydarpjonustunnar hafi verid nokkud fljotur ad stinga upp 6-pinna sylinder fra MU.

I bréfi Neydarpjonustunnar kemur fram ad Neydarpjonustunni hafi ekki tekist ad stinga lasana
upp. Neydarpjonustan hefur i malinu ekki lagt fram frekari gogn pvi til studnings ad lasa fra MU
sé erfidara ad stinga upp en lasa fra ASSA. Fullyrdingin byggir pvi eingbngu & reynslu
Neydarpjonustunnar. Fullyrding Neydarpjonustunnar gefur i skyn ad lasar fra MU veiti ibudar-
eda haseigendum meira 6ryggi gegn innbroti par sem erfidara sé ad stinga pa upp. Fullyrdingin
er 0sonnud og ad mati Neytendastofu villandi. Er han pvi brot & dkvedum 6. gr. laga nr.
57/2005.
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V. Kvartad er yfir fullyrdingu um ad rydfrir framhluti og tungur geri vorur fra MU endingarbetri.
Veélar og Verkferi hafa motmeelt fullyrdingunni enda hafi rydfritt efni i vorunum eingdngu ahrif
& Utlit peirra, ekki endingu. I gdgnum Neydarpjonustunnar segir ad pegar skipt sé um lasa séu
framhlutar og tungur oft mjog rydgadir og geti pad leitt til pess ad lasinn sé i raun énothaefur.

Ad mati Neytendastofu er framangreind fullyrding ekki studd negjanlegum rokum. Er
fullyrdingin pvi brot & &kvaedum 6. gr. laga nr. 57/2005.

VI. Kvartad er yfir fullyrdingu um ad vorur frA MU séu ddyrari vegna mjog hagsteedra samninga
vid framleidanda. ASSA bjodi samberilegar vorur sem seu odyrari en tilgreindar vorur i bréfi
Neydarpjonustunnar.

AJd mati Neytendastofu er forsenda pess ad bera saman verd eda geaedi voru vid verd eda gedi
voru keppinautar ad byggt sé & réttum upplysingum, p.e. ad bornar séu saman sému eda
algerlega sambeerilegar vorur og ad verd keppinautar sé rétt. Sa sem samanburdinn gerir ber avalt
abyrgd & pvi ad upplysingarnar séu réttar. I mali pessu hefur Neydarpjonustunni ekki tekist ad
syna fram & pad med fullnaegjandi heetti ad verd a vorum ASSA fra Vélum og Verkfaerum sem
birt er i dreifibréfi Neydarpjonustunnar séu rétt. Verdsamanburdurinn brytur pvi gegn dkveedum
6. gr. laga nr. 57/2005.

VII. Kvartad er yfir fullyrdingu um ad verd i heildsdlu sé betra en hja keppinauti.
Samanburdurinn sé rangur par sem ekKki sé verid ad bera saman sambeerilega voru.

I bréfi Neydarpjonustunnar er fullyrding um ad verd i heildsolu séu betri en hja keppinauti ekki
studd neinum rékum. P& hefur Neydarpjonustan ekki lagt fram fullnaegjandi gogn fullyrdingunni
til stadfestingar vid medferd mélsins. par sem ekki hefur tekist ad sanna fullyrdinguna er han
villandi og pvi brot & dkveedi 6. gr. laga nr. 57/2005.

VIII. Kvartad er yfir pvi ad ekki séu bornar saman sambarilegar vorur vid samanburd & verdi a
vorum sem purfi i eina hurd.

I verdsamanburdi Neydarpjonustunnar kemur ekki fram til hvada voru verdid visar. Tekid er t.d.
fram verd a sylinderi an pess ad tilgreina nanar hvernig sylinder sé um ad raeda. Neydarpjonustan
hefur vid medferd malsins ekki visad til pess hvada vorur verdsamanburdurinn tekur til og pvi
ekki feert fullnzegjandi sonnur fyrir pvi ad verdsamanburdur taki til sambeerilegra vara.
Verdsamanburdurinn brytur pvi gegn akvaedum 6. gr. laga nr. 57/2005.

IX. Kvartad er yfir fullyrdingu i verdsamanburdi Neydarpjonustunnar um ad med vérum fra MU
sé bodid upp & meiri gadi.
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Fullyrding Neydarpjonustunnar er byggd & pvi ad erfidara sé ad stinga upp lasa frA MU en fra
ASSA. | kvértunarlid 1V. i akvordun pessari hefur Neytendastofa komist ad pvi ad su fullyrding
Neydarpjonustunnar hafi ekki verid studd 6drum gognum en reynslu Neydarpjonustunnar og pvi
brot & &kveedum 6. gr. laga nr. 57/2005. Edli malsins samkvamt verdur fullyrding um meiri geedi
ekki sonnud med annarri 6sannadri fullyrdingu. Fullyrding Neydarpjonustunnar um ad med

vorum fra MU sé bodid upp & meiri geedi en med vorum frd ASSA er pvi villandi og brot &
akveedum 6. gr. laga nr. 57/2005.

X. Kvartad er yfir fullyrdingu Neydarpjonustunnar um ad vorur fra MU séu 20% odyrari en
vorur fra ASSA.

Vid medferd malsins hefur Neydarpjonustan ekki lagt fram nein frekari gogn fullyrdingu sinni til
studnings. Neydarpjonustan hefur fullyrt ad um samanburd & samberilegum vérum sé ad reda
en su fullyrding hefur ekki verid studd frekari gognum. A& mati Neytendastofu hefur
Neydarpjonustunni pvi ekki tekist ad sanna fullyrdinguna med fullnegjandi heatti. Fullyrdingin
er pvi brot & akveedum 6. gr. laga nr. 57/2005.

X1. Kvartad er yfir vefsiou Neydarpjonustunnar par sem fram komu ymsar fullyrdingar um ad
vorur frA MU standi framar vorum fr4 ASSA. P& var einnig fullyrt ad einokuninni veeri lokid
med tilkomu MU & markad.

Vid medferd malsins hefur vefsida Neydarpjonustunnar verid tekin til endurskodunar. Fjarleegoar
voru fullyrdingar um ad einokun veeri rofin og visanir til keppinautar. Neytendastofa hefur kynnt
sér vefsidu Neydarpjonustunnar og er pad mat stofnunarinnar ad upplysingar sem par koma fram
séu ekki i andstddu vid akveedi laga nr. 57/2005.

5.

Adilum malsins greinir a um pad hvort dreifibréfid hafi verid sent drfaum vidskiptamdnnum
Neydarpjonustunnar eda fjolda adila, p.m.t. vidskiptavina Véla og Verkfera. I bréfinu eru borin
saman gaedi og verd & vorum fr& MU og vorum fra ASSA. bar sem verd & vorunum er borid
saman er med beinum hetti tekid fram ad versamanburdurinn eigi vid um verd & MU fra
Neydarpjonustunni og ASSA fra Vélum og Verkferum. EAli malsins samkvaemt ma pvi atla ad
6drum samanburdi & vorunum sé beint ad Veélum og Verkferum. P& eru Veélar og Verkferi
umbodsadili fyrir ASSA & Islandi en Neydarpjonustan fyrir MU. | dreifibréfinu er ad mati
Neytendastofu kastad ryrd & vorumerki ASSA badi med beinum og Obeinum heetti.
Ohjakvamilega beinist st gagnryni ad Vélum og Verkfeerum sem umbodsadila ASSA 4 slandi.
Hefur Neydarpjonustan med dreifibréfinu pvi ad mati Neytendastofu brotid gegn akvaedum 5. gr.
laga nr. 57/2005. Gildir einu hverjum eda hversu mérgum bréfid var sent.
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Akvordunarord:

»Neydarpjonustan ehf., Laugavegi 168, Reykjavik, hefur brotid gegn akvaedum 6. gr. laga
nr. 57/2005 um eftirlit med Oréttmaetum vidskiptahdttum og gagnsei markadarins med
fullyrdingum um ad:

1. fyrrum hénnudur ASSA hafi hannad MU, og rokrétt sé ad hann hafi nytt teekifeerid
til ad betrumbaeta pad sem hann hafi ekki verid ansegour med i fyrra skiptid,

2. 5-, 6- og 7- pinna sylinder fr& ASSA sé nokkud audvelt ad stinga upp en 6- pinna
sylindera fra MU sé nanast 6mdgulegt ad stinga upp,

vorur fra MU séu endingabetri en vorur fra ASSA,
vorur fra MU séu 6dyrari vegna mjog hagstedra samninga vid framleidendur,
verd i heildsolu hja Neyodarpjonustunni sé betra en hja keppinautum,

med vorum fra MU se bodid upp a meiri geadi,

N o b~ W

vorur fra MU séu 20% édyrari en vorur fra ASSA.

Neydarpjonustan ehf. hefur brotid gegn akveedum 6. gr. laga nr. 57/2005 med pvi ad bera
saman verd a 6sambeerilegum vorum fra MU og ASSA.

Neydarpjonustan ehf. hefur brotid gegn dkveedum 5. gr. laga nr. 57/2005 med pvi ad senda
bréf til vioskiptamanna par sem kastad er ryrd a vorur fra ASSA.

Med visan til 2. mgr. 16. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med oréttmatum vidskiptahattum

0g gagnszi markadarins bannar Neytendastofa Neydarpjonustunni ehf. ad nota slikar
fullyrdingar i auglysingum eda annarri kynningarstarfsemi fyrirtekisins.«

Neytendastofa, 20. agust 2008

Tryggvi Axelsson
Forstjori
borunn Anna Arnadéttir
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