M-47/2008. Alit 21. 4gust 2008

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 21. agust 2008 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljédandi alit
malinu nr. M-47/2008:

I
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 15. juli sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa hennar & ledurséfasetti hja versluninni Y.
Alitsbeidandi segir sofasettid vera gallad. Skilja verdur krofur hennar svo ad han vilji
rifta kaupunum & séfasettinu og fa kaupverdid endurgreitt.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Kerunefndin gaf seljanda kost & andsvorum med bréfi, dags. 15. juli sl., og frest
til ad skila peim til 28. juli. Engin andsvor barust. Med bréfi, dags. 31. juli sl., var adilum
tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu nefndarinnar.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkvaemt reikningi er fylgdi alitsbeidninni keypti alitsbeidandi sofasettid, sem
ber tegundarheitid Z 3+1+1 , hinn 16. jali 2007 fyrir kr. 200.000. Han kvedst hafa
kvartad undan gollum & sofasettinu vid seljanda, sem segi ad verslunin sé hett rekstri, og
hafi hann brugdist hinn versti vid kvortuninni. Y hafi haft kennit6luna .................... en
st kennitala sé undir néfnunum A og B. Alitsbeidandi kvartar undan slmri endingu og
eydingu a ledrinu, sérstaklega a 6rmum a sofasettinu.

Allitsbeidandi hefur lagt fram umsdgn D hja bolstruninni E, dags. 1. jali 2008, sem
Neytendasamtokin badu um fyrir hennar hénd. | umségninni segir m.a. eftirfarandi:

,,Ledrid i pessum sessum er ad 6llum likindum af tegundinni,,C* sem er litad eftir 4. Pad
er gert ef hiidin & ad vera 6litud eda i 66rum litum P& er heegt ad hafa ledur & lager, og
panta liti eftir porfum, og pa i feerri einingum. pad kallast litakornafylling. Sidan er oft
prykkt & petta lagamynstur sem likist edlilegu hudlagi. Pessi tegund ,,C* er
vanalega af lélegum gaedum. Eftir petta er borid fagunarlag, pad er litad og dlitad lakk. Er
pbetta pa oftast sidasta lagid sem borid er & ledrid, og gefur pvi endanlegt utlit, gljaa og
sidast en ekki sist endingu. Fj6lbreytni er mikil og gaedin einnig misjofn. Eg fa ekki betur
sé0 en ad fagunarlag vanti, eda pad hefur mistekist. Pad hefur enga nuningsvidlodun,
endingin ekki g6d. pad er min skodun ad ledrid sé gallad. Verslunin &tti ad hafa samband
vid sinn birgja og lata vita af pessu vandamali.*

AV
Nidurstada keerunefndarinnar



Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad &greiningur alitsbeidanda og
husgagnaverslunar Y, falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 111. kafla laga nr. 87/2006 um
breytingu & légum um lausafjarkaup, légum um pjénustukaup og I6gum um
neytendakaup, 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 og 1.-3. mgr. 1. gr. laga nr.
48/2003 um neytendakaup, sem vidskipti adila falla undir.

Eins og fyrr greinir keypti alitsbeidandi sofasettid 16. juli 2007. Sofasettid var pvi
rétt um arsgamalt pegar keerunefndinni barst beidni um alit vegna galla & pvi. Seljandi
hefur ekki nytt sér rett til ad andmaela krofum alitsbeidanda. bad er alit fagmanns, sbr.
vottord D fra 1. juli 2008, ad ledrid & sofasettinu sé gallad og alitur kerunefndin ad & pvi
vottordi megi 6hikad byggja. bad er pvi nidurstada nefndarinnar ad séfasettid sé gallad i
skilningi 16. gr. laga nr. 48/2003, sbr. 15. gr. somu laga. Kearunefndin telur ad gallar eins
og lyst er i vottordinu verdi ad teljast verulegir pegar um svo nylegt sofasett er ad reeda,
pott vera kunni ad ekki sé um vandad sofasett ad raeda. bar af leidi ad alitsbeidandi eigi
rétt & pvi urraedi vegna gallans ad rifta kaupunum, sbr. d-lid 1. mgr. 15. gr. og 32. gr. laga
nr. 48/2008, eins og krafa hennar ner til. Samkvaemt pvi ber hisgagnaverslunin Y ad
endurgreida alitsbeidanda kaupverd so6fans gegn skilum & honum.

Samkvaemt 1. mgr. 50. gr. laga nr. 48/2003 & kaupandi ad fera seljanda pann
afrakstur til tekna sem hann hefur haft af séluhluthum og greida endurgjald fyrir veruleg
not sem hann hefur ad 6dru leyti haft af honum. | 2. mgr. sému greinar segir ad eigi
seljandi ad endurgreida kaupverdid beri honum ad greida vexti i samraemi vid akvadi
vaxtalaga fra peim degi er kaupandi tilkynnti seljanda ad hann myndi bera fyrir sig
gallann. Eins og hér stendur & alitur keerunefndin ad fjarhadir samkveemt pessum
lagagreinum eigi ad mata hvorri annarri pannig ad endurgreidsla seljanda nemi
kaupverdi sofasettsins, kr. 200.000.

\%
Alitsord
Seljandi, husgagnaverslun Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 200.000 gegn skilum &
sofasetti pvi sem hun keypti i versluninni 16. jali 2007.
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