M-55/2008. Alit 31. oktober 2008

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 31. oktober 2008 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi
alit i malinu nr. M-55/2008:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 20. agust sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa hennar & télvu hja fyrirteekinu Y.. Alitsbeidandi
segir télvuna vera gallada, vill rifta kaupunum og f& kaupverdid endurgreitt.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Kerunefndin o6skadi eftir frekari gognum fra Aalitsbeidanda og béarust pau
nefndinni 10. september sl. Med bréfi, dags. 11. september, gaf kerunefndin seljanda
kost & andsvérum med bréfi og frest til ad skila peim til 22. september. Engin andsvor
barust. Med bréfi, dags. 9. oktober sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til
afgreidslu nefndarinnar.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi segist hafa haustid 2006 keypt tolvu hja Y. Samkvaemt reikningi,
dags. 22. september 2006, sem alitsbeidninni fylgdi er um ad reeda télvu af gerdinni A og
var kaupverdid kr. 189.900. Alitsbeidandi segir télvuna hafa bilad i desember 2007 og
hafi verid bilud sidan. Han hafi sjalf purft ad koma télvunni til vidgerda sem stadid hafi
mislengi. Télvan hafi hins vegar verid i sama astandi pegar hin hafi komid Gr vidgeroum
og pegar han hafi verid send til peirra. Hinn 15. agust sl. hafi seljandinn bodid sér nyja
tolvu sem han keeri sig ekki um en han sé buin ad kaupa télvu fra 6dru fyrirteki. par ad
auki treysti hin ekki pjonustu seljandans. Alitsbeidandi kvedst hafa hringt i forstjora Y
18. &gust sl. og 6skad eftir pvi ad fa tdlvuna endurgreidda. pvi hafi forstjérinn neitad, sagt
ad hun geeti fengid nyja télvu en ekki endurgreidslu.

Allitsbeidandi segist telja sig eiga rétt 4 ad fa kaupverd télvunnar endurgreitt og
byggi & pvi hve langan tima pad hafi tekid sig ad fa Urlausn seljanda eda i atta manudi. A
sér hafi verid brotinn réttur sem neytanda og su pjonusta sem han hafi att ad fa hafi verid
6fullnzegjandi og dasettanleg.

\Y]
Ur gégnum malsins
Alitsbeidninni fylgdi ljosrit af verk- og pjonustubeidni, dags. 28. desember 2007.
Er par lyst bilun i télvunni og sagt ad han hafi komid &dur ut af sama vandamali. P&
fylgdi alitsbeidninni énnur verk- og pjonustubeidni, dags. 11. jali 2007. Segir par ad
lyklabord og usb virki ekki og télvan sé ad koma i fjorda sinn til vidgerdar.

\



Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y,
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a I6gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup, 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 og 1.-3. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, sem
vidskipti adila falla undir.

pad er alit kerunefndarinnar ad Aalitsbeidandi hafi komid kvortun sinni vid
seljanda & framfeeri i samremi vid akvaedi 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup.

Samkvemt gognum sem fra seljanda stafa var télvan send fjorum sinnum til
vidgerdar. Ad aliti keerunefndarinnar er tvimelalaust um galladan séluhlut ad reeda
samkvemt 16. gr. laga nr. 48/2003, sbr. 15. gr. somu laga. Ekki hafa komid fram
motmeeli fra seljanda vid peirri fullyrdingu alitsbeidanda ad hann hafi bodist til pess ad
lata hana fa nyja tolvu i stad peirrar sem hun keypti. Verdur ad lita & petta bod sem
vidurkenningu seljanda & pvi ad um galladan séluhlut hafi verid ad raeda.

I 26. gr. laga nr. 48/2003 er kvedid & um Urraedi neytanda vegna galla. Samkvaemt
d-1id 1. mgr. 26. gr. getur neytandi krafist riftunar samkvemt akvedum 32. gr. Hins
vegar segir svo 1 2. malslid 3. mgr. 29. gr. laganna: ,,Ef seljandi bydur fram urbeetur eda
nyja athendingu i samreemi vid 16gin getur neytandi ekki krafist afslattar eda riftunar.*

Eins og alitsbeidandi hefur lyst baud seljandi henni nyja télvu 15. agust sl. en
alitsbeidandi kvedst hafa hafnad pvi bodi 19. s.m. og Gskad eftir pvi ad fa télvuna
endurgreidda. EKKi verdur séd af gégnum malsins ad alitsbeidandi hafi fyrir pann tima
gert krofu um riftun kaupanna. Bod seljanda um Urbaetur synist pvi hafa verid komid fram
adur en alitsbeidandi kom riftunarkrofu sinni & framfeeri. Pad er alit keerunefndarinnar ad
samkvemt 2. malslid 3. mgr. 29. gr. laga nr. 48/2003 eigi alitsbeidandi nu ekki rétt til ad
rifta kaupunum. Pessi nidurstada leidir hins vegar til pess ad seljanda er skylt ad afhenda
alitsbeidanda nyja, gallalausa tolvu af somu gerd og hdn keypti. Sé seljanda ekki unnt ad
afhenda alitsbeidanda télvu af sému gerd ber honum af afhenda alitsbeidanda jafn géda
eda betri tolvu. Ber seljanda skylda til ad afhenda télvuna i samraemi vid akvaedi 1. mgr.
30. gr. laga nr. 48/2003 par sem segir: ,,Urbatur og ny afhending skulu fara fram an
kostnadar og verulegs Ohagraedis fyrir neytanda, innan hafilegs tima og pannig ad
neytandinn fai utgjold sin beett Gr hendi seljanda.*

Standi seljandi ekki vid bod sitt um ad afhenda alitsbeidanda nyja télvu raknar
hins vegar vid réttur hennar til pess ad rifta kaupunum i samreemi vid akveedi d-lidar 1.
mgr. 26. gr. laga nr. 48/2003 og ad fa kaupverd télvunnar, kr. 189.900, endurgreitt med
voxtum samkvemt akvedum vaxtalaga fra 19. gust 2008 til greidsludags, sbr. 2. mgr.
50. gr. sému laga.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, skal afhenda alitsbeidanda, X, nyja tolvu i stad peirrar sem han keypti
af seljanda 22. september 2006. Afhendi seljandi alitsbeidanda ekki nyja tolvu ber
honum ad endurgreida alitsbeidanda kr. 189.900 med voxtum samkveemt akvedum
vaxtalaga fra 19. agust 2008 til greidsludags med voxtum samkvaemt akvedum vaxtalaga
fra 19. 4gust 2008 til greidsludags.
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