M-56/2008. Alit 31. oktober 2008

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 31. oktober 2008 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-56/2008:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 21. agust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa hans & isskap hja fyrirteekinu Y.
Allitsbeidandi segir isskapinn vera galladan og vill fa kaupverdid endurgreitt.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Kerunefndin 6skadi eftir frekari gognum fra alitsbeidanda med bréfi, dags. 12.
september sl., og barust pau nefndinni 22. september. Med bréfi, dags. 23. september, gaf
keaerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest til ad skila peim til 6. oktéber. Andsvor
barust & tilsettum tima og med bréfi, dags. 15. oktober sl., var alitsbeidanda gefinn kostur
a4 ad gera athugasemdir vid peer. Athugasemdir alitsbeidanda barust nefndinni 22. oktober
og med bréfi, dags. 23. oktober sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi segist hafa & arinu 2002 keypt tvofaldan ameriskan isskap af
gerdinni A hja Y. Samkveemt reikningi, dags. 1. ndvember 2002, sem alitsbeidninni
fylgdi, var kaupverd isskapsins kr. 237.990. Alitsbeidandi segir ad i pau tvo ar sem
isskapurinn hafi verid i abyrgd hafi hann bilad prisvar sinnum. Bilunin hafi alltaf lyst sér i
pvi ad skapurinn hafi gefid fra sér piphljod og heett ad keela. I 6ll skiptin hafi hann verid
settur i vidgerd hja fyrirteekinu Z. Alitsbeidandi segir isskapinn hafa bilad i fjorda sinn og
segir pa abyrgdartimann hafa verid Gtrunninn. Isskapurinn hafi verid sendur Z til
vidgerdar og hafi verid skipt um ,heila i honum. Alitsbeidandi kvedst hafa greitt
helming vidgerdarkostnadarins ad pvi er sig minni. Eftir pessa vidgerd hafi skapurinn
hztt ad keela en 4 einhvern hatt ,.aulast i gang 4n nokkurra Gtskyringa. I maimanudi
sidastlionum hafi isskapurinn algerlega haett ad keela. bar sem skapurinn hafi aldrei verid
i lagi ad sinu viti hafi hann talad vid Y um ad gera eitthvad fyrir sig. Sér hafi verid bodinn
nyr isskapur sem hafi att ad kosta kr. 200.000 med afsleetti sem hann hafi ekki pegid.
Isskapurinn hafi verid i vérslum fyrirteekisins fra pvi i mai sidastlionum og sé enn.
Allitsbeidandi segist hafa fengid lanadan isskap hja fyrirteekinu en hann hafi einnig verid
biladur. Ad endingu hafi hann keypt sér nyjan isskap hja 6dru fyrirtaeki.

Alitsbeidandi segir i bréfi, sem kaerunefndinni barst 22. september sl., ad hann
hafi ekkert skriflegt i héndunum um bilanir & skapnum. Hann hafi hins vegar talad vid Z
og fengid peer upplysingar ad a sig veru skradar tver ferslur vegna isskapsins. Onnur sé
dags. 14. april 2004 og hin 9. juni sama ar.



(AV4
Andsvor gagnadila
Andsvor alitsbeidanda eru svohljodandi:

,» V10 kaup & hlutnum giltu 6nnur 16g en eru i gildi i dag og ber ad horfa til peirra er kemur
ad pessu mali. Skv. aliti NS pé er verid ad stydjast vid 10g 48/2003 en pad er alveg ljost
ad pau eiga ekki vid kaup sem attu sér stad fyrir gildistoku peirra.

Vid héfum ekki adrar upplysingar er par ad litid var a skapinn tvisvar arid 2004 og leyst
r peim vandraedum sem pa voru. NG er langt um lidid, 2ja ara abyrgdartiminn sem var i
gildi skv. pagildandi I6gum I6ngu lidinn og skapurinn sannarlega ekki i abyrgd lengur og
pvi ekki forsendur til ad fjalla frekar um petta mal efnislega.

\%
Athugasemdir alitsbeidanda

I athugasemdum é&litsbeidanda fullyrdir alitsbeidandi ad skapurinn hafi verid til
vidgerdar prisvar sinnum & arinu 2004 pétt hann hafi ekki i hondunum goégn um eitt
skiptid. Hins vegar fylgdi athugasemdunum reikningur, dags. 17. mai 2006, fyrir vidgerd
a skapnum, skipti & heila. Kostadi su vidgerd kr. 9.686 sem alitsbeidandi kvedst hafa
greitt. Pad sé pvi ekki rétt sem seljandi segi ad skapurinn hafi adeins verid til vidgerdar i
tvo skipti. PG ad gert hafi verid vid skapinn hafi hann aldrei virkad rétt og hafi hann ekki
alltaf 1atio lita & skapinn, enda hafi hann & pessum tima verid krafinn um greidslu fyrir
vidgerd.

Alitsbeidandi krefst pess ad fa endurgreiddan framangreindan vidgerdarreikning.
Endurgreidslukrafan nemi pvi kr. 248.787, en dréattarvextir og sedilgjald synst vera
innifalio i reikningsfjarhadinni.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a I6gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006.

Ldg um neytendakaup nr. 48/2003 toku gildi 1. juni 2003 og segir i 2. mgr. 64. gr.
laganna ad pau gildi einvéroungu um pa samninga sem verdi gerdir eftir gildistoku peirra.
Af pessu leidir ad um kaup alitsbeidanda fer eftir I[6gum nr. 50/2000 um lausafjarkaup
eins og pau voru &dur en peim var breytt med l6gum nr. 48/2003 um neytendakaup. I 1.
og 2. mgr. 32. gr. laga nr. 50/2000 sagdi svo:

,Kaupandi glatar rétti sinum til pess ad bera fyrir sig galla ef hann tilkynnir ekki
seljanda an astedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var i hverju gallinn er folginn. | neytendakaupum er jafnframt heimilt ad tilkynna
peim adila um galla sem i samningi vid seljanda hefur tekid ad sér ad beata ar honum.

Ef kaupandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki sidar borid gallann fyrir sig. betta gildir ekki ef seljandi
hefur i dbyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid a sig 4byrgd vegna galla i lengri
tima.«

I 17. gr. laganna sagdi og segir m.a. eftirfarandi:



,,S0luhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, geedi, adra eiginleika og innpokkun,
fullneegja peim kréfum sem leidir af samningi. Ef annad leidir ekki af samningi skal
sOluhlutur:

a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. henta i &kvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru gerd,
nema leida megi af atvikum ad kaupandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda og mati
hans eda hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess;

c. hafa pa eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram prufu
eda likan;

d. vera i venjulegum eda 6drum forsvaranlegum umbidum sem naudsynlegar eru til ad
vardveita og vernda hann.

Soluhlutur telst galladur ef hann er ekki i samraemi vid paer kréfur sem fram koma i 1.—4.
mgr.*

Samkvaemt pvi sem kemur fram i gdgnum malsins biladi isskapur alitsbeidanda
og var til vidgerdar fjorum sinnum. Alitsbeidandi segir ad enn hafi isskapurinn bilad, p.e.
i maimanudi sl., og hafi sidan verid i vorslum Y. Alitsbeidandi segir og ad isskapurinn
hafi alltaf verid vandredagripur og annad slagid hett ad kela en tekid ad kela a nyjan
leik &n pess ad til vidgerdar & honum kemi. Bilunin hafi lyst sér i pvi ad pip hafi komid
fra isskapnum og hann hett ad keela.

Fram kemur i gdgnum malsins ad fyrirteekid Z hafi skrdd hja sér ad issk&purinn
hafi verid til vidgerdar 14. april og 9. juni 2004, eda adur en tvo ar voru lidin fra
kaupunum. Engin asteda er til pess ad draga pa frasogn i efa enda kemur hin heim og
saman vid pad sem segir i andsvorum seljanda. Fyrir liggur ad pad fyrirteki annast
vidgerdir fyrir seljanda. P4 er medal gagna malsins reikningur fyrir p4 vidgerd ad skipta
um svokalladan ,heila® 1 isskapnum fra 17. mai 2006. bessi gogn stydja pa frasogn
alitsbeidanda ad issk&purinn hafi fra upphafi verid gallagripur og alitsbeidandi hafi engan
veginn haft fullt gagn af honum eins og hann matti etlast til vid kaupin. P& pykir mega
byggja & pvi ad isskapurinn sé na biladur og 6vidgerdur. Med tilliti til pessa er pad alit
keerunefndarinnar ad isskapurinn hafi verid haldinn géllum i skilningi a og b-lidar 17. gr.
laga nr. 50/2000 sem rakin er hér ad framan.

Kerunefndin litur svo a ad med pvi ad senda isskapinn til vidgerdar 14. april og 9.
juni hjé Z hafi alitsbeidandi fullneegt dkvaeedum 1. og 2. mgr. 32. gr. laga nr. 50/2000 um
kvortun vegna galla a séluhlut, p.e. ad hann hafi kvartad vegna galla a skdpnum innan
pess tima sem par er tilskilinn og gert pad an astedulauss drattar, sbr. 1. mgr. 32. gr.
Allitsbeidandi segir gallann alltaf hafa lyst sér med sama hatti, p.e. ad isskapurinn hafi
hett ad keala. Vel kann ad vera ad orsok gallans hafi verid eitthvad mismunandi a
hverjum tima en pad breytir ekki pvi ad lita verdur svo a alitsbeidandi hafi i upphafi
fengid galladan séluhlut i hendur, ad gallinn hafi verid vidvarandi og ar honum hafi
seljandi ekki baett.

I 1. mgr. 30. gr. laga nr. 50/2000 segir svo:

,,Ef soluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok kaupanda né stafar af adstedum
sem hann varda getur kaupandi samkvaemt akvedum 31.-40. gr. krafist arbota, nyrrar
afhendingar, afslattar, riftunar og skadabota asamt pvi ad halda eftir greidslu kaupverds



samkveemt akvaedi 42. gr. Réttur kaupanda til skadabdta fellur ekki nidur pott hann geri
adrar krofur eda pott ekki sé unnt ad halda slikum kréfum fram.*

Krafa alitsbeidanda eins og hun er sett fram er  raun krafa um riftun kaupanna og
endurgreidslu kaupverds. 1 2. mgr. 39. gr. segir eftirfarandi:

,Kaupandi getur ekki rift kaupum, nema hann tilkynni seljanda um riftun an asteedulauss
dréttar fra pvi ad hann fékk eda hefdi att ad f4 vitneskju um gallann eda eftir ad frestur sa
er utrunninn sem leitt getur af kréfu eda tilkynningu samkvaemt akvaedum 34. eda 36. gr.
petta gildir po ekki ef seljandi hefur synt af sér vitavert galeysi eda framferdi hans stridir
a0 00ru leyti gegn heidarleika og godri tra.«

Samkveemt pvi sem fram kemur i alitsbeidni segist alitsbeidandi hafa farid pess a
leit vid seljanda, liklega i mai 2008, ad hann veitti sér einhverja Urlausn vegna bilunar a
isskdpnum. Kaerunefndin telur ad & pessi tilmaeli megi lita sem kréfu um riftun kaupanna
en jafnframt er pad alit hennar ad su krafa hafi verid of seint sett fram, sbr. akvadi 2.
mgr. 39. gr. laga nr. 50/2000 sem ad framan er rakid, en & pessum tima voru nerri 6 &r
lidin fra pvi ad kaupin voru gerd.

Kerunefndin alitur hins vegar ad alitsbeidandi hafi ordid fyrir tjoni vegna galla &
isskapnum, p.e. endurtekinna bilana, og vegna pess ad ekki verdur betur séd en verulegur
vafi leiki & pvi ad haegt sé ad gera vid isskdpinn svo ad hann endist til einhverrar
frambudar. Verdur hér ad hafa i huga ad isskapar eru hlutir sem almennt ma etlast til ad
endist mun lengur en i 6 ar. pad verdur einnig ad hafa i huga ad & pessum tima hafdi
alitsbeidandi toluverd not af isskapnum pétt galladur veeri. Tjon af pessu tagi & kaupandi
rétt & ad fa beett samkvemt dkveedum 1. mgr. 40. gr. laga nr. 50/2000. Pad er hins vegar
svo ad tjon af pessu tagi verdur ekki 6dru visi metid en ad alitum og er pad alit
keaerunefndarinnar ad seljanda beri ad greida alitsbeidanda kr. 140.000 i baetur.

VII
Alitsord
Seljandi, Y, skal greida alitsbeidanda, X, kr. 140.000.

Fridgeir Bjornsson
formadur

Gudrun Bjork Bjarnadottir Hildigunnur Hafsteinsdottir






