M-57/2008. Alit 31. oktober 2008

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 31. oktober 2008 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-57/2008:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 1. september sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa hans & bifreid hja Y, sem mun vera
hluti af eda sama fyrirteeki og Z. Alitsbeidandi segir sér hafa verid gefnar rangar
upplysingar vid kaupin og vill rifta peim.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar

Kerunefndin dskadi eftir pvi med bréfi til alitsbeidanda, dags. 2. september sl., ad
hann sendi nefndinni ljosrit af kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni svo og peim
lanssamningi sem a henni hvilir og alitsbeidandi tok vid af seljanda. Nefndin fékk afrit af
lanssamningnum 9. september, en ekki 6nnur pau gogn sem hin hafdi bedid um. Med
bréfi, dags. 10. september, gaf keerunefndin Z kost & andsvérum og béarust pau 15.
september. Med bréfi, dags. 18. september, var alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvor gagnadila og barust pau nefndinni 24. september. Med bréfi,
dags. 25. september, var adilum tilkynnt ad malid hefoi verid tekid til afgreidslu
nefndarinnar. Vid nanari athugun & malinu dkvad nefndin ad benda alitsbeidanda & ad
beidni hans beindist ekki gegn fyrrum eiganda og seljanda bifreidarinnar og akvad ad
gefa honum kost & pvi ad koma ad alitsbeidni vegna pess adila. Frestur i pvi skyni var
veittur til 21. oktdber. Engin svor barust vid bréfi nefndarinnar og var pvi adilum tilkynnt
med breéfi, dags. 27. oktober sl., ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu ad nyju. bar sem
alitsbeidandi sinnti ekki peirri beidni keerunefndarinnar ad lata henni i té kaupsamning og
afsal fyrir bifreidinni dskadi nefndin eftir pvi ad Z sendi nefndinni pau gégn sem hun
fékk i hendur sama dag eda 27. oktober sl.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa séd bifreid auglysta hja Y og samkvaemt auglysingu
sem alitsbeidninni fylgdi er um ad reeda A jeppa argerd 2001 ekinn 150.000 km. Asett
verd er kr. 2.290.000. Ahvilandi lan & jeppanum er sagt vera kr. 2.000.000, méanadarleg
afborgun kr. 39.000 og ad lanveitandi sé SP fjarmdgnun. Alitsbeidandi kvedst hafa spurt
ad pvi hvort verd og afborgun af laninu veeri pad sem auglyst veeri og hafi bilasalinn
svarad pvi jatandi. Bilasalinn hafi ad sinni 6sk gengid fra séluskjolum en hann hafi ekki
getad undirritad pau fyrr en eftir kl. 18.00 vegna vinnu sinnar.

Alitsbeidandi segist hafa fengid ad vita 11 dégum seinna ad fyrsta afborgun sin af
laninu veeri ekki kr. 39.000 eins og auglyst hefdi verid heldur kr. 52.000. pa hefdi hann
spurt um pad hvort skipt hefdi verid um timareim og pvi svarad ad pad hefdi verid gert
eftir 140.000 akstur bifreidarinnar. Samkvaemt pjonustubdok hefdi verid skipt um timareim



eftir 92.000 km akstur og hafi pvi verid komid ad naestu skiptum & timareiminni.
Allitsbeidandi segist aldrei myndi hafa keypt bifreidina hefdi hann vitad hver afborgunin
var i raun og timabaert veeri ad skipta um timareimina.

| kaupsamningi og afsali kemur fram ad seljandi bifreidarinnar er B.

\%
Andsvor gagnadila
Andsvor gagnadila eru svohljédandi:

,»Pann 29.7. 2008 barst okkur simtal & Z og var spurt um bifreidina A sem wvar i
umbodssolu a vef okkar. Spurt var hvort billinn fengist & hreinni yfirtéku og hvort upplysingarnar
veeru réttar. Pvi var svarad med pvi ad petta veeru upplysingar sem eigandi bilsins hefdi
gefid upp pegar hann skradi bilinn til solu. S6lumadur var svo bedinn um ad sekja um
yfirtoku & laninu sem hann gerdi og fekk sampykkta. Eftir lokun kom kaupandi 4
bilas6luna til ad ganga fra kaupunum og skrifa undir pappira. bar benti sélumadur kaupanda &
ad lesa yfir gdgnin og benti & ad héfudstdll lansins veeri nu heerri pegar lanid var fyrst
gefiod Ut og pess vegna geetu forsendur lé&nsins hafa breyst. Sélumadur gat ekki sott
upplysingar um afborgun vegna pess ad klukkan var ordin svo margt.

pad skal koma fram ad sdlumadur baud kaupanda ad skoda bilinn og préfa hann en

kaupandi afpakkadi pad boo.

begar flett er upp stéou lana i forriti frd SP-Fjarmdgnun kemur adeins upp stada

hofudstols, lanstimi og vanskil ef einhver eru, en ekki upplysingar um afborgun.

Yfirtokuyfirlysing sem skrifad er undir vid yfirtoku inniheldur ekki upplysingar um

afborgun.

Vardandi timareim pa hafa baedi seljandi og sélumadur vidurkennt ad par geeti hafa ordid

einhver misskilningur og hafa bodist til ad skipta um timareim kaupanda ad

kostnadarlausu.

Einnig skal koma fram ad bladid sem kaupandi hefur framvisad par sem billinn er

auglystur & netinu er ekki eins og pad 4 ad vera. Bladio hefur verid ljésritad og skyggt

hefur verid yfir texta sem & ad vera nedst & bladinu par sem stendur ,,engin abyrgd er
veitt gagnvart skada sem hljétast kann af véldum skorts & upplysingum eda rangra
upplysinga a vefnum.*

Hér var ekki verid ad reyna ad plata kaupanda til ad kaupa bifreidina sem um redir.

Einfaldlega var verid ad reyna ad adstoda hann vid pessi kaup sem féru fram & mjog

stuttum tima. Bendum vid & skodunarskyldu kaupanda i pessu mali.

VI
Athugasemdir alitsbeidanda

Alitsbeidandi gerir athugasemd vid pann fyrirvara um &byrgd a skorti &
upplysingum eda réngum upplysingum sem gagnadili segir hafa verid i auglysingu um
bilinn sem hann keypti og segir alitamal hvenzr hun hafi verid sett inn & heimasiou
bilasdlunnar. Alitsbeidandi kvedst hafa haft samband vid bilaséluna um midjan dag og
bvi hafi verid negur timi fyrir hana ad kanna stédu lansins sem & bifreidinni hvildi og
upphad afborgunar af pvi. ba bendir alitsbeidandi & 2. og 4. gr. reglugerdar nr. 44/2003
um upplysingaskyldu i vidskiptum med notud dkutaeki.

VIl
Nidurstada kerunefndarinnar



Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Z
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, [6gum um pjoénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006.

Vidskiptin sem eru tilefni beidni alitsbeidanda foru fram & milli eiganda
bifreidarinnar B og alitsbeidanda fyrir milligéngu Z, sem hafdi bifreidina i umbodssélu.
Af pessu leidir ad um vidskiptin fer eftir Il6gum nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2.
mgr. 1. gr., en par segir ad med neytendakaupum sé att vid sélu hlutar til neytanda pegar
seljandi eda umbodsmadur hans hefur atvinnu sina af solu. Byggja verdur & pvi ad Z hafi
atvinnu af solu bifreida.

Allitsbeidandi gerir pa krofu ad kaupunum & bifreidinni verdi rift og pétt hann
ordi pad ekki i alitsbeidninni fylgir krofu af pvi tagi krafa um endurgreidslu kaupveros.
Krofuna byggir alitsbeidandi & pvi ad hann hafi fengid rangar upplysingar um hve héa
fjarhaed pyrfti ad greida manadarlega af pvi lani sem hvildi a bifreidinni og hann yfirtdk,
b.e. kr. 52.000 i stad kr. 39.000 eins og auglyst var, og eins ad hann hafi ekki fengid réttar
upplysingar um hveneer skipt hefdi verid um timareim i bifreidinni.

Samkveemt 14. gr. laga nr. 28/1998 um verslunaratvinnu og 4. gr. reglugerdar nr.
44/2003 um upplysingaskyldu i vidskiptum med notud oOkuteki er su skylda 16gd a
bifreidasala ad hann afli upplysinga, sem stadfestar skuli skriflega af seljanda, um hve
mikid skraningarskyldu okuteki hafi verid ekid og um a&stand pess. Auk pess a
bifreidasali ad afla skriflega annarra peirra upplysinga sem kaupanda eru naudsynlegar
vegna kaupanna. Kerunefndin alitur ad baedi fjarhaed afborgunar af lani pvi og hvener
skipt var sidast um timareim & bifreidinni falli undir peer upplysingar sem kaupanda eru
naudsynlegar og bifreidasala pvi skylt ad afla.

I andsvérum Z kemur fram ad seljandinn hafi veitt fyrirteekinu upplysingar um
hver méanadarleg afborgun lansins veeri, sem ekki reyndust réttar, en ekki kemur fram
hvort seljandinn gerdi pad skriflega. EKki liggur fyrir hvort seljandinn sjalfur gaf
upplysingar um pad hvenar sidast hefdi verid skipt um timareim i bifreidinni eda
bilasalan afladi peirra sjalf med einhverjum heetti, en vidurkennt er af halfu bilasélunnar
ad peer upplysingar hafi ekki verid réttar. I andsvérunum bilasélunnar kemur fram ad
baedi seljandi og sélumadur hafi vidurkennt ad um skipti & timareiminni geeti hafa ordid
einhver misskilningur og hafa bodist til ad skipta um timareimina kaupanda ad
kostnadarlausu.

Pegar skodadar eru auglysingar & bifreidum sem nu er ad finna & heimasiou Z pa
er nedst a hverri auglysingu svohljodandi setning: ,,engin abyrgd er veitt gagnvart skada
sem hljotast kann af véldum skorts & upplysingum eda rangra upplysinga & vefnum* en til
hennar er vitnad i andsvérum Z. Kerunefndin telur yfirgnafandi likur & pvi ad pessa
setningu hafi verid ad finna i auglysingunni um bifreidina sem alitsbeidandi keypti eins
og i 6drum auglysingum fyrirteekisins um bila. Pa er ad finna eftirfarandi setningu i
kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni: ,,Vegna laga um neytendakaup nr. 48/2003 er
bent & ad bifreidasalinn er adeins millilidur i vidskiptunum og er ekki samabyrgdur
seljandanum vegna skyldna hans.

I 4. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup segir ad umbodsmadur seljanda
sem hafi atvinnu sina af sélu sé samabyrgur seljanda vegna skyldna hans, nema neytanda
hafi sérstaklega verid bent & ad umbodsmadurinn sé adeins millilidur og ekki samabyrgur
seljandanum.



Kerunefndinni pykir 6hatt ad byggja a pvi ad Z hafi undanskilid sig 4byrgd &
réttmaeti upplysinga i auglysingu eins og peirri sem birtist um bifreid pa sem alitsbeidandi
keypti. Eins er bent & pad i kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni ad bifreidasalinn sé
millilidur og ekki samabyrgur seljanda. Keerunefndinni pykir ekki leitt i 1jés gegn
andmelum Z ad fyrirteekid hafi synt af sér saknemt athefi vid 6flun upplysinga um
bifreidina A sem leitt geeti til skadabotaskyldu pess eda riftunar kaupanna, en vill minna &
ad eigandi og bilasalan hafa bodist til pess ad skipta um timareim i bifreidinni
alitsbeidanda ad kostnadarlausu.

Samkveemt framansdgdu pykir keerunefndinni kréfu um riftun kaupanna ranglega
beint ad Z. beirri krofu hefdi att ad beina ad seljanda bifreidarinnar eins og kearunefndin
gaf alitsbeidanda kost & i bréfi til hans, dags. 13. oktdber sl., en hann sinnti ekki.
Samkveemt 6llu pvi sem ad framan segir alitur keerunefndin ad hafna verdi kréfum
alitsheidanda.

vl
Alitsoro
Krofum alitsbeidanda, X, a hendur Y, Z, er hafnad.
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