M-11/2009. Alit 18. mars 2009

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 18. mars 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-11/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 25. febrGar sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann segir vera & sjonvarpi sem
hann keypti hja versluninni Y. Gerir hann kréfu til pess ad seljandi greidi kostnad vid
vidgerd a sjonvarpinu, kr. 18.123.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 26. febriar sl., gaf kerunefndin Y kost & andsvérum og barust
pau 6. mars. Med bréfi, dags. 9. mars var alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 16. mars. Engar athugasemdir barust.
Med bréfi, dags. 17. mars sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekio til afgreidslu
nefndarinnar.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt sjonvarpstekid 4. névember 2006 fyrir kr.
123.590 med virdisaukaskatti. Samkveemt reikningi fyrir kaupunum er teekid af gerdinni
A 32" og kostadi kr. 120.698. Alitsbeidandi segir sjonvarpid hafa bilad 7. febrGiar 2009
eda tveimur &rum og premur manudum eftir kaupdag. Hann hafi farid med tekid &
verkstaedi seljanda tveim dégum seinna sem sidar hafi haft samband vid sig og sagt ad
bilun veeri i spennugjafa tekisins og kostnadur vid vidgerd veeri kr. 15-20.000. Hinn 13.
febraar hafi sér verid sagt ad vidgerd veeri lokid og kostad hun kr. 18.123. Seljandi hafi
sagt ad abyrgd & teekinu veeri adeins tvo ar fra kaupdegi. Alitsbeidandi kvedst hafa haldid
bvi fram ad sjonvarpsteeki &ttu ad hafa lengri endingartima og féllu pvi undir fimm éara
kvortunarfrest samkvaemt neytendakaupalogum. bvi hafi seljandi neitad. Alitsbeidandi
kvedst hafa greitt vidgerdarkostnadinn med fyrirvara.

I tilkynningu alitsheidanda til seljanda sem alitsbeidninni fylgdi, dags. 13. febriar
sl., segir ad kostnadurinn sé greiddur med fyrirvara um arskurd keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vardandi abyrgdartima a sjonvarpsteakinu.

v
Andsvor gagnadila
Andsvor gagnadila eru svohljodandi:

I pessu tilfelli var gert vid bilun i spennugjafa, spennugjafinn tekur & méti 220v og deilir
peim nidur & adra hluta tekisins. Bilun i spennugjafa stafar i flestum tilfellum af
truflunum & spennu inn & teekid pegar spenna verdur annad hvort laegri eda herri en 220v.



pad hefur verid téluvert um petta i vetur og menn sja pegar 1jés blikka. Einnig getur petta
stafad af pvi pegar eitthvert rafmagnsteki i hasinu tekur of mikinn straum, teeki eru
misnam fyrir pessu.”

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006. Vidskipti adila falla undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup,
sbr. 1.-3. mgr. 1. gr. peirra laga.

Samkvemt gdgnum malsins er 6umdeilt ad spennugjafi i sjonvarpsteki
alitsbeidanda biladi og var gert vid hann. Seljandi segir pessa bilun stafa af truflunum a
spennu rafmagns sem inn & sjonvarpstekid fari. EkKi er asteda til pess ad draga pa
skyringu i efa en han breytir samt ekki pvi ad bilun vard i tekinu sjalfu. Adilar synast
ekki deila um pad heldur hvorum peirra beri ad greida fyrir vidgerdina. Keerunefndi alitur
ad a sjonvarpstaekinu hafi verid galli i skilningi 15. og 16. gr. neytendakaupalaganna enda
hafi sjonvarpid att ad pola pad ad einhverjar breytingar yréu & spennu rafmagnsins. Ekki
er serstaklega upplyst um pad ad spenna a rafmagni til heimila hafi & peim tima er
sjonvarpid biladi verid breytilegri en gengur og gerist og venjuleg heimilisteeki eiga ad
pola. Um pessa bilun verdur alitsbeidanda ekki kennt.

I 1. malslid 3. gr. neytendakaupalaga segir ad ekki sé heimilt ad semja um eda
bera fyrir sig kjor sem eru neytanda ohagsteedari en leida myndi af [6gunum. betta pydir
ad kaupandi & ad lagmarki rétt & pvi ad seljandi beeti, i samraemi vid adkveaedi laganna, Ur
peim gollum sem reynast vera a séluhlut. Samningar um minni rétt ad pessu leyti eru pvi
ogildir og hafa ekki pydingu i vidskiptum en hins vegar eru gildir samningar um rikari
rétt en 16gin kveda a um.

I 27. gr. neytendakaupalaganna, nr. 48/2003, segir m.a. eftirfarandi:

,OEf s6luhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera
gallann fyrir sig &n asteedulauss dréttar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi
ad hann var galla var.

oEf neytandi leggur ekki fram kvértun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef s6luhlut, eda hlutum
hans, er &tladur lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur til ad bera
fyrir sig galla i fimm &r fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka ...“

I skyringum vid 27. gr. frumvarpsins sem vard ad I6gum nr. 48/2003 segir m.a.

»Mat & pvi hversu langur endingartimi séluhlut er &tladur er unnt ad byggja & pvi mati
sem fram fer skv. b-lid 2. mgr. 15. gr. frumvarpsins. pvi parf m.a. ad lita til pess hvers
neytandi matti veenta vid kaup a slikum hlut. Framleidendur séluhluta hafa élik markmid
vid framleidslu hluta hvad vardar endingartima peirra. Endurspeglast petta m.a. i verdi og
markadssetningu hlutanna. Ef vafi er um pad hversu langan endingartima hlut er e&tlad ad
hafa er rétt ad vafinn falli fimm &ra reglunni i hag. Med endingartima séluhlutar er att vid
pad hvad hlutnum er ztlad ad virka lengi & vidunandi hatt. Til deemis fellur pad ad hlutur



verdi Greltur vegna taekniframfara ekki undir akvadid. Astladur endingartimi soluhlutar
er byggdur & venjulegri notkun.*

Edlilegur endingartimi sjénvarps getur verid mismunandi eftir tegundum og
einnig eftir pvi hverrar gerdar somu tegundar sjonvarpid er. Verd pad sem alitsbeidandi
greiddi fyrir sjonvarpid & sinum tima bendir til pess ad um u.p.b. medaldyrt sjonvarp hafi
verid ad reda en ekki liggja po fyrir sérstakar upplysingar um pad. bott ekki sé haegt ad
sl& pvi fostu i eitt skipti fyrir 6ll hver sé edlilegur endingartimi sjonvarpa er pad alit
keaerunefndarinnar ad kaupandi megi buast vid pvi ad sjonvarp peirrar gerdar sem her um
reedir endist lengur an bilana en tvd ar og prj& manudi. Enda pott i 27. gr.
neytendakaupalaganna séu tilteknir tveir akvednir frestir, tvdé ar og fimm ar, alitur
kerunefndin ad lagagreinina megi skyra pannig ad i &kvednum tilvikum sé
kvortunarfrestur lengri en tvo ar og bilun sem kemur fram skémmu eftir ad sa timi er
lidinn teljist vera & abyrgd seljanda enda pott sams konar bilun teljist ekki a &byrgd
seljanda komi hun fram seint & fimm ara frestinum. Med visan til pess sem ad framan er
rakid af 27. gr. neytendakaupalaga og skyringum i greinargerd alitur keerunefndin ad med
tilliti til pess hve tiltélulega skammur timi var lidinn fra pvi ad alitsbeidandi keypti
sjonvarpid par til pad biladi hafi hann ekki glatad rétti til pess ad bera fyrir sig gallann og
seljandi eigi pvi ad greida kostnad af vidgerd sjonvarpsins eins og alitsbeidandi gerir
krofu til.

4
Alitsord
Y greidi alitsbeidanda, X, kr. 18.123.
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