M-18/2009. Alit 8. april 2009

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 8. april 2009 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-18/20009.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 11. mars sl. bad X, hér eftir einnig nefndur Aalitsbeidandi, um Aalit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna pess ad buslod sem fyirrteekid Y hafi flutt
fyrir hann fra Danmorku til islands hafi badi skemmst og tynst.

1
Nidurstada keerunefndarinnar.

Keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar samkvemt akvedum laga nr.
87/2006 um breytingu & 16gum um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um
neytendakaup og reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.

Vegna pess hvernig beidni alitsbeidanda er ar gardi gerd taldi keerunefndin
naudsynlegt ad fa frekari skyringar & beioninni og ritadi alitsbeidanda svohljédandi bréf
12. mars sl. i pvi skyni:

»Hinn 11. p.m. motték keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa beidni pina um alit vegna
tjons & flutningum & bisl6d med Y.

I beidninni kemur ekki skyrt fram hver bétakrafa pin er samanldgd. Adur en beidnin
verdur send félaginu og pvi gefinn kostur a andsvérum vid kréfum pinum er naudsynlegt
ad pu gerir grein fyrir heildarfjarhaed botakréfunnar og botakréfu vegna hvers hlutar um
sig par sem fjarhaed er ekki tilgreind. Eins parftu ad gera grein fyrir pvi hvort peer
fjarhaedir sem tilgreindar eru i beidninni eru botakréfur vegna peirra. ba er askilegt ad pu
sendir upplysingar um pad hvort peer télur sem tilgreindar eru midast vid nyja hluti eda
notada. Keerunefndin éskar einnig eftir pvi ad fa i hendur 6l gégn um pa tryggingu sem
pbu segist hafa keypt vegna flutninganna og nanari lysingu & pvi hvernig umbanadur var
um hlutina og hver annadist hann.

Um keerunefndina gildir reglugerd nr. 766/2006. | 1. mgr. 7. gr. reglugerdarinnar kemur
fram ad nefndin taki afst6du til pess hvort agreiningur heyri undir hana og hvort hann sé
pess edlis og studdur peim gégnum ad nefndin geti tekid efnislega afstoou til
agreiningsins med alitsgerd. Telji nefndin svo ekki vera & hin ad visa malinu fra sér.
Frestur til ad veita umbednar upplysingar er til midvikudagsins 25. mars nk.“

Kerunefndinni  hefur ekki borist svar vid framangreindu bréfi og hefur
alitsbeidandi ekki haft samband vid hana & annan hatt.

pad er alit keerunefndarinnar ad krofur alitsbeidanda séu svo 6ljésar og malsatvik
pad illa upplyst ad 6hjakvemilegt sé ad visa malinu fra nefndinni med heimild i 2. mgr.
7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kaerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa. Su nidurstada
leidir hins vegar ekki til pess ad alitsbeidandi geti ekki & nyjan leik bedid nefndina um alit
fullnaegi ny beidni peim kréfum sem eru gerdar i 2. mgr. 6. gr. reglugerdar nr. 766/2006,



sbr. og pad sem fram kemur i framangreindu bréfi nefndarinnar til alitsbeidanda fra 12.
mars sl.

) Alitsord
Alitsbeioni Y er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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