NEYTENDASTOFA

Akvérdun nr. 11/2009

Akvoérdun um sektir vegna vanraekslu
Andromedu, sem rekin er af Fanneyju Davidsdottur, ad fara ad
tilmaelum Neytendastofu um verdmerkingar

l.
Malsmedferd

Hinn 3. febrdar 2009 kom starfsmadur Neytendastofu & harsnyrtistofuna Andromedu, sem rekin
er af Fanneyju Davidsdottur, i peim tilgangi ad skoda astand verdmerkinga. Veromerkingar voru
skodadar med tilliti til dkveeda 17. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, sem kvedur a um pad ad fyrirtekjum sem selja voru eda pjonustu beri ad
verdmerkja vOru sina og pjonustu og syna pad a aberandi hatt & sélustadnum, sem og akvada
reglna um verdmerkingar og adrar verdupplysingar nr. 725/2008. Samkvaemt reglunum ber peim
fyrirtaekjum sem selja pjonustu ad hafa synilegan lista yfir alla framboda pjonustu & sélustadnum,
sé fjoldi pjonustupatta hins vegar mjog mikill er i reglunum heimild til ad hafa synilegan lista
yfir helstu pjonustupaetti. Skodun starfsmanns Neytendastofu leiddi i 1jos ad hvorki var synilegur
verdlisti fyrir frambodna pjonustu ne verdlisti yfir helstu pjonustulidi.

Starfsmadur Andromeda kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peer athugasemdir
sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. 1 lok skodunarinnar skildi starfsmadur Neytendastofu
eftir bréf hja fyrirteekinu pess efnis ad skodunin hafi farid fram og ad Neytendastofa myndi senda
fyrirteekinu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Andromedu, dags. 11. febraar 2009, greindi stofnunin fyrirteekinu
fra nidurstddum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim akvedum sem i gildi eru um
veromerkingar. ba var peim tilmalum beint til Andromedu ad koma verdmerkingum i betra horf
ad vidlogdoum sektum.

Hinn 19. mars 2009 var framkveemd o6nnur skodun hja fyrriteekinu. Leiddu sd skodun i ljos ad
astand verdmerkinga var Obreytt. Starfsmadur Andromedu Kkvittadi fyrir komu starfsmanns
Neytendastofu og peim athugasemdum sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. Starfsmadur



Andromedu gerdi peer athugasemdir vid skodunina ad po verdlisti veeri ekki uppi vid veeri hann i
tolvu & stadnum.

Med bréfi Neytendastofu til Andromedu, dags. 31. mars 2009, var fyrirteekinu gefinn tiu daga
frestur til a® koma ad skyringum eda athugasemdum i méalinu &dur en tekin yrdi dkvordun &
grundvelli 1X. kafla laga nr. 57/2005.

Engar athugasemdir barust Neytendastofu.

I1.
Nidurstada

Af framansdgdu ma ljost vera ad Andromeda, sem rekin er af Fanneyju Davidsdottur, hefur ekki
sinnt tilmaelum Neytendastofu um ad koma verdmerkingum i vidunandi horf.

Akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er
svohljédandi:

,.Fyrirtaeki, sem selur vorur eda pjénustu til neytenda, skal merkja voru sina og pjénustu med
verdi eda syna pad & svo aberandi hatt & sdlustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur ad sja pad.
Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um veromerkingar med opinberri tilkynningu.“

Samkvaemt akvaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd a vérum og pjonustu. A grundvelli
heimildar &kveedisins, sem og akvedis 18. gr. sému laga, hefur Neytendastofa sett reglur nr.
725/2008 um verdmerkingar og adrar verdupplysingar.

Um verdmerkingar & pjonustu segir i 1. og 2. mgr. 5. gr. veromerkingareglna:

,.Skyr verdskra yfir alla frambodna pjénustu skal avallt vera til stadar par sem pjonustan er
veitt. Skal verdskrain birt med aberandi haetti.

I peim tilvikum sem fjoldi pjonustumoguleika gerir seljanda 6kleift ad birta verdskra skv. 1. mgr.
er skylt ad birta med aberandi hetti atdratt ur verdskra, par sem fram kemur verd a helstu
pjonustulidum.*

Samkvemt akvaedunum ber Andromedu ad hafa synilegan verdlista fyrir a.m.k. algengustu
bjonustupeetti.
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Med pvi ad hafa ekki synilegan verdlista yfir frambodna pjonustu hefur Andromeda brotid gegn
akveedi 17. gr. laga nr. 57/2005 sem og akvedi 5. gr. reglna nr. 725/2008. P& hefur fyrirtekid
ekki farid ad tilmaelum Neytendastofu um ad koma veromerkingum sinum i vidunandi horf og
bvi pykir stofnuninni naudsynlegt ad beita peim drreedum sem 16g nr. 57/2005 heimila.

Akvadi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

,.Neytendastofa getur lagt stjérnvalssektir a fyrirteeki sem brjota gegn:

[...]

b. stjérnvaldsreglum og akvordun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota i baga vid
akveeodi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmaelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad meta
verd og gedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til alls framangreinds pykir Neytendastofu hefilegt ad leggja & Andromedu
stjornvaldssekt ad fjarhaed 50.000 kr. (fimmtiupasundkrénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi
sidar en premur manudum fra dagsetningu akvordunar pessarar.
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1.
Akvérdunarord:

»Fanney Davidsdéttir, Heidarhjalla, Képavogi, rekstaradili Andromedu, hefur brotid gegn
akveaedi 17. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu sem og
akveedi 5. gr. reglna nr. 725/2008 um verdmerkingar og adrar verdupplysingar med pvi ad
hafa hvorki synilegan verdlista yfir framboda pjonustu fyrirtekisins né verdlista yfir helstu
pjonustulidi. Pa hefur fyrirteekid ekki farid ad tilmaelum Neytendastofu pess efnis ad koma
verdmerkingum sinum i vidunandi horf.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu leggur Neytendastofa stjornvaldssekt a Fanneyju Davidsdéttur ad
fjarhaed kr. 50.000 (fimmtiupuasundkronur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en
premur manudum fra dagsetningu akvorounar pessarar.*

Neytendastofa, 7. mai 2009

Tryggvi Axelsson
forstjori
pérunn Anna Arnadottir



