M-13/2009. Alit 29. april 2009

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 29. april 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-13/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 25. febrdar s.l. badu A og B, hér eftir nefnd X eda alitsbeidandi um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna reiknings fra fyrirteekinu Y, ad fjarhad
kr. 1.046.607. Telja pau sér ekki skylt ad greida meira fyrir pad verk sem reikningurinn
neer til en kr. 643.167 sem pau hafa greitt. Krafa alitsbeidanda er si ad vidurkennt verdi
ad gagnadila beri ekki harri greidsla fyrir verkid.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 27. febriar sl., gaf keerunefndin Y kost & andsvérum og barust
pbau 3. mars. Med bréfi, dags. 13. mars, var alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust paer 20. mars. Med bréfi, dags. 1. april sl., var
adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu nefndarinnar.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Allitsbeidandi segist hafa 6skad eftir pvi ad Y. gerdi kostnadarazetlun og/eda tilbod
i vinnupattinn vid endurbaetur & badherbergi i ibad sinni. Endurbzturnar hafi verid peer ad
fjarleegja flisar, badkar og innréttingar i badherberginu, flisaleggja pad & ny og setja upp
nyjar innréttingar sturtuklefa og hreinletisteki. Verkbeioninni  hafi  fylgt
prividdarteikningar af nyju badherbergi asamt grunnteikningu par sem 6ll mal hafi komid
fram. Hinn 23. oktober 2008 hafi verktakinn gert tilbod i vinnupattinn. I tilbodinu stendur
ad forsendur pess sé munnleg lysing verkkaupa. Einungis er bodid i vinnu og segir svo
par um:

Helstu verk og kostnadarlidi Eining Vinna heild
1. Fjarlzegja flisar af veggjum gélfi og lofti slipa fyrir flisalogn 16 81.672
2. Fjarleegja badkar og vegg Vvid sturtu og sturtubotn taka skap

og farga 4 20.418
3. Tappa lagnir og breyta [6gnum vegna nyrra teekja og

handkledaofn 10 51.045
4. Setja upp vegg Vvid sturtu forma sturtubotn med vatnshalla 10 51.045
5. Flisaleggja veggi og golf fua og kitta 60 306.270
6. Setja upp innréttingu samkveaemt teikningu 14 71.463
7. Setja teeki v/ handlaug, sturtu, handkledaofn og vc 12 61.254
Tilbod midast vid ad verkkaupi Utvegi pad efni sem til
verksins parf. 128 643.167

A grundvelli pessa tilbods hafi verid undirritadur verksamningur, framkveemdir
hafist 4. nGvember og lokid 12. desember sl.



Alitsbeidandi segist hafa keypt allt efni til verksins sem kostad hafi samtals kr.
884.470.

Reikningur fra verktakanum hafi verid ad fjarhaed kr. 1.046.607 i stad kr. 643.167
eins og samid hafi verid um. Hafi hann métmaelt reikningnum sem of haum Alitsbeidandi
kvedst hafa lokid vio ad greida kr. 643.167 8. janUar sl. og par med verkid ad fullu.
Agreiningur adila standi pvi um kr. 403.440.

Reikningur verksalans er dags. 15. desember sl. Eru par auk verks samkvaemt
tilbodi, kr. 516.600 auk virdisaukaskatts, tilgreind aukaverk med eftirfarandi haetti:

Lysing Magn Einingaverd  Afslattur(%)  Upphad
Aukaverk smidavinna 16 4.100 10 59.040
Aukaverk malara. Loft 12 4.100 10 44.280
Aukaverk rafvirkja 4 4.100 10 14.760
Aukaverk pipara/tryggingamal 13 4.100 10 47.970
Aukaverk. Férgun 2 3.790 10 6.822
Kostnadur vid forgun (Sorpa) 4 1.000 0 4.000
Akstur-sendibill. Sorpa 1 4.000 10 3.600
Akstur v/aukaverka og efnisoflun 6 1.750 10 9.450
Efniskaup 1 133.926 0 133.926

Samtals nema framangreindir lidir kr. 323.848 og med virdisaukaskatti kr.
403.191. Sedilgjald, kr. 249, er einn af reikningslidum og nema pvi fjarhadirnar
samanlagt kr. 403.440.

Alitsbeidandi segist hvad rokstudning fyrir krofu sinni vardi visa til bréfs sem
hann hafi ritad verkkaupa 25. janGar sl. og eins til 29. gr. laga nr. 42/2000 um
pjonustukaup. Segir sidan ordrétt i alitsbeidninni:

,Ollum krofum um greidslur fyrir aukaverk sem fram koma i reikningi verktaka er visad
& bug enda ber verktaka skv. &kveedum laga um pjonustukaup og dkveedum verksamnings
ad tilkynna verkkaupa um &fyrirsed aukaverk en aldrei @ medan framkvaemdunum st6d
var tilkynnt um slikt, sbr. i pessu sambandi akvaedi 30.-31. gr. laga um pjénustukaup. Hid
eina sem verkkaupi veeri til vidreedu um i pessu sambandi svo allrar sanngirni sé gett er
aukaverk pipara (1389) vegna vidgerdar & rori & bak vid badkar sem reyndist leka, enda
sé pa greitt fyrir pad sanngjarnt og edlilegt endurgjald en ekki pad verd sem fram er sett i
reikningi verktaka. Aukaverkum vegna smidavinnu er visad & bug enda hafa pau i
samtolum vid verktaka verid rokstudd med peim fjarsteedukennda heetti ad pau séu til
komin par sem verkkaupi hafi ekki sjalfur verid bdinn ad setja innréttingar saman &dur en
verktaki kom ad verkinu til ad setja hana upp!

Krofur verktaka um greidslu vegna efniskaupa, kr. 133.926.- f4 ekki stadist enda hafi
engar ndtur eda Kkvittanir verid lagdar fram pvi til studnings. Auk pess er skipting
kostnadar i tilbodi verktaka Efni 0% og vinna 100% og skv. 8. tl. tilbods midast pad vid
ad verkkaupi Gtvegi pad efni er til verksins parf. Hefur pvi verid lyst hér ad framan ad
verkkaupi hefur lagt Gt vegna efniskaupa samtals kr. 884.470.- Loks leyfir verkkaupi sér
ad visa til arskurdar nefndarinnar i mali 4/2005, sem er um margt sambeerilegt.“

v
Andsvor gagnadila



I andsvorum Y er sagt ad alitsheidanda hafi 10. februar sl. verid send frekari
sundurlidun t.a.m. & efniskaupum. Kemur og fram ad fyrirteekid dragi til baka bod um
afslatt af vinnulioum aukaverka. Bréfid fra 10. febriar er svohljédandi:

,» T1lbodid i badherbergi skv sundurlidudu tilbodi dags. 23.10.2008. Tilbodsgerd var gerd
& forsendum munnlegra lysinga fra verkkaupa og télvuteikninga sem adeins voru
leiobeinandi. Verkkaupi att ad Gtvega/greida efni sem til verksins purfti hvort heldur veeri
keypt af verktaka eda ekki. Ihlutir/efni eru venju samkvaemt keyptir af idnadarmonnum
en verkkaupi greidir fyrir. Sja sundurlidad excelskjal

Tilbodid lysir adeins peim atridum sem verktaki atti ad gera en annad sem gert var i
munnlegu umbodi var aukaverk. Verktaki var i gédri tri og sambandi vid verkkaupa allan
verktimann.

Eins og verkkaupa er kunnugt um komu i ljos skemmdir i rérum. Pad voru kalladir til
menn fra tryggingum til ad meta pad. | kjolfar pess var farid i ad gera vid skemmdir
samkveemt umbodi verkkaupa. Aukaverk pipara 13 klst.

Aukaverk smidavinna: Innréttingar voru 6samsettar en i tilbodi ver gert rad fyrir ad
innrétting keemi samsett/fullsmioud en i tilfelli pessu purfti ad skrdfa saman einingar og
fleira. Aukaverk smidavinna 16 klst.

Aukaverk rafvirkjavinna: Skipta purfti um doésir i veggjum, feera dos i vegg. Su vinna fér
fram & upphafsdogum verksins. Tengivinna innréttingar var i tilbodi og ekki rukkad fyrir
pa tengivinnu en rukkad sem aukaverk ad setja upp innstungu o.fl. Aukaverk rafvirkja 4
Klst.

Aukavinna spérslun og malun: A upphafsstigi var akvedid ad i tilbodi falist ad fjarlegja
flisar ar lofti. Engin afstada var tekin til pess hvert yrdi framhaldid eftir pad. B,
verkkaupi, tok sidan afstddu um ad sparsla og mala loft i samradi vid C. pad verkefni var
aldrei nefnt i tilbodi. Aukaverk: Sporslun og malun 12 Kist.

Ordid forgun kemur fyrir. Pad er skilgreining ad ekki sé etlast til ad nidurrifum fylgi
endurnyting. 1 5 lid samnings undirritudum af verkkaupa kemur skyrt fram ad
forgunarkostnadur sé & hendi verkkaupa. Verkkaupa gefst pvi kostur & ad sja um férgun
sjalfur.

Sundurlidun efniskaupa. Excelskjali slegid upp samkvemt verkbokhaldi. Efnisnétur eru i
bokhaldi Y.

Y. gaf 6umbedinn 10% afslatt af vinnu idnadarmanna & aukaverk. Samtals afslattur 4,7
Kist. Einnig var veittur afslattur af akstri. Samtals nam pessi afslattur 25.719 & aukaverk
og akstur.”

Andsvorum Y. fylgdi listi yfir efni i 26 lioum, hvenaer pad var keypt, sem var &
timabilinu frd& 6. november til 10. desember, og hvad efnid kostadi sundurlidad en
heildarkostnadurinn var kr. 166.738 med virdisaukaskatti.

Alitsbeidninni  fylgdi verksamningur undirritadur af alitsbeidanda, B f.h.
verkkaupa og C f.h. verktaka.



I 4. gr. verksamningsins segir eftirfarandi:

,Oll verk sem ekki eru tilgreind undir verklidum tilbods kallast aukaverk. Verktaki skal
gefa Ot sérstakan reikning vegna aukaverka ad peim loknum. Verktaka ber ad tilkynna
verkkaupa ef 6veent 6fyrirsed aukaverk komi til og eru utan ramma tilbodsins.

I 5. gr. verksamningsins segir eftirfarandi:

»Forgunarkostnadur er almennt ekki inni tilbodum verktaka og er sa kostnadur
samkveemt verdskréd/verdlagningu forgunarfyrirteekja. Kostnadur vegna Sorpu greidist af
verkkaupa. Verktaka ber ad lagmarka kostnad sem kostur er med hirdusemi og godri
flokkun. Umgengni og fragangur verktaka um verkstad skal vera gdéour. Verkkaupi
leggur til allt efni vegna verksins.*

V
Athugasemdir alitsbeidanda.

Alitsbeidandi bendir & ad Y hafi fengid teikningar i hendur sem tilbod hans hafi
verid byggt & auk skodunar a badherberginu. Teikningarnar hafi ekki verid leidbeinandi
heldur grundvollur tilbodsins. Alitsbeidandi kvedst moétmala efniskaupareikningi
verksala sem 6rokstuddum enda fylgi honum engir reikningar fyrir Gttektir og heldur ekki
reikningar sem syni ad efnisuttektin hafi verid vegna badherbergisins. P& visar
alitsbeidandi 6llum krofum verksala um aukaverk & bug og visar sem fyrr til 30. og 31.
gr. pjonustukaupalaga par um og til 4. gr. verksamningsins. Hvergi kom fram ad i tilbodi
ad innrétting komi samsett og fullsmidud og fyrirtekinu hafi att ad vera ljost ad
innréttingar komi aldrei samsettar.

Pad sé rangt ad rafvirki hafi skipt um dosir i veggjum og feert eina dds. Hid eins
sem rafvirki hafi purft ad gera hafi verid ad skipta um kl6 i vegg vid spegil en sjaanlegt
hafi verid vid vettvangsskodun ad pad pyrfti ad gera. Verkaupi hafi sjalfur séd um ad
feera til dos i vegg og vidurkennt sé af halfu verktaka ad tengivinna vegna innréttinga sé
inni i tilbodinu.

pa sé motmeelt peirri fullyrdinu ad verkaupi, B, hafi tekid akvérdun um ad sparsla
og mala loft i samrédi vid C. bvert & moti komi fram & myndum fré fyrirteekinu E ad méla
hafi att loftid. Framangreind verk hafi pvi hvorki verid dveant né 6fyrirséd midad vid peer
forsendur sem legid hafi til grundvallar tilbodi, p.e. t6lvumyndir, vettvangsskodun og
verkbeioni. Verksali hafi aldrei nefnt ad hann yrdi ad krefja verkkaupa um greidslu
umfram pad sem samid hafi verid um. Hafi verktaka ordid a vid gerd og framsetningu
tilbods verdi hann sjalfur ad bera hallan af pvi.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidenda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 48/2003 um pjonustukaup, sbr. akvedi 1. gr. laganna.

Alitsbeidandi, B, undirritadi verksamning vid Y. 3. névember & grundvelli tilbods
sem fyrirteekid hafdi gert i sjo verkpeetti vid breytingar & badherbergi. Verkkaupi skyldi



Utvega pad efni sem purfti til verksins. Verksali gerdi verkkaupa reikning fyrir akvednum
aukaverkum sem verkkaupi telur sig ekki eiga ad greida en verksali hafi aldrei tilkynnt
verkaupa um 6fyrirséd aukaverk & medan framkvemdunum st6d og visar par um til 30.-
31. gr. pjonustukaupalaga og 4. gr. verksamnings adila. I 4. gr. verksamningsins segir ad
oOll verk sem ekki séu tilgreind undir verklidum tilbods kallist aukaverk og skuli verksali
gefa ut sérstakan reikning vegna peirra pegar pau hafi verid unnin.

Samkvemt 1. mgr. 8. gr. pjonustukaupalaga ber seljanda pjonustu ad tilkynna
neytanda ef i 1jos kemur pegar verk er unnid ad edlilegt sé ad vinna énnur verk samtimis
vegna tengsla peirra vid adalverk. Skal seljandi pa 6ska eftir fyrirmalum neytanda um
vidbotarverk. 1 2. mgr. 8. gr. eru akvaedi um pad hvernig med skuli fara naist ekki til
neytanda eda seljandi pjonustu feer ekki fyrirmaeli fra honum innan sanngjarns frests. i 3.
mgr. segir sidan ad hafi seljandi pjonustu unnid vidbotarverk i samraemi vid akveedi
laganna beri honum greidsla fyrir verkin samkvemt &kvedum VII. kafla, en par eru
akveedi um verd pjonustu.

Samkveemt 6. 1id i tilbodi tok verksali ad sér ad setja upp innréttingar samkvaemt
teikningu og er pa ventanlega verid ad visa til peirra grunn- og rimteikninga sem
alitsbeioninni fylgdu. Ekkert kemur fram um pad i tilbodi eda verksamningi hvort midad
var vid ad innréttingar veeru samsettar eda dsamsettar. Verksali segir ad tilbodid hafi
verid midad vid ad innréttingarnar keemu samsettar og gerir krofu til pess ad fa greidda
16 Klst. vinnu fyrir ad setja paer saman. Ekkert er upplyst um pad ad verksali hafi gert
verkkaupa vidvart um pad &dur en hann hof ad setja saman innréttingarnar ad kostnadur
vid pad verk veeri ekki innifalin i tilbodsverdi. Verksala hefdi verid rétt, sbr. sidari
malslio 1. mgr. 8. gr. pjonustukaupalaga, ad gera verkkaupa grein fyrir pessu adur en
hann vann verkid. Verkkaupi hefdi pannig att pess kost ad vinna sjalfur eda lata vinna
verkid med 6drum hetti. Af pvi ad svo var ekki pykir verkkaupi ekki eiga rétt 4 ad fa
sérstaklega greitt fyrir samsetningu innréttinganna.

Eins og fram er komid var verkid i pvi folgid ad innrétta badherbergi & nyjan leik.
EkKi er annad ad sja en alitsbeidendur hafi buid i ibddinni medan & verkinu stéd og hafi
pannig fylgst eda getad fylgst med framvindu pess. Ekkert kemur fram i tilbodi um ad
pad néi til pess ad sparsla loft og méala heldur einungis ad rifa flisar af veggjum, golfi og
lofti og slipa fyrir flisalogn. Ekki kemur fram i tilbodinu ad loftid hafi att ad flisaleggja &
ny heldur atti ad flisaleggja veggi og golf, fia og Kitta.

AJ sogn verksala var loftid sparslad og malad samkvemt akvordun annars
alitsbeidanda og telur kaerunefndin ad & pvi megi byggja, enda harla dliklegt ad verksali
hefdi tekid upp hja sjalfum sér ad radast i pa framkvaemd..

pa kemur heldur ekki fram ad tilbodid nai til pess ad skipta um rafmagnsdosir i
veggjum og feera rafmagnsdos. Hja alitsbeidanda kemur fram ad rafvirki hafi komid &
stadinn tvisvar sinnum og hlytur pad ad hafa verid med vitund hans og vilja.
Alitsbeidandi vill hins vegar meina ad verk rafvirkjans hafi verid litilfjorleg en
samkvemt reikningi verksala er rafvirkja reiknud 4 Klst. vinna. Keerunefndin alitur ad
alitsbeidandi hafi ekki leitt i 1jos ad st vinna se ofreiknud.

pa purfti ad kalla til pipulagningamann vegna pess ad komid hafi i ljos skemmdir
i rérum sem vidkemur tilbodinu ekki en eflaust hefur verid naudsynlegt ad endurnyja
rorin. Ad pvi er petta verk vardar ma segja ad umsogn alitsbeidanda um pad feli i sér
vidurkenningu & pvi ad pad hafi purft ad vinna og hafi verid utan tilbods verksala.



Kerunefndin alitur ad i peim premur tilvikum sem ad framan eru nefnd hafi verid
um aukaverk ad reeda sem yfirgnafandi likur séu a ad hafi verido framkvaemd i nagilegu
samradi vid verkaupa samkveemt dkvedum 1. mgr. 8. gr. pjonustukaupalaganna, og eigi
hann pvi rétt & ad fa greitt fyrir pau.

I 5. gr. verksamnings adila er tekid fram ad férgunarkostnadur sé almennt ekki
inni i tilbodum verktaka og se sa kostnadur samkveemt verdskra eda verdlagningu
forgunarfyrirtekja. 1 2. verklid tilbods segir ad: ,,Fjarleegja badkar og vegg vid sturtu og
sturtubotn taka skap og farga.” Samkvemt pessu er pad alit keerunefndarinnar ad
alitsbeidendur hafi matt treyst treysta pvi ad inni i tilbodinu veeri s& kostnadur vid forgun
sem verkinu fylgdi og pykir verksali pvi ekki geta gert peim reikning fyrir forgun.

I tilbodinu segir ad pad midist vid ad verkkaupi Utvegi pad efni sem til verksins
burfi. Einn kostnadarlidur a reikningi verksala er fyrir efniskaup hans, kr. 133.926, auk
virdisaukaskatts. Sidar mun hann hafa sent lista yfir pad efni sem reikningurinn nadi til
en ekki fylgiskjol. Vid sjo lidi & pessum lista er merk ad peir vardi tryggingamal, en sem
fyrr segir purfti ad gera vid lekt ror i badherberginu. Adrir lidir eru pess efnis ad
yfirgnafandi likur eru & ad pad efni sem peir na til hafi purft til verksins. Ekkert kemur
fram um pad hvort verksali for pess & leit vid alitsbeidendur ad peir Utvegudu petta efni.
Hins vegar telur keerunefndin ohatt ad byggja nidurstédu sina a pvi ad efnid hafi purft ad
nota til verksins og hafi pad ekki verid gert i 6pokk alitsbeidanda. bad er pvi nidurstada
keaerunefndarinnar ad alitsbeidendur verdi ad greida fyrir efnid og Utvegun pess.

Nidurstada keerunefndarinnar er pvi st ad alitsbeidendur eigi ad greida auk
tilbodsverdsins kr. 516.600, vinnu malara kr. 44.280, vinnu rafvirkja kr. 14.760 og vinnu
pipulagningamanns 47.970. b4 eigi pau einnig ad greida akstur vegna aukaverka og
efnisoflunar kr. 9.450 og efniskaupin sjalf kr. 133.926 og allar fjarhaedirnar med
virdisaukaskatti. Nema fjarhaedirnar pannig kr. 766.986 og med virdisaukaskatti Kr.
954.898. Af pessari fjarhaed hafa alitsbeidendur greitt kr. 643.167. Nidurstada
kaerunefndarinnar er pvi st ad alitsbeidendur eigi ad greida Y. kr. 311.731.

Rétt er ad taka fram ad keerunefndin litur svo a ad par sem alitsbeidendum var
gerdur reikningur fyrir aukaverk med afslatti sé Y bundinn af reikningnum i pvi formi
sem hann var sendur alitsbeidendum.
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) Alitsord
Alitsbeidendur, A og B, greidi Y kr. 311.731.
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