URSKURDUR
AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 4/2009

Kaera Islensks medlatis hf. & akvordun Neytendastofu i mali nr. 4/2009.

pann 21. agust 2009 er tekid fyrir malid nr. 4/2009: Keera islensks medlatis hf. & akvoroun
Neytendastofu 19. febriar sama ars. I malinu Grskurda Egill Heidar Gislason, Ingiridur
Ladviksdottir og Eyvindur G. Gunnarsson.

Med keru, dags. 17. mars 2009 en méttekinni 20. sama manadar, hefur keerandi skotid til
afryjunarnefndar neytendamala akvordun Neytendastofu, dags. 19. febrdar sama ars, um ad
Eggert Kristjansson hf., rekstraradili islensks medlatis hf., Sundagérdum 4, Reykjavik, hafi med
notkun umbuda utan um sndggsodid og djupfryst rosakal og gulrdtarskifur, fra Islensku medlati
hf., brotid gegn akvaedum 5. gr., 2. mgr. 9. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. sému laga bannadi
Neytendastofa Eggerti Kristjanssyni hf. notkun umbudanna fra birtingu akvordunarinnar. pPé folst
ekki i banninu innkéllun pegar dreifdra umbida. | akvorduninni var ennfremur tekid fram ad
hlyddi kerandi ekki banninu meetti hann blast vid pvi ad Neytendastofa akvardadi sektir a
grundvelli 22. gr. sdmu laga. Skilja verdur kaeru keranda svo ad hann krefjist pess ad akvordun
Neytendastofu verdi felld dr gildi.

Kaeruheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu og talsmann neytenda, sbr. 4.
mgr. 4. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

MALAVEXTIR

Hinn 14. jantar sl. barst Neytendastofu kvortun neytanda vegna umbida Islensks medlatis hf. um
sndggsodid og djupfryst greenmeti. Neytandinn kvartadi yfir pvi ad upplysingar @ umbddum
vorunnar veru villandi par sem paer gefu i skyn ad greenmetid veeri framleitt og pakkad hér &
landi en neytandinn taldi sig hafa vitneskju um ad greenmetid veaeri framleitt og pakkad erlendis.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 14. januar 2009, var Eggert Kristjanssyni hf., rekstraradila
Islensks medletis hf., bodid ad gera athugasemdir vid erindi kvartanda. | bréfi I6gmanns Eggerts
Kristjanssonar hf., dags. 23. jantar 2009, er tekid fram ad greenmetid sem selt sé undir merki
islensks medlatis hf. sé flutt inn en blondun, vigtun og endurpdkkun fari fram hér & landi. Adfong
til vinnslunnar séu keypt af islenskum fyrirteekjum og pvi nemi virdisaukning innanlands um 50%
af heildsoluverdi vorunnar. pratt fyrir ad grenmetid sé innflutt telji keerandi ad framleidsla
islensks medlatis hf. sé islenskur idnadur og visar hann pvi til studnings til 1. gr. idnadarlaga nr.
42/1978, 4. gr. laga nr. 93/1995 um matveeli, 10. t6lulid 1. mgr. 7. gr. tollalaga nr. 88/2005 og
jafnframt pess ad tollstjori hafi 15. névember 2000 fellt nidur adflutningsgjold af adféngum til
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atvinnustarfsemi fyrirtaekisins svo og pess ad Samtok idnadarins skilgreindu islenskan idnad sem
alla vinnslu sem faeri fram innanlands og veeri virdisaukning i.

Kaerandi telur islenskt medlati hvorki hafa leynt mikilveegum upplysingum né veitt rangar eda
villandi upplysingar & umbadum fyrir sndggsodid og djlpfryst greenmeti. [ 1jési pess ad
framleidsla Islensks medlatis hf. teljist til islensks idnadar eins og pad hugtak sé skilgreint i
I6gum hafnar keerandi pvi ad heiti fyrirteekisins sem greypt er i vorumerki pess geti talist villandi
upplysingar. Pa telur keerandi ad Oparft sé ad geta pess a umbadunum ad greenmetid sé innflutt
enda séu slikar upplysingar vart til pess fallnar ad hafa ahrif & akvordun neytanda um pad hvort
peir kaupa voruna eda ekki. Adalatridio sé ad framleidslan & greenmetinu teljist til islensks idnadar
0g ad han feli i sér virdisaukningu og atvinnuskopun hér a landi.

AKVORDUN NEYTENDASTOFU

Hinn 19. febrlar dkvad Neytendastofa sem fyrr segir ad Eggert Kristjansson hf., rekstraradili
islensks medletis hf., hefdi med notkun umbida utan um snéggsodid og djlpfryst résakal og
gulrotarskifur, fra islensku medlati hf., brotid gegn dkveedum 5. gr., 2. mgr. 9. gr. og 14. gr. laga
nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. Neytendastofa visar til pess ad i
gognum malsins hafi verid ferd rok fyrir pvi ad framleidsla & pvi greenmeti, sem malio fjalli um,
sé islenskur idnadur. Stadfesting a pvi hafi verid veitt baoi af Tollstjoranum i Reykjavik og
Samtdkum idnadarins. Neytendastofa fellst & pau rok ad s& pattur i framleidslu greenmetisins sem
fram fer hér & landi se til pess fallinn ad hér sé um islenskan idnad eda islenska framleidslu ad
reeda. Pad breyti i engu peirri stadreynd ad uppruni greenmetisins sé erlendur. A vefsidu Samtaka
idnadarins séu svohljodandi vidmidunarreglur sem samtokin hafi sett sér komi upp agreiningsmal
vardandi pad hvenar auglysa megi voru sem islenska: ,,Vara verdur ad vera framleidd og/eda
pokkud & Islandi. — Tilgreina verdur greinilega & umbUdum vérunnar eda med 6drum tryggum
haetti ad hvada leyti varan er islensk, p.e. pokkud og/eda framleidd & islandi.

Neytendastofa visar einnig til pess ad vorumerkid sem sé i forgrunni & umbudunum hafi ad geyma
nafn fyrirtaekisins skrad med hastéfum, ISLENSKT MEBLATI HF, og teiknada stilfarda mynd
af ymsum graenmetistegundum, m.a. peim tegundir sem verid hafi i peim umbudum sem mal petta
fjalli um. P& sé vorumerkid umlukid prem réndum i islensku fanalitunum. Samkvaemt vidmio-
unarreglum Samtaka idnadarins skuli tilgreina & umbudum vorunnar ad hvada leyti han teljist
islensk. Pad sé ekki gert & umbudum peim sem mal petta sndi ad. Ad teknu tilliti til framsetningar
vorumerkisins var pad mat Neytendastofu ad atlit umbudanna og upplysingar a peim gafu
Otvireett i skyn ad uppruni greenmetisins veeri islenskur. pvi taldi Neytendastofa ad um veeri ad
reeda brot & akveedi 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005. | ljosi pess ad undanfarnar vikur og manudi
hafi verid hvatt til pess ad neytendur velji islenskar vorur taldi Neytendastofa verulegar likur a pvi
ad neytendur veldu peer vorur fram yfir erlendar veeri pess kostur. Villandi umbudir Eggerts
Kristjanssonar veeru pvi til pess fallnar ad hafa ahrif a eftirspurn og brjéta par med gegn akvedum
14. gr. laga nr. 57/2005. Med visan til pessa var pad mat Neytendastofu ad utlit umbada islensks
Medlatis hf. & sndggsodnu og djupfrystu roésakali og gulrdtarskifum veeri villandi og til pess fallid
ad hafa ahrif & akvordun neytenda um vidskipti og par med hafa ahrif & eftirspurn. Utlit
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umbudanna veeri pvi i andstodu vid akvaedi 5. gr., 2. mgr. 9. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005 um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

ROKSTUBDNINGUR KARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

Med keeru, dags. 17. mars sl. en méttekinni 28. sama manadar, visar l6gmadur keaeranda pessari
akvordun Neytendastofu til afryjunarnefndarinnar.

Keerandi bendir & ad Islenskt medlaeti sé skrasett vorumerki og hafi fyrirtaekid, stofnad 1993, pann
megintilgang ad markadssetja, selja og dreifa vérum sem henti islenskum neytendum, i islenskum
umbudum, med islenskum texta og innihaldslysingum. Upphaflega hafi fyrirteekid framleitt og
pakkad grillkartoflur og kartéflugratin Ur islensku hraefni en sidar hafi hafist bléndun og pokkun a
frosnu greenmeti. Petta greenmeti sé framleitt & hinu Evrdpska efnahagssvaedi og pvi hafi
fyrirtekio aldrei reynt ad leyna. bratt fyrir eftirgrennslan hafi ekki fengist forsodid og frosid
islenskt graenmeti til pokkunar. Undir voérumerki sinu hafi islenskt medlati hf. einnig pakkad
steiktum lauk og hrisgrjonum og hafi einnig latid framleida fyrir sig vorur erlendis svo sem
maiskorn og hvitlauk.

Kerandi telur nidurstodu Neytendastofu ad miklu leyti byggda & pvi ad med framsetningu
vorumerkisins gefi umbudir fyrirtekisins Otviraett i skyn ad uppruni greenmetisins sjalfs sé
islenskur. Keerandi telji hinsvegar ad taka veradi tillit til ségu fyrirtaekisins og préunar a starfsemi
pess. Arangurslaust hafi verid reynt ad fa islenskt forsodid greenmeti til pokkunar og pvi hafi
fyrirteekid ekki att annarra kosta vol en ad kaupa erlent greenmeti. bad verdi ad teljast dsanngjarnt
og 6raunhzft ad atlast til pess ad fyrirtekid skipti um nafn og vorumerki vegna pess eins ad
starfsemin hafi proast med pessum heetti.

pratt fyrir ad Neytendastofa virdist fallast & pau rok keeranda ad bléndun hraefnis, vigtun pess og
endurpokkun med islenskum adfongum sé islenskur idnadur virdist ein af forsendunum fyrir
nidurstvdu stofnunarinnar byggja & pvi ad vorumerki islensks medletis hf. sé umlukid premur
rondum i islensku fanalitunum. Kerandi telji hins vegar ad ekki sé 6edlilegt ad islensku
fanalitirnir séu notadir i vérumerkinu par sem ad starfsemi fyrirteekisins teljist islenskur idnadur.

Ennfremur visar kerandi til peirrar roksemdar Neytendastofu ad samkvaemt vidmidunarreglum
Samtaka idnadarins verdi ad tilgreina & umbudum voéru eda med 6drum tryggum heetti ad hvada
leyti vara se islensk til pess ad auglysa megi hana sem islenska. Par sem Eggert Kristjansson hf.
og Islenskt medlati hf. séu ekki medlimir i Samtoékum idnadarins sé 6edlilegt ad pessi vidmidun
sé notud til ad tulka mjog 6ljos og almenn lagadkveedi keranda i 6hag. Vidmidunarreglur Samtaka
idnadarins seu ekki reglur settar af stjornvéldum, sem bindi borgarana almennt, og hafi per pvi
ekkert gildi gagnvart keeranda.

Kerandi bendir & ad 5. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu
sé einungis almenn visiregla en 2. mgr. 9. gr. laganna vardi villandi upplysingar sem séu almennt
til pess fallnar ad hafa ahrif a akvéroun neytenda um ad eiga vidskipti. Hafi Neytendastofa talid
ad keerandi bryti gegn pvi akveaedi par sem atlit umbddanna og upplysingar & peim geafu otviraett i



15.

16.

Urskurdur nr. 6/2009

skyn ad uppruni greenmetisins sé islenskur. Neytendastofa hafi einnig visad til pess ad par sem
neytendur hefdu verid hvattir til ad kaupa islenskt veeru verulegar likur & pvi ad neytendur keyptu
islenska voru fremur en erlenda veeri pess kostur. Villandi umbadir kaeranda veeru til pess fallnar
ad hafa ahrif & eftirspurn og par med brytu peaer gegn 14. gr. laganna. Kerandi telur utlit
umbudanna og pad ad ekki hafi verid tekid fram & peim ad graenmetid sé blandad, vigtad og
pakkad hér a landi, hafi ekki haft nein ahrif & akvéroun neytenda um ad kaupa graenmetid og par
med & eftirspurn eftir pvi par sem samskonar vara med islensku graeenmeti sé ekki faanleg. Ekki sé
neinn markadur fyrir islenskt forsodid résakal og gulrotarskifur. Keppinautar keranda séu allir
erlendir, sem flytji inn erlent greenmeti i erlendum umbddum, p.a. 61l vinnsla fari fram erlendis.
Kaerandi sé eini adilinn sem flytji inn greenmeti til bléndunar, vigtunar og pokkunar hér & landi. Su
almenna hvatning til neytenda ad velja islenskt sem hafi ahrif & eftirspurn @ markadi vardi ekki
einungis uppruna voru eda rektun, eins og Neytendastofa byggi &, heldur einnig islenskan idnad
0g pa verdmataskopun sem par verdi til. Neytendur séu hvattir til ad stydja Island og islenskan
idnad og framleidendur i breidu samhengi, en ekki einungis islenska hraefnisframleidendur eins
og Neytendastofa gangi ut fra. Ljost sé ad islenskir neytendur syni pennan studning med pvi ad
kaupa sn6ggsodid og djupfryst rosakal og gulrotarskifur fra keeranda pvi par med stydji peir
islenskan idnad. Forsenda Neytendastofu sé pvi alrong.

Med bréfi, dags. 30. mars sl., 6skadi afryjunarnefnd neytendamaéla eftir umsdgn Neytendastofu
um keruna. I umsdgn Neytendastofu sem barst nefndinni 8. april sl. er pess krafist ad hin karda
akvoroun verdi stadfest med visan til forsendna hennar. Neytendastofa kvedst hvorki hafa krafist
bess ad fyrirtekid Islenskt medlati hf. skipti um nafn né heldur hafa sagt ad 6edlilegt sé ad
islensku fanalitirnir séu notadir i vérumerki pess. Stofan hafi einungis bent & ad aherslan a
vorumerkinu sem geymi nafn fyrirteekisins auk umgjardar i islensku fanalitunum og adrar
upplysingar @ umbudunum gefi ad mati Neytendastofu Otvirett i skyn ad i umbudunum sé
alislensk vara. I arferdi eins og nu riki hafi petta ahrif & val neytenda. A umbudunum sé pess
hvergi getid ad varan sé innflutt og pokkud & islandi. b6 svo islensk stadgonguvara sé ekki
framleidd & Islandi geti annars konar islenskt greenmeti allt eins ordid fyrir valinu hja neytendum
og peer upplysingar sem fylgi vorunni haft ahrif par 4. Pad sé pvi mat Neytendastofu ad neytendur
eigi rétt & ad vera upplystir um pad hversu mikil virdisaukning innanlands sé i innfluttum vérum.

Neytendastofa kvedst hafa visad til vidmidunarreglna Samtaka idnadarins um pad hvenar megi
auglysa voru sem islenska par sem i peim reglum séu sett fram viomid, sem almennt sé litid til,
begar akvordun se tekin um hvort auglysa skuli voru sem islenska og flestir innflytjendur fari eftir
beim. Neytendastofa aréttar ad pessar reglur séu ekki settar af stjornvéldum til pess ad binda
borgarana almennt heldur séu petta leidbeinandi reglur, settar af Samtokum idnadarins fyrir adila
ad samtokunum og adra sem Kjosi ad taka mid af peim. Kerandi sé ekki adili ad Samtokum
idnadarins og hafi kosid ad fylgja ekki vidmidunarreglum samtakanna. Engu ad sidur sé tekid
fram i bréfi hans til Neytendastofu pann 23. janlOar sl. ad kerandi hafi haft samband vid
hagfraeding Samtaka idnadarins vegna skilgreiningar samtakanna & pvi hvad geeti talist islenskur
idnadur.
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Neytendastofa geti fallist 4 ad Islendingar séu nd almennt hvattir til ad kaupa islenska voru og
islenska idnadarframleidslu. bad breyti pvi pé ekki ad gera verdi pa krofu ad umbudir utan um
innfluttar vorur sem séu pakkadar inn hér a landi gefi ekki i skyn ad um alislenska framleidslu sé
ad reda eins og gert sé a umraeeddum umbddum. Neytendastofa itrekar pa afstodu sina, sem fram
kom i akvoroun stofnunarinnar i mali nr. 3/2009, pess efnis ad notkun Eggerts Kristjanssonar hf.,
rekstraradila Islensks medlatis hf. utan um sndggsodid djupfryst résakal og gulrotarskifur fra
islensku medlati hf., brjoti gegn akvaedum 5. gr. 2. mgr. 9. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005 um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med bréfi, dags. 24. april 2009, var keeranda gefinn kostur a ad gera athugasemdir vid umsogn
Neytendastofu. Athugasemdir barust med bréfi keeranda, dags. 29. sama manadar. Kaerandi itrekar
pad sjonarmid sitt ad edlileg sdguleg skyring sé & pvi ad fyrirteekid heiti Islenskt medlati pratt
fyrir ad pad graenmeti sem pad pakki sé innflutt. bessi forsaga Utskyri einnig tilvist islensku
fanalitanna i vorumerkinu. Vérumerkid eigi sér pvi edlilega skyringu en hafi ekki verid hannad i
pvi skyni ad blekkja neytendur. Jafnframt er pvi hafnad ad hréatt islenskt greenmeti geti verid
stadgonguvara snoggsodins og fyrsts greenmetis. Itrekadur var fyrri rokstudningur.

Med bréfi, dags. 12. mai 2009, var upphaflegum kvartanda gefinn kostur & ad gera athugasemdir
vid umsogn Neytendastofu og keeranda. Engar athugasemdir barust.

NIDURSTADA
Keerandi krefst pess ad akvordun Neytendastofu nr. 3/2009 verdi felld ar gildi.

Neytendastofa krefst pess ad akvordun hennar verdi stadfest.

pann 14. jantar 2009 kvartadi neytandi vid Neytendastofu vegna umbida um sndggsodid og
djpfryst greenmeti fra islensku medlati hf. Taldi neytandinn upplysingar & umbGdum vérunnar
villandi par sem peer geefu i skyn ad greenmetid veeri framleitt og pakkad hér & landi en neytandinn
taldi sig hafa vitneskju um ad graeenmetid veeri framleitt og pakkad erlendis.

Margumreett greenmeti er ad sogn kaeranda flutt inn fra adildarrikjum Evrdpska efnahagssveaedisins
en er blandad vigtad og endurpakkad hér & landi. A framhlid peirra umbada sem kvértunin vardar
er efst vorumerki. A nedri hluta framhlidar er ljosmynd af résakali og gulrétarskifum og & midju
umbudanna stendur ,,Résakal og gulrétarskifur — Sndggsodid og djdpfryst — 300 g. A bakhlidinni
eru uppskrift, upplysingar um neringargildi, geymsluadferd, sidasta séludag og dreifingar- og
s6luadila.

I vorumerkinu eru prir afgerandi peettir: teikning, texti og litir. Teikningin, af ymsum graeenmetis-
tegundum, verdur ad teljast hlutlaus visbending til neytenda um ad i pokanum sé graeenmeti en ekki
t.d. fiskur eda kjot. I textanum ,,ISLENSKT MEBLTI HF*, hvort sem hann er nafn & fyrirteki
eda ekki, felst stadhaefing. HUn er si ad medlatid i umbudunum sé islenskt, reektad i islenskum
jarovegi. bessari stadhafingu er sidan faerdur aukinn traverdugleiki med pvi ad ramma
teikninguna og textann inn med réndum i islensku fanalitunum. Pessi texti vorumerkisins og
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islensku fanalitirnir eru til pess fallin ad vekja med neytandanum hugmynd eda trd um akvedinn
uppruna greenmetisins ekki osvipad og ,,Vestfirskur hardfiskur hf.”, ,,Holsfjallahangikjot hf.“ eda
,Hornafjardarkartoflur hf.“ Oumdeilt er ad greenmetid er ekki islenskt. A umbGdunum er pess pd
hvergi getid ad s hugmynd um uppruna sem vakin er med vérumerkinu eigi ekki vid rok ad
stydjast.

Burtséd fra pvi hvort neytendur eru & dkvednum timabilum hvattir eda ekki til ad kaupa islenskar
vorur eda islenskan idnad verdur ad telja pad mjog pydingarmiklar upplysingar fyrir neytendur
hvort vara, ekki hvad sist matvara, er islensk eda ekki. bad eru einfaldlega akvednar ventingar
bundnar vid pad ad vara, par & medal matvara, sé islensk. Margir telja islenska matvoru meiri ad
gedum en erlenda matvoru, bragdbetri, minni hetta sé & ad daeskileg efni séu notud vid raektun
hennar, auk pess sem umhverfisvaenna sé ad neyta matar sem ekki parf ad flytja um langan veg til
deemis milli landa eda heimsalfa.

Ekki er nokkrum vafa undirorpid ad uppruni voru skiptir neytendur mali almennt alveg 6had
arferdi. Margir kaupa til demis ekki framleidslu sem er upprunnin i akvednum rikjum.
Upplysingar & umbadum um uppruna voru eru til pess fallnar ad hafa ahrif & pad hvort neytandinn
kaupir voruna eda ekki. Par sem ekkert kemur fram um pad hvadan graenmetid er, fyrir utan pad
sem er gefid i skyn i vorumerkinu um islenskan uppruna, verda upplysingar sem veittar eru &
margumraddum graeenmetisumbudum ad teljast villandi i skilningi 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005.
Af framansdgdu leidir einnig ad engu breytir um ad pad vidskiptahettirnir teljast villandi i
skilningi 2. mgr. 9. gr. p6tt umpokkun og adfong teljist til islensks idnadar.

Med hlidsjon af pvi ad uppruni voru skiptir neytendur mali verdur ekki hja pvi komist ad
upplysingar um uppruna voru & umbudum hennar hafi ahrif a eftirspurn hennar. Par sem
upprunans er ekki getid a peim umbudum sem petta mal snyst um er med notkun peirra brotid
gegn &kveedum 14. gr. laga nr. 57/2005. pa verdur ad telja ad peir vidskiptahattir ad vekja med
neytendum trd um ad peim sé bodid til kaups islenskt greenmeti en selja peim sidan erlent séu
einnig oréttmeetir vidskiptaheettir i skilningi 5. gr. sému laga.

Samkveaemt framansdgou er hin keaerda akvordun stadfest.
URSKURDAROR®D:
Hin keerda akvordun er stadfest.
Eqill Heidar Gislason

Eyvindur G. Gunnarsson

Ingiridur Ladviksdottir



