M-42/2009 Alit 18. aglst 2009

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 18. agust 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-42/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 2. juni sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna meintra galla @ dempurum i bifreidinni B sem hun
keypti 21. febrbar 2008 af Y. Skilja verdur alitsbeidnina svo ad alitsbeidandi geri pa
krofu & hendur fyrirtekisins Z ad fyrirtekid skipti um dempara i bifreidinni henni ad
kostnadarlausu.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

par sem fram kemur i litsbeioni ad alitsbeidandi hafi leitad til Z & Akureyri ritadi
keaerunefndin pvi fyrirteeki bréf, dags. 4. juni sl., og gaf pvi kost & andsvérum. Svar vid
bréfinu barst nefndinni 16. juni og segir par ad abyrgdarvidgerdir séu i umsjon Z i
Reykjavik. Kerunefndin ritadi Z i Reykjavik bréf, dags. 23. juni, og gaf fyrirteekinu kost
& andsvorum sem bérust 6. juli. Med bréfi, dags. 8. juli, var alitsbeidanda gefinn kostur &
ad gera athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 17. jali. Engar athugasemdir
barust. Med bréfi, dags. 10. agust sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid
malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkveemt kaupsamningi og afsali keypti alitsbeidandi bifreidina B, sem er af
gerdinni .......ccoe.... , 21. febriar 2008 af Y fyrir kr. 3.800.000. Bifreidinni hafdi pa verid
ekid 45.500 km. Framleidsluar bifreidarinnar er 2006 og fyrsti skraningardagur 15. mai
s.. | astandslysingu seljanda i kaupsamningi segir ad bifreidin seljist med 3” pusti og sé
kaupanda ljost ad hin sé pvi ekki i abyrgd hvad vardi motor hja Z.

Alitsbeidandi segir ad i april 2008 hafi hiin kvartad yfir dempurum bifreidarinnar
vido Z & Akureyri og hafi peir verio demdir onytir. Fyrri eigandi hafi skipt um
afturdempara 18. mai 2007, en pa hafi verid buid ad aka bifreidinni 30.010 km. Hann hafi
skipt um framdempara 21. jali s.4. en pa hafi verid bdid ad aka bifreidinni 32.212 km.

Akvedid hafi verid ad fresta skiptum & dempurunum fram & vorid par sem
leekkunargormar sem att hafi ad setja i bifreidina hafi tafist i pontun. Dempararnir hafi
verid sendir til Z i Reykjavik og pegar ad vidgerdinni hafi verid komid hafi henni verid
sagt ad fyrirteekid neitadi ad greida vegna medferdar fyrri eiganda & bifreidinni sem muni
hafa spyrnt & henni. Alitsbeidandi segist telja ad um galla sé ad reeda & dempurunum enda
hafi verid skipt um pa alla a arinu 2007. Hafi peir pvi verid innan vid arsgamlir.

v
Andsvor gagnadila
I andsvérum Z er sagt ad hann vilji koma eftirfarandi & framfeeri:



1. Umreadd bifreid B af gerdinni ..........c..coce....e. var nyskrad 15.5.2006. betta er
sportutgafa med 280 hestafla vél.

2. BUId er ad gera breytingar & vegum eiganda & pustkerfi bilsins til ad auka enn afl
hans (s.s. sverara puUst og taka innan ar hvarfakut).

3. 1 abyrgdarskilmalum bifreidarinnar er tekid fram ad abyrgd framleidanda fellur
nidur m.a. vegna eftirtalinna atrida:

a. Tjoni sem hlyst af Oleyfilegum breytingum & bifreidinni svo sem
vidbotarljos, breyting & vél til ad auka vélarafl eda notkun & breidum
hj6lb6éréum.

b. Tjoni sem hlyst af notkun bifreidarinnar sem stangast & vid leidbeiningar
baer sem fram koma i eigendahandbokinni.

c. Skemmdir sem orsakast af akstri vio éedlilegar adsteedur, svo sem i
keppni og /eda kappakstri eda utan vega.

4. Bifreidin hefur tekid patt i spyrnukeppnum & Kvartmilubraut ad starfsménnum
okkar vidstoddum.

5. 18. mai 2007 er skipt um dempara ad aftan i pessum bil og pann 21. juni 2007
um framdempara innan abyrgdar og eiganda ad kostnadarlausu.

6. Bifreidin kom m.a. til vidgerdar hjd okkur 28. september 2007 med rifinn
motorplda, peirri vidgerd var hafnad par sem stuttu adur hafoi verid skipt um
motorplda innan abyrgdar og mat bifvélavirkja hja okkur ad peir pudar hafi ekki
verid galladir heldur snérist pessi skemmd um ad pad er blid ad auka vélarafl bils
0g notkun hans.

7. Eiganda stendur til boda 30% afslattur af kaupverdi nyrra dempara.

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Z
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Ad aliti
keaerunefndarinnar fellur agreiningur adila undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup. Vid
afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad alits sérfrods adila samkvaemt heimild i 2.
mar. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Bifreidin B var nyskrad 15. mai 2006. I tid fyrri eiganda bifreidarinnar var skipt
um afturdempara hennar 18. mai 2007 eftir 30.010 km akstur og framdempara 21. jali
2007 eftir 32.212 km akstur og hafdi notkun hennar pa stadid i u.p.b. eitt &r. Kostadi Z
vidgerdina i pau skipti. Ad aliti hins sérfroda adila er i pessu tilviki um ad raeda ovenju
skamma endingu a dempurum.

Allitsbeidandi keypti bifreidina 21. febrdar 2008 en pa hafdi henni verid ekid
45.500 km. I april s.4. kvedst alitsbeidandi hafa kvartad undan dempurunum sem pa hafi
verid demdir onytir. Ekki kemur fram hve mikid alitsbeidandi hafdi ekid bifreidinni i pa
u.p.b. tvo manudi sem han hafi att hana en 6liklegt er ad aksturinn hafi verid meiri en
60.000 km. frd upphafi og seinni dempararnir pvi enst i svipadan tima og hinir fyrri,
liklega i nokkud styttri tima. Malid horfir pvi pannig vid ad allir demparar bifreidarinnar
hofou eydilagst tvisvar sinnum eftir notkun bifreidarinnar i tep tvo ar og i heesta lagi
60.000 km akstur. Karunefndinni pykir pad sem fram kemur i gégnum malsins um
breytingar & bifreidinni og notkun hennar i tid fyrri eiganda benda svo sterklega til pess



ad stutta endingu demparanna megi miklum mun frekar rekja til notkunar og breytinga a
bifreidinni en ad gallar hafi tvivegis komid fram i 6llum dempurum hennar.

Urraedi kaupanda vegna galla & soluhlut eru rakin i 26. gr. neytendakaupalaga nr.
48/2003. Skilyrdi pess ad neytandi eigi rétt & urbotum vegna galla a séluhlut er sa ad
gallinn sé hvorki sok neytanda né stafi af adstedum sem hann varda. Kerunefndin telur
eins og atvikum pessa mals er hattad ad ekki verdi komist hja pvi ad lita svo & ad notkun
fyrri eiganda bifreidarinnar sé héfudorsok hinnar stuttu endingar demparanna og falli pvi
undir adsteedur sem alitsbeidanda vardar, p.e. ad hun hafi keypt bifreid med gollum sem
fyrri eigandi kann ad bera abyrgd &. Telja verdur ad pau skilyrdi sem Z setur fyrir pvi ad
abyrgd fyrirtekisins & soluhlut haldist, sbr. pad sem fram kemur i andsvérum
fyrirteekisins, séu ekki andsted akvedum 26. gr. laga nr. 48/2003 um takmorkun
abyrgdar vegna notkunar kaupanda & s6luhlut. Annad mal er ad seljandi bifreidarinnar
ber dbyrgd & gaedum hennar gagnvart alitsbeidanda eftir akveedum laga nr. 50/2000 um
lausafjarkaup sem vidskipti peirra falla undir og samkveaemt pvi hefdi alitsbeidandi getad
beint krofum sinum vegna demparanna gegn seljandanum. Alit kaerunefndarinnar
samkvemt framans0gdu er hins vegar pad ad abyrgd Z & dempurunum sé ekki fyrir hendi
og pvi verdi ad hafna krofum alitsbeidanda & hendur fyrirtekinu.

Kerunefndinni pykir asteda til ad vekja athygli & ad i nidurlagi andsvara Z er
alitsbeidanda bodinn 30% afslattur af kaupverdi nyrra dempara og pad tilbod verdur ad
telja bindandi fyrir fyrirtaekid.

VI
Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, & hendur Z er hafnad.
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