M-47/2009 Alit 2. september 2009

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 2. september 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-47/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd

Hinn 18. jani sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna meintra galla & bifreid sem hin keypti af Y, 22.
september 2006. Krofugerd alitsbeidanda kemur ekki beint fram i alitsbeioni en i bréfi
I6gmanns hennar fra 29. jantar 2008 er gerd krafa um ad seljandi greidi afallinn kostnad
vid vidgerd a bifreidinni. Verdur ad skilja malatilounad &litsbeidanda svo ad fyrir
kaerunefndinni geri hin pa kréfu & hendur seljanda.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar

Kerunefndin ritadi Y bref, dags. 22. juni sl., og gaf honum kost & andsvérum vid
alitsbeioninni og frest til ad skila peim til 1. jali. Engin andsvor barust fyrir pann tima.
Med bréfi, dags. 28. jali, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malio til
afgreidslu. Hinn 17. agust 6skadi seljandi eftir pvi ad fa ad skila andsvérum og var
honum heimilad pad, skiladi hann peim sama dag sem hann gerdi. Med bréfi, dags. sama
dag, var alitsbeidanda skrifad bréf og henni gefinn kostur & pvi ad gera athugasemdir vid
andsvorin. Barust athugasemdir alitsbeidanda 19. agust. Med bréfi, dags. 20. agust sl., var
adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu keerunefndarinnar & nyjan leik.

(1]
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkvemt kaupsamningi og afsali, dags. 22. september 2006, keypti
alitsbeidandi bifreidina,A, af Y. Kaupverdid var kr. 5.200.000. | kaupsamningi og afsali
er framleidsluér bifreidarinnar sagt vera 2005, modelér 2006 og fyrsti skraningardagur 1.
jantar 2006. Bifreidinni hafdi pa verid ekid 20.000 km samkvemt pvi sem kemur fram i
kaupsamningi. Alitsbeidandi segir bilaséluna B hafa haft milligongu um kaupin.
Alitsbeidandi segir ad upp hafi komid framleidslugalli i bifreidinni og kostnad vid
vidgerd a honum hafi hin neydst til pess ad taka & sig.

v

Andsvor gagnadila
Seljandi segir alitsbeidanda aldrei hafa kvartad vid sig um galla & bifreidinni fyrr
en 28. jantar 2008, en pa heféu 16 manudir verid lidnir fra s6lu bifreidarinnar.
Alitsbeidandi bendir & ad alitsbeidandi virdist hafa selt bifreidina 68rum adila, p.e. D, 5.
november 2007 og hafi pad félag att bifreidina i 13 manudi en alitsbeidandi hafi pa
eignast bifreidina aftur. Seljandi segir ad hann hafi aldrei notad bifreidina. Fyrirtekid E
hafi selt ser hana og hafi hin stadid a stedi bilasélunnar par til han hafi verid seld.
Seljandi segist ad 6dru leyti visa til bréfs I16gmanns sins fra 25. febrdar 2008, sem verdur

rakid hér a eftir, og kvedst hafna kréfum alitsbeidanda.



\%
Athugasemdir alitsbeidanda

Alitsbeidandi segir ad fyrirteekid D hafi verid XX og ad fullu i eigu sinni. Hun
hafi pvi verid tjonpoli i eigu hvors adilans bifreidin hafi annars verid. Seljanda hafi verid
fullkunnugt um galla bifreidarinnar 16ngu adur en hann hafi fengid formlegt bréf um pad.
Kvartad hafi verid manudi eftir ad fyrsta vidgerd & bifreidinni hafi farid fram, baedi hafi
han haft samband vid seljanda simleidis og eins hafi B kvartad fyrir sina hond. Fleiri
kvartanir hafi svo fylgt i Kkjolfario eftir pvi sem 4&gollum hafi fjolgad og
vidgerdarkostnadur haekkad. Alitsbeidandi kvedst hafna pvi ad seljandi hafi ekki vitad um
gallana fyrr en hann hafi fengid formlegt kvortunarbréf. Sér sé ovidkomandi hvernig
notkun seljanda a bifreidinni hafi verid hattad en han hafi verid alfarid i eigu og abyrgd
seljanda. Alitsbeidandi kvedst ekki getad sagt til um astedu pess ad mismunur sé &
skradum vidgerdarkostnadi, p.e. i bréfi ldgmanns hennar fra 29. jantar 2009. pvi verdi ad
gilda sem krafa s& kostnadur sem hagt sé ad stadfesta med kvittunum fra vidgerdaradila,
b.e. kr. 535.130.

VI
Ur gégnum malsins
I gdgnum malsins er ad finna vottord F, dags. 26. mai 2008, en par segir
eftirfarandi:

,,Bifreidin A 2006, hefur komid til vidgerdar a verkstaedi minu, F i prigang vegna bilana

sem telja mé alvarlegs edlis p.e. mjog timafrekar og kostnadarsamar vidgerdir.

1. Fyrst kom billinn til okkar mjog kraftlaus og var pa texti i melabordi sem sagdi
»,REDUCE POWER* p.e. bilnum var ekki hagt ad gefa inn bensin. Nidurstada ur
rannsdknarvinnu leiddi til pess ad skipta purfti um vélartélvu i bilnum.

2. [ annad sinn kom billinn vegna pess ad loftptidar i toppi bilsins og strekkjarar i
oryggisbeltum hofou sprungid. Skipt var um loftpuda, 6ryggisbelti og télvu fyrir
loftptdakerfid. Ekki var skipt um toppkledningu, en han er einnig skemmd eftir ad
pudarnir sprungu Gt i toppnum. (klaedningin kostar u.p.b. 100.000 kr.)

3. [ pridja sinn kom billinn vegna pess ad vidvorunarljos (vélarljos) logadi i mealabordi.
Kom i lj6s ad ventill i heddi vélarinnar var 6péttur og purfti ad taka heddid af, slipa
ventla, ventilsati og ventilstyringar.

pad er 6llum lj6st ad ef billinn hefdi verid seldur eiganda af bilaumbodi hefdu allar adur

taldar bilanir verid battar eiganda i gegnum verksmidjudbyrgd. Geta ma pess ad i

bilanalysingu 3 héfum vid fundid & spjallsidum internetsins, sem tengdar eru pessari

akvednu bilategund og typu, ad framleidandi hefur batt eigendum ad fullu pann galla.

pad er p6d had pessum venjulegum annmdérkum sem tilteknir eru i abyrgdarskilmalum s.s.

aldri, reglubundnu eftirliti og akstri vidkomandi bifreidar.

Alitsbeidninni  fylgdi  bréf fyrrum l6gmanns alitsheidanda til seljanda
bifreidarinnar, dags. 29. jantar 2008. Segir par m.a. annars:

»Malavextir eins og peir horfa vid umbj.m. eru peir, ad med kaupsamningi sem
undirritadur var pann 22. september 2006, keypti umbj.m. af ydur bifreidina A, model
2006. Sioan pa hefur umbj.m. itrekad purft ad leita til verkstaeda ut af bifreidinni vegna
bilunar i télvuheila, upptoku & ventlum o.fl. sem umbj.m. settir sig ekki vid i nyrri



bifreid. Telur umbj.m. ad hér sé um leynda galla ad raeda i bifreidinni sem pér sem
seljandi eigid ad bera 4byrgd 4. Kostnadur umbj.m. af vidgerdum & pessum géllum nemur
i dag kr. 588.272,- sem hun krefur ydur til greidslu & auk I6gmannskostnadar.*

Sidan eru kostnadarlidir taldir upp i bréfinu og er par vidgerdarkostnadur sagdur
vera kr. 663.299 an skyringa & pvi hvers vegna hann er par ekki sagdur hinn sami og fram
kemur fyrr i bréfinu. Logmadurinn skorar sidan & seljanda ad greida kréfuna innan 15
daga fra dagsetningu breéfsins.

Framangreindu bréfi svarar 16gmadur seljanda med bréfi, dags. 3. mars 2008.
Segir par m.a. eftirfarandi:

,Umbjédandi minn vill ad gefnu tilefni taka fram eftirfarandi:

1. Umbjodandi ydar, X, hefur aldrei kvartad um neins konar meinta galla eda agalla &
bifreidinni vid umbjédanda minn, Y.

2. Umreadd kaup attu sér stad hinn 22. september 2006, en na fyrst i febrtar 2008 eru
hafdar uppi kréfur um beetur vegna meintra galla & umraeddri bifreid vio umbjédanda
minn. Verdur ad telja ad kréfur umbjodanda yoar ef einhverjar eru, séu nidur fallnar
fyrir tdmlaetissakir.

3. Fullyrdingar um itrekadar heimsoknir umbjédanda ydar & verkstedi vegna
bifreidarinnar kunna ad vera réttar en ekki verdur séd med hvada hatti slikt hefur att
sér stad af bréfi ydar eda gégnum um eigandaskra og afriti af reikningi G. kr. 16.462.

4. Adspurdur hefur komid fram hja umbj6danda minum, ad hann hafi eignast umradda
bifreid eins og réttilega er tilgreint i bréfi ydar, hinn 29. mai 2006 i bilaskiptum. Hafi
fyrirteekio E, sem sé bilasala haft milligéngu um sélu og kvedst umbjodandi minn
aldrei hafa keyrt umradda bifreid en hdn hafi stadio 4 bilasélunni til sélumedferdar
allt frd pvi hann eignadist bifreidina pangad til han var seld umbjédanda ydar hinn
27. september 2006. Milligéngu um kaupin hafi E haft og umbjédandi minn einungis
sampykkt umraedda solu & bifreidinni.

I 1josi pess sem ad framan greinir eru ekki rok til annars en ad hafna kréfu umbjodanda
ydar um meinta galla og skadabaetur.*

Alitsbeidninni fylgdi vottord bilsdlunnar B, dags. 17.september 2008. bar segir
eftirfarandi:

»Hér med stadfestist ad kaupandi bifr. A, X hafi kvartad yfir meintum gollum vid
bilaséluna skommu eftir kaupin & bifreidinni 22. sept. 2006 og ad peim abendingum hafi
verid komid til seljanda bifreidarinnar.”

Peir reikningar og kvittanir fyrir greidslum sem fylgdu alitsbeidninni eru samtals
ad fjarhaed kr. 535.130. Fyrsti reikningurinn er frd G, dags. 24. oktéber 2006 ad fjarhaed
kr. 16.462 og synist vera fyrir skodun & bilun. P& er stada 6kumalis s6gd vera 17.795.
km. Naesti reikningur er fra F, dags. 27. desember 2006, ad fjarhaed kr. 92.992 og er fyrir
heila fyrir innspytingu og stillingu hans. pa er stada 6kumeelis s6gd vera 30.459 milur.
pa er um ad raeda o0dagsettan reikning fyrir innborgun alitsbeidanda til F ad fjarhaed kr.
111.464. Sidan eru tveer kreditkortakvittanir fyrir greidslu til F, 6nnur, dags. 18. oktdber
2007, ao fjarhaed kr. 186.035 og hin, dags. 19. névember 2007, ad fjarhaed kr. 128.177.
Fleiri gogn um greidslur alitsbeidanda fylgdu ekki beidninni.
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Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa telur ad &greiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kaerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup.

Bifreid su sem alitsbeidandi keypti, A, var ekki ordin arsgémul pegar kaupin foru
fram midad vid nyskraningu hennar og adeins ekin 20 pasund kilémetra samkvaemt pvi
sem fram kemur i kaupsamningi um hana undirritudum 22. september 2006. Af peim
reikningum sem lyst er ad framan sést ad bilana i bifreidinni fer ad geeta i lok oktéber og
desember sama ar eda 6rskommu eftir ad kaupin foru fram. bau gogn sem alitsbeidandi
hefur lagt fram krofu sinni til studnings syna ad vidgerdir a bilunum hafa einnig verio
framkvemdar a arinu 2007, en sidasta skjalid par ad latandi er greidslukvittun, dags. 19.
névember 2007. Lysing & bilunum pessum kemur fram i vottordi fyrirteekisins F sem
rakio er hér ad framan.

Adilar eru ekki & eitt sattir um pad hvernig og hvenar alitsbeidandi kvartadi vid
seljanda um galla & bifreidinni. Alitsbeidandi kvedst hafa kvartad simleidis vid seljanda
eftir ad fyrsta vidgerd & bifreidinni hafdi verid framkvaemd, en G framkvaemir skodun &
bifreidinni 24. oktober 2006 og F gerir vido hana 27. desember s.4., en pa er midad vio
dagsetningu reikninganna. Alitsbeidandi segist hafa kvartad vid seljanda jafnédum og
gallar hafi komid i 1jés. ba segir alitsbeidandi ad bilasalan B hafi komid kvértunum a
framfeeri vid seljanda fyrir sina hénd og er pad stadfest med vottordi bilasélunnar sem ad
framan er rakid. bessu motmelir seljandi og segist fyrst hafa fengid ad vita um ad
alitsbeidandi teldi bifreidina gallada 28. jantar 2008 og & pad veentanlega vid bréf
I6gmanns hennar sem dagsett er 29. jandar 2008.

Kerunefndin telur ad byggja megi a pvi ad alitsbeidandi hafi komid a framferi
kvortunum vid seljanda i samraemi vid akvadi 32. gr. laga nr. 50/2000 um lausafjarkaup,
sbr. vottord bilasdlunnar B, sem getid er um i kafla I1l hér ad framan. Auk pess krafdi
fyrrum I6gmadur alitsbeidanda seljanda um greidslu skadabota i bréfi, dags. 29. jandar
2008, eda innan 2 ara frestsins sem tilgreindur er i 2. mgr. 32. gr. laga nr. 50/2000.

Kerunefndin alitur ad pad breyti ekki rettarstddu alitsbeidanda gagnvart seljanda
pott einkahlutafélag hennar hafi & timabilinu frd 5. névember 2007 til 11. desember 2008
verid skradur eigandi bifreidarinnar. Leidir pad m.a. af akveedum 84. gr. laga nr. 50/2000.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni segir i prentudum texta eftirfarandi:

,Okutzekid selst i nGverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid, en
seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum
reglum.*

I 19. gr. laga nr. 50/2000 eru akvaedi sem eiga vid pegar hlutur er seldur i pvi
astandi sem hann er.” Segir par i c-lid ad s6luhlutur se galladur ef astand hans er til muna
verra en kaupandi hafdi &stedu til ad setla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti.

Kerunefndin alitur ad alitsbeidandi hafi ekki haft asteedu til ad etla ad peer bilanir
sem alitsbeidnin neer til geetu komid fram i svo nylegri bifreid eins og su bifreid var sem
han keypti, sbr. framangreint lagadkvaedi, og ekkert er komid fram um pad ad gallar peir
sem voru & bifreidinni hafi matt sja vid skodun pegar kaupin foru fram.

I 1. malslid 1. mgr. 30. gr. laga nr. 50/2000 segir eftirfarandi:



,Ef s6luhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sk kaupanda né stafar af adsteedum
sem hann varda getur kaupandi samkvemt akvedum 31.-40. gr. krafist Urbéta, nyrrar
afhendingar, afslattar, riftunar og skadabéta dsamt pvi ad halda eftir greidslu kaupverds
samkveemt akvaedi 42. gr.”

I 1. mgr. 40. gr. laga nr. 50/2000 segir ad kaupandi geti krafist skadabota fyrir pad
tjon sem hann bidur vegna galla a séluhlut, nema seljandinn sanni ad pa megi rekja til
hindrana peirra sem nefndar eru i 27. gr. laganna. Pad er alit keerunefndarinnar samkvaemt
framansdgou ad seljandi beri abyrgd & peim gollum sem a bifreidinni voru og eigi ad
greida alitsbeidanda skadabaetur vegna peirra. Rétt er ad taka fram ad ekki skiptir mali
um abyrgd seljanda hvort hann notadi bifreidina medan eignarhald hans st0d eda ekki.

Vid akvoroun bota ber ad lita til pess ad alitsbeidandi hefur ekki leitt i 1jos fyrir
keerunefndinni ad han hafi greitt heerri fjarhaed en kr. 535.130 i vidgerdarkostnad, enda
midar han krofu sina vid pé fjarhaed i peim athugasemdum vid andsvor seljanda sem hun
sendi keerunefndinni. Ekki verdur komist hja pvi, pétt bifreidin hafi verid nyleg, ad lita til
pess ad nytt kom i stad notads vid vidgerdina. Med petta i huga er pad alit
keaerunefndarinnar ad hefilegar beaetur sem seljandi greidi alitsbeidanda séu kr. 500.000.

Rétt er ad vekja athygli & pvi ad med aliti pessu er ekki tekin afstada til pess hvern
rétt seljandi bifreidarinnar kann ad eiga & hendur peim sem hann keypti bifreidina af.
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Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 500.000.

Fridgeir Bjornsson
formadur

Gudrun Bjork Bjarnadottir Hildigunnur Hafsteinsdottir






