M-61/2009 Alit 2. september 2009

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Midvikudaginn 2. september 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa
svohljodandi &lit i malinu nr. M-61/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 17. &gust sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um &lit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & peysu a atsélu hja versluninni Y.
Alitsbeidandi kvedst hafa verid latin greida kr. 2.000 harra verd en auglyst hafi verid og
krefst ad seljandi endurgreidi sér pa fjarhaed. Pa segist alitsbeidandi vilja fa inneign i
versluninni eda skadabeetur fyrir ad purfa ad standa i pessu.*

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 18. agust, gaf keerunefndin seljanda kost a andsvérum og frest til
ad skila peim til 28. agust. Engin andsvor barust. Med bréfi, dags. 1. september sl., var
adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

(1]
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt peysuna & Utsélu hja versluninni Y med 50%
afslatti. Samkvaemt kassakvittun hafa kaupin farid fram 24. jli sl. A kvittunina er verd
vorunnar skrad kr. 18.990, kr. 9.495 dregnar fra vegna utsolu og greiddi alitsbeidandi
pannig kr. 9.495 fyrir peysuna. Alitsbeidandi segir ad & verdmida & peysunni hafi stadid
kr. 14.990. Han hafi tekid eftir pvi pegar heim var komid ad hun hefdi borgad kr. 9.495
og pvi ekki helminginn af kr. 14.990. Alitsbeidandi kvedst hafa hringt i verslunina til
bess ad athuga hvort han fengi ekki kr. 2.000 endurgreiddar en afgreidslustilkan sagt ad
verd & peysunni hefdi verid haekkad i kr. 18.990. Alitsbeidandi kvedst vita ad petta sé
6loglegt en afgreidslustulkan hafi ekkert viljad fyrir sig gera.

v
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og
verslunarinnar Y falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um
breytingu & l6gum um lausafjarkaup, l6gum um pjénustukaup og légum um
neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og
pjonustukaupa. Vidskipti adila falla undir 16g nr. 47/2003 um neytendakaup og peer reglur
sem sidar verdur gerd grein fyrir.

Verslunin Y hefur ekki nytt sér rétt sinn til andsvara. Slikt leidir ad sjalfsogo ekki
til pess ad keerunefndin segi ekki alit sitt & vidskiptum peim sem agreiningur er um. bad
leidir hins vegar til pess ad vid nidurstodu keerunefndarinnar verdur 6dru fremur, ad pvi
er atvik malsins vardar, ad stydjast vid lysingu alitsbeidanda og pau gégn sem 16gd hafa



verid fram. Verdur pannig byggt & pvi ad auglyst verd & peysunni hafi verid kr. 14.990 og
afslattur 50%, en s afslattur er gefinn a verdi vorunnar samkvaemt greidslukvittun.

Samkveemt reglum um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008, &
veromerking & voru ad verda skyr, adgengileg og greinileg svo augljost seé til hvada voru
eda pjonustu veromerkingin visar. Eins og segir hér ad framan verdur ad byggja & peirri
frasogn alitsbeidanda ad auglyst verd a peysunni hafi verid kr. 14.990, enda ekki annad
leitt i 1j6s, og auglystur afslattur 50%.

I 1. og 2. malslid 4. gr. reglna nr. 366/2008, um Gts6lur eda adra solu par sem selt
er & leekkudu verdi, segir eftirfarandi: ,,pegar veittur er présentuafslattur reiknast hann af
fyrra verdi. Taka skal fram hvert prosentuhlutfall lsekkunarinnar er og skal tilgreina skyrt
fyrra verd.*

Kerunefndin alitur ad i pvi tilviki sem hér um reedir verdi ad lita & pad verd sem
alitsbeidandi segir hafa verid auglyst & peysunni sem fyrra verd i skilningi reglna nr.
366/2008 enda ekkert komid i 1jos um pad ad annad verd a peysunni hafi verid auglyst
med neinum hetti. Samkveemt pessu alitur keerunefndin ad ekki hafi verid l6gmett ad
lata alitsbeidanda greida haerra verd fyrir peysuna en kr. 7.495. bvi eigi verslunin Y ad
endurgreida alitsbeidanda kr. 2.000.

Allitsbeidandi gerir krofu til pess ad han fai ,,inneign eda adrar skadabeetur fyrir ad
burfa ad standa i pessu ...*

Adalreglan er st samkvaemt 52. gr. laga nr. 48/2003 ad réttur til skadabdta af pvi
tagi sem alitsbeidandi krefst byggist & pvi ad viokomandi hafi ordid fyrir fjarhagslegu
tjoni og auk pess gildir reglan einungis um pad tjon sem adili gat med sanngirni séd fyrir
sem hugsanlega afleidingu vanefndar. Alitsbeidandi hefur ekki synt fram & ad hin hafi
oroid fyrir fjarhagslegu tjoni og pau Odpeaegindi sem huan hefur ordid fyrir pykja
kaerunefndinni vart hafa getad verid svo mikil ad efni séu til ad akveda henni skadabatur
fra seljanda. Er pvi pessari krofu alitsbeidanda hafnad.

\%
Alitsord
Verslunin Y greidi alitsbeidanda, X, kr. 2.000.
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