M-59/2009 Alit 28. september 2009

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 28. september 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-59/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd

Hinn 12. 4gust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, f.h. Z., um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & vespu af fyrirtekinu Y.
Alitsbeidandi segir vespuna vera gallada, krefst riftunar & kaupunum og endurgreidslu
kaupverdsins, kr. 205.000. Til vara gerir alitsbeidandi pa krofu ad seljandi athugi nyjustu
bilunina eda Utvegi sér varahluti ad l1ani svo ad ohlutdraegur adili geti metid hvort bilunina
megi rekja til galla eda medferdar & hjolinu. ba kvedst alitsbeidandi gera krofu um ad fa
greiddar sanngjarnar baetur vegna peirra 6paginda sem hann hafi ordid fyrir.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Kerunefndin déskadi eftir nanari skyringum fra alitsbeidanda i bréfi, dags. 18.
agust sl., og barust paer 20. s.m. Med bréfi, dags. 21. agust, gaf keerunefndin seljanda kost
& andsvorum og béarust pau 28. agust. Med bréfi, dags. 31. agust, var alitsbeidanda gefinn
kostur & ad gera athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 8. september. Engar
athugasemdir béarust. Med bréfi, dags. 14. september sl., var adilum tilkynnt ad
keaerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkveaemt reikningi, dags. 9. juli 2007, keypti Z vespu af fyrirteekinu Y & kr.
205.000. Kaerunefndin byggir & pvi ad X sé forsvarsmadur Z. Alitsbeidandi segir ad
fljotlega eftir kaupin hafi hjolid tekid ad bila og hafi hann farid med pad til vidgerdar um
méanadamotin agust september vegna bilunar i rafmagni, pjofavorn og fjarstarti. Skipt hafi
verid um rafgeymi, en sa eldri hafi teemt sig. Pa hafi verid skipt um fjarstart og
pjofavdrnin tekin Gr sambandi. | framhaldi af pessu hafi hjélinu verid lagt og geymt innan
dyra um veturinn. Hjolid hafi ad mestu verid 6notad arid 2008. 1 april 2009 hafi verid
farid med hjélio i skodun og i framhaldi af pvi hafi kuplingin bilad. P4 hafi hann farid
med hjolid aftur til vidgerdar hja A i C, sem hafi gert vid pad, en hann sé innflytjandi
hjolsins. A hafi krafid sig um kr. 15.000 fyrir vidgerdina sem alitsbeidandi kvedst hafa
neitad ad greida. Hafi A brugdist illa vid pvi og sagst ekki vilja sja hann framar. I byrjun
juni hefdi hjolio bilad i pridja sinn en pa hafi hann farid med pad til skodunar a annan
stad enda hefdi A meinad sér ad koma aftur. bar hafi hjolid verid skodad itarlega og talid
hugsanlegt ad bilunin veeri i rafmagni, haspennukefli eda cd boxi. Til pess ad stadreyna
hver bilunin veri pyrfti ad fa varahluti. Alitsbeidandi kvedst hafa farid til seljanda til pess
ad fa varahluti til prufu. Seljandi hafi sagt ad sér kaeemi petta ekkert vid pvi ad fyrirtekid
veeri hett pjonustu fyrir A. Hvorki seljandi né A vilji nu neitt fyrir sig gera og kvedst
alitsbeidandi itrekad hafa reynt ad fa ar pvi skorid hvort um galla veeri ad raeda en an



arangurs. Hjolid sé ni 6nothaeft og hafi valdid eilifum vandredum. Alitsbeidandi lysir
agreiningsefninu nanar med svofelldum heetti:

.Eg hef bodid seljanda ad athuga bilunina med pad i huga ad stadreyna hvort bilunin sé
galli i skilningi laga um neytendakaup, en seljandi hefur ekki viljad gera pad. par sem
vespan er petta litid notud taldi ég liklegt ad um galla veeri ad reeda og pvi vildi ég ad
seljandi beetti ar honum 4 eigin kostnad. Seljandi hefur hins vegar ekki viljad koma til
mots vio mig og pad prétt fyrir ad Neytendasamtokin hafi reynt ad midla malum.*

v
Andsvor seljanda

I andsvorunum er tekid fram ad D sé umbodsadili og innflytjandi fyrir hjol eins og
alitsbeidandi keypti en ekki A persénulega, en hann undirritar andsvorin.

I andsvorum er lyst fyrstu vidgerd & hjolinu sem A telur ekki hafa verid vegna
galla heldur fyrir ranga notkun. Er astedulaust ad lysa pvi sérstaklega vegna pess ad A
lagfeerdi pad sem ad var og snyst niverandi agreiningur adila ekki beint um petta atridi.

A0 pvi er vardar nastu vidgerd segir A alitsbeidanda hafa bedid E i Y ad breyta
kaplingunni i hjélinu til pess ad gera pad kraftmeira sem hann hafi gert. Vid pa breytingu
falli verksmidjudbyrgdin nidur. Teepum tveimur arum sidar hafi réin sem haldi
kaplingunni saman losnad og skemmt keliviftu og fleira sem A kvedst hafa skipt um.
Verd varahluta hafi verid kr. 17.900 auk vinnu. A kvedst hafa dskad eftir pvi vid
alitsbeidanda ad hann greiddi kr. 10.000 upp i vidgerdina sem alitsbeidandi hafi ekki
viljad, peim ordid sundurorda og hann sagt alitsbeidanda ad lata ekki sja sig framar. P&
segir ordrétt i alitsbeidoninni:

. - SVO pegar hjolid for ad ganga eitthvad leidinlega hefur hann ekki porad ad koma og
tala vid mig, ég var blinn ad segja stalkunni hér & Akureyri sem var bdin ad hafa
samband vid mig ad ef hann mundi koma og bidjast afsokunar & hvernig hann kom fram
veeri minnsta mal ad skoda hjolid og laga pad en hann kom aldrei. D er blid ad selja hétt i
tvoé hundrud vespur sidustu prja arin og eru samskipti okkar vid okkar kdnna einstaklega
g06a og leitumst vid vid ad leysa 61l mél farsellega ...

pa segir eftirfarandi um pad sem alitsbeidandi segir nu vera ad hjélinu:

.Eg get ekki skilid hvernig haegt er ad tala um galla pegar ekki er vitad hvad er ad
hjolinu, en pad hefur enginn talad vid mig um ad fa neina varahluti hvorki X sjalfur né F
hja G og er pad algjorlega rangt hja X par sem hann segir ad hann hafi bodid seljanda ad
skoda hjélio pvi ad hann hefur ekki talad ord vid mig fra pvi ad hann tok hjolid ar
kaplingsvidgerdinni. Svo finnst mér skrytid ad fara med hjol frA mér i vidgerd til G til ad
laga dbyrgdarvidgerd, ég er ekki viss um ad pad mundi melast vel fyrir ad fara med bil
fra H til 1 i &byrgdarvidgerd.”

pa kvedst X gera krofur & hendur alitsbeidanda og lysir peim svo:

»Krafa min er st ad X greidi rafgeyminn sem ég lét hann hafa i géomennsku minni kr.
9.900 og kuplingsvidgerdina ad fullu, varahlutir kr. 17.900 og vinna 10.800. Sidan vil ég
kvedja til mann til ad skoda hvad er ad hjélinu og komast ad pvi hvort um galla sé ad
reeda og mun pé ekki standa & mér ad beeta pad ef um galla er ad reeda.”



\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda, Z, og
D falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I11. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & lI6gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. bar sem tvo
einkahlutaféldg eru ad formi til adilar agreiningsins fellur hann undir 16g nr. 50/2000 um
lausafjarkaup.

Eins og fyrr er greint fra keypti alitsbeidandi hjélid af fyrirteekinu Y samkvaemt
pvi sem fram kemur & reikningi fra 9. juali 2007. A segir fyrirteekid D vera umbodsadila
og innflytjanda fyrir hjol af pessari gerd. | andsvorum tekur A til varna fyrir pad
fyrirteki. 1 84. gr. laga nr. 50/2000 segir ad kaupandi geti gert krofu vegna galla &
sOluhlut & hendur fyrri séluadila ef seljandi getur gert sams konar krofu vegna gallans.
Eins og mélid horfir vid keerunefndinni samkvaemt alitsbeidninni og eftir ad andsvor A
barust litur hin svo & ad krafa alitsbeidanda beinist gegn fyrirteekinu D, en ekKi
fyrirteekinu Y, enda er A sérstaklega tilgreindur i alitsbeidninni. Kerunefndin alitur ad
pad sé alitsbeidanda heimilt samkvaemt framangreindri lagagrein.

Adalkrafa alitsbeidanda er st ad kaupunum verdi rift og kaupverdid endurgreitt. 1
30. gr. laga nr. 50/2000 er kvedid & um urraedi kaupanda vegna galla & séluhlut. Eitt
beirra Urreda er ad krefjast riftunar, en riftun er pé adeins heimil ef meta ma galla til
verulegar vanefnda, sbr. akvaedi 1. mgr. 39. gr. laganna. Samkvemt 2. mgr. sému
lagagreinar getur kaupandi ekki rift kaupum, ,,nema hann tilkynni seljanda um riftun an
asteedulauss drattar fra pvi ad hann fékk eda hefdi att ad fa vitneskju um gallann eda eftir
ad frestur sa er Gtrunninn sem leitt getur af krofu eda tilkynningu samkvemt akvaedum
34. eda 36. gr.” eins og i malsgreininni segir.

Alitsbeidandi hefur ekki notfeert sér teekifaeri til pess ad gera athugasemdir vid
lysingu A vidskiptum peirra. Keerunefndin litur svo & ad samkvaemt pvi sem fram kemur i
gégnum malsins hafi enn ekki verid leitt i 1j6s ad peir gallar hafi verid eda séu & hjélinu
sem heimila alitsbeidanda riftun & kaupunum. Er pa ekki tekin afstada til pess hvort
riftunarkrafa alitsbeidanda var sett fram i teka tid eda ekki. Verdur pvi ad hafna
riftunarkrofu alitsbeidanda.

Af halfu D er gerd su krafa ad alitsbeidandi greidi fyrir vidgerdir i agust 2007 og
april 2009. Ad pvi er vardar fyrri vidgerdina kemur hvergi fram ad A hafi krafist greidslu
fyrir hana og tvo &r eru lidin fra pvi ad han var framkvemd. Kerunefndin alitur ad hér sé
um tomleti ad reeda og pegar af peirri asteedu sé krafa pessi fallin nidur af peim sékum og
er pa ekki tekin afstada til pess hvort han kunni ad hafa att rétt & sér a sinum tima eda
ekki.

Ad pvi er vardar vidgerd & kuplingu hjolsins i april 2009 telur kerunefndin ad
verulegar likur hafi verid leiddar ad pvi ad bilunin hafi a.m.k. ad einhverju leyti stafad af
breytingum & kaplingunni sem litsbeidandi hafi Iatid gera, en eins og fyrr greinir hefur
alitsbeidandi ekki métmeelt lysingu A & pvi ad pessi breyting hafi verid gerd og
afleidingum hennar. Kerunefndin telur pannig 6sannad ad pessi bilun hafi stafad af galla
i hjolinu. Kerunefndin alitur ad samkvaemt pvi eigi A enn rétt a pvi ad alitsbeidandi
greidi honum pa kréfu er hann setti fram ad vidgerdinni lokinni sem hann segir vera kr.
10.000, en ad 6dru leyti verdi ad hafna fjarkrofum hans.



Alitsbeidandi gerir pa varakréfu ad seljandi, p.e. D i pvi tilviki sem hér um radir,
athugi nyjustu bilunina eda Utvegi ser varahluti ad lani svo ad ohlutdreegur adili geti
metid hvort bilunina megi rekja til galla eda medferdar & hjolinu. Benda ma & ad i
andsvorum lofar A ad beta ur sé um galla ad raeda.

Kerunefndin alitur ad samkveemt almennum reglum eigi alitsbeidandi rétt a pvi
eins og hér stendur & ad D gangi ur skugga um pad med ohlutdreegum heetti hver su bilun
er sem hjolid mun nu vera haldid, p.e. framkvemi eda lati framkveema naudsynlegar
athuganir a hjélinu ad vidstoddum alitsbeidanda og/eda peim sem hann kvedur til. Fyrr en
pbessi athugun hefur fario fram er ekki heaegt ad taka afstodu til pess hvort um galla er ad
reeda i skilningi laga nr. 50/2000 og hvort alitsbeidandi & kréfu vegna hans & hendur D.

Alitsbeidandi hefur krafist bota fyrir pau 6paegindi sem hann segist hafa ordid
fyrir vegna kaupa & hjélinu, p.e. pess ébeina tjons sem hann telur sig hafa ordid fyrir.
Adalreglan i lausafjarkaupum vardandi beetur af pvi tagi, sem byggjast & akveedum 67. gr.
laga nr. 50/2000, er ad um fjarhagslegt tjon kaupanda sé ad raeda. Eins og mal petta horfir
vid keerunefndinni pykir henni alitsbeidandi enn sem komid er ekki hafa synt fram & eda
leitt verulegar likur ad pvi ad hann hafi ordid fyrir tjoni af sliku tagi enda pétt hann telji
sig hafa ordid fyrir 6paegindum. Kerunefndin telur pvi ad hafna verdi pessari krofu
alitsbeidanda.

VI
Alitsord
D ber ad framkvema naudsynlegar athuganir & hjéli alitsbeidanda, Z ad X
vidstoddum og/eda peim sem hann kvedur til, i pvi skyni ad ganga ur skugga um af
hverju su bilun stafar sem alitsbeidandi segir hjolid vera haldid.
Alitsbeidandi, Z, greidi D kr. 10.000.
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