M-88/2009. Alit 12. ndvember 2009

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 12. november 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi
alit i malinu nr. M-88/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd

Hinn 28. oktdber sl. bad X, f.h. fyrirteekisins Y, hér eftir nefnd alitsbeidandi, um
alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & pjonustu hja fyrirteekinu Z.
Agreiningur adila vardar pad ad alitsbeidandi segist hafa bedid fyrirteekid Z um ad setja
gamla atgafu af TOK bokhaldi & nyja tolvu. bad hafi fyrirteekinu ekki tekist og ordar
alitsbeidandi krofur sinar & hendur Z. med eftirfarandi heetti: ,,Hjalp an frekari greidslu til
bess ad fa forritid i vinnsluhaft form & nyju télvunni. Nidurfellingu a greidslu fyrir ad
hringja til ad kvarta undan pjénustunni.*

11
Nidurstada keerunefndarinnar.

Kerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa starfar samkvemt &kvedum laga nr.
87/2006 um breytingu & 16gum um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og l6gum um
neytendakaup og reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
Agreiningur um vidskipti sem falla undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup, 16g nr.
42/200 um pjonustukaup og log nr. 48/2003 um neytendakaup er a valdsvidi
nefndarinnar, p.e. ad nefndin gefur alit sitt & pvi hvernig hann eigi ad leysa a grundvelli
lagalegs réttar adila.

Sé agreiningur sem lyst er i alitsbeioninni er & milli tveggja fyrirteekja vegna
meints galla & keyptri pjonustu. E8li sinu samkveemt eetti Urlausn &greiningsins ad fara
eftir 16gum nr. 42/2000 um pjénustukaup, en hvorki I6gum nr. 50/2000 né I6gum nr.
48/2003. I légum nr. 42/2000 er hins vegar st takmorkun gerd ad pau na adeins til
samninga um kaup & pjénustu sem i atvinnuskyni er veitt neytendum gegn endurgjaldi
eins og Z fengid greitt. Neytandi samkvamt 3. mgr. 1. gr. laganna er einstaklingur sem er
kaupandi pjonustu sem hann kaupir ekki i atvinnuskyni eda i tengslum vid starf sitt.
Samkvemt upplysingum fra alitsbeidanda er fyrirteekio Y skoverslun og pvi er ekki um
ad reda adild einstaklings ad agreiningnum i skilningi 3. mgr. 1. gr. laga nr. 42/2000.
Samkveemt peim 16gum, sbr. og 2. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar-
0g pjénustukaupa, er pad pvi utan valdsvids nefndarinnar ad gefa alit um pann agreining
sem lyst er i alitsbeidninni. Af peim sékum er annad ohjakvaemilegt fyrir keerunefndin en
ad fravisa alitsbeioni X, f.h. Y, sbr. 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Alitsord



Alitsbeidni X, f.n. Y, er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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