M-72/2009 Alit 30. ndvember 2009

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 30. november 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi
alit i malinu nr. M-72/2009:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 17. september sl. bad X, hér eftir einnig nefnd &litsbeidandi, um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & stigvélum hja versluninni Y.
Alitsbeidandi segir stigvélin vera gollud og vill rifta kaupunum og fa kaupverdid
endurgreitt.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 18. september sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og
frest til ad skila peim til 29. september. Engin andsvor barust. Med bréfi, dags. 2.
november sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

11
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt stigvélin & kr. 5.900 sem hafi verid tilbodsverd.
Han hafi notad stigvélin i fjéra og hélfa klukkustund og hafi pau eftir pad notkun litad
baedi sokka og fetur. HUn hafi haft samband vid seljanda sem hafi sent stigvélin til
skdvinnustofu Z til ad skoda hvort pau veeru géllud og pa hvort vaeri hegt ad laga
gallann. pPar hafi einhverju efni verid sprautad a stigvélin og hefdu pau eftir pad att ad
vera i lagi. Alitsbeidandi kvedst vera med ofnaemi og langi ekki til ad fara aftur i stigvélin
heldur ad fa pau endurgreidd.

\Y]
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og 16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

I 1. mgr. 15. gr. laga nr. 48/2003 segir m.a. eftirfarandi:

Ef annad leidir ekki af samningi skal s6éluhlutur:

a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti vaenta vid kaup & slikum séluhlut
ad pvi er vardar endingu og annad;

c. henta i &kvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru
gerd, nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda
og mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna &staedu til pess.



[ 16. gr. somu laga segir ad s6luhlutur teljist vera galladur sé hann ekki i samraemi
vid peer krofur sem komi fram i 15. gr. laganna.

Seljandi hefur ekki nytt sér rétt til andsvara i pessu mali. Af pvi leidir ad
keaerunefndin verdur, ad pvi er atvik malsins vardar, ad byggja a lysingu alitsbeidanda
einnar.

Kerunefndin hefur skodad stigvélin sem um er deilt. bau eru svort ad lit og med
dokku fodri. Stigvélunum fylgdu sokkar sem alitsbeidandi kvedst hafa verid i pegar hun
notadi stigvélin. peir hafa greinilega tekid i sig lit og pegar stigvélin eru nuddud raekilega
ad innan nast fram svolitill svartur litur. Urbatur sem alitsbeidandi segir seljanda hafa
reynt & stigvelunum virdast pannig ekki hafa tekist. Keerunefndin &litur ad stigvélin seu
vel nothaef pott pau séu haldin pessum galla, sem allar likur eru & ad hverfa muni med
timanum. Gallinn sé po6 ekki svo mikill ad efni séu til pess ad fallast & riftun kaupanna.

Samkveemt 26. gr. laga nr. 48/2003 a neytandi vol & ymiss konar Urreedum pegar
sOluhlutur er haldinn galla. Par & medal afslattur af kaupverdi, sbr. c-lid 1. mgr.
lagagreinarinnar. Keerunefndin alitur ad alitsbeidandi eigi rétt & afsletti af kaupverdinu og
metur hann ad alitum kr. 2.900.
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Alitsord
Y greidi alitsbeidanda, X, kr. 2.900.
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