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NEYTENDASTOFA

Akvérdun nr. 6/2010

Ummeeli stjérnarformanns Sparnadar ehf. i fréttatilkynningu

l.
Erindid

Neytendastofu barst erindi KB Radgjafar ehf., dags. 18. mai 2009, par sem kvartad er yfir
ummeelum stjérnarformanns Sparnadar ehf., f.h. félagsins, i fréttatilkynningu pann 1. april 20009.
Telur KB Radgjof ad med fullyrdingum sem birtust i fréttatilkynningunni um starfsemi KB
radgjafar hafi stjorn Sparnadar brotid gegn akvaedum laga nr. 57/2005. Er sérstaklega visad til
akveeda 5., 8., 13. og 14. gr. laganna.

Af halfu KB Radgjafar eru einkum gerdar athugasemdir vid eftirfarandi ummeeli og fullyrdingar:

., KB-radgjof sem er séluadili og détturfélag Nyja Kauppings Banka hefur einnig ordid uppvis ad
rangferslum og blekkingum i tilraun sinni til pess ad na i lifeyrissparnad hja vidskiptavinum
Bayern Lif*.

. En pao er dlioandi, beedi fyrir folkio i landinu og samkeppnisadila bankanna, ad peir beiti
blekkingum og rangfaerslum til pess ad na til sin sparnadi folks .

,,Rdoherra bankamdla hefur verio upplystur um pessa ologmeetu og siolausu vioskiptaheetti Nyja
Landsbankans og KB-Rddgjafar .

Pess er Gskad ad Neytendastofa lati uppi alit sitt & pvi hvort Sparnadur hafi med framferdi sinu
brotid gegn akvaedum laga nr. 57/2005. ba er pess einnig krafist ad stjornvaldssekt verdi 16gd a
Sparnad i samraemi vid heimild i 22. gr. laganna.

Malavextir séu peir ad pann 1. april 2009 hafi stjérnarformadur Sparnadar sent fra sér
fréttatilkynningu, f.h. Sparnadar, par sem fram komi ad félagid hafi sent kvortun til



Neytendastofu vegna Ologmeetra vidskiptahatta NBI hf. og KB Radgjafar i tengslum vid
vidbotarlifeyrissparnad.

I fréttatilkynningunni, sem m.a. birtist ad hluta i frétt & vefritinu www.visir.is, hafi komid fram
adurtilvitnud ummeeli.

I kjolfar pess ad umraedd grein birtist & vefriti Visis hofdu forsvarsmenn KB Radgjafar pegar
samband vid Neytendastofu og Vidskiptaraduneyti og éskudu pess itrekad ad fa erindi Sparnadar
i hendur. Kvortun Sparnadar, dags. 2. april 2009, var méttekin hja Neytendastofu 7. april s.4. og
barst KB R&dgjof med bréfi Neytendastofu, dags. 8. s.m., par sem 6skad var eftir athugasemdum
KB Ré&dgjafar vid kvortunina. KB R&dgjof kom athugasemdum sinum til Neytendastofu med
bréfi, dags. 27. april 2009.

I 1j6si pess hve langur timi leid fra pvi er ummeelin birtust i frétt Visis og par til erindi Sparnadar
barst KB Radgjof attu forsvarsmenn félagsins afar erfitt med ad svara peim &sékunum sem par
birtust og koma pannig i veg fyrir ad frekara tjon hlytist af. Pa gerdi stjorn Sparnadar enga tilraun
til pess ad afla skyringa KB RA&dgjafar & peim atvikum sem virdist liggja ad baki
fréttatilkynningunni.

I bréfi KB Radgjafar segir ad med légum nr. 50/2008 hafi verid gerdar breytingar & pagildandi
I6gum um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins nr. 57/2005, par
sem leitast var vid ad innleida akvadi tilskipunar 2005/29/EB fra 11. mai 2005 um OGréttmaeta
vidskiptahatti gagnvart neytendum & innri markadnum.

I athugasemdum vid framvarp pad sem vard ad 16gum nr. 50/2008 segi m.a. ad samkvamt d. lid
2. mgr. nefndrar tilskipunar gildi hin um vidskiptaheetti fyrirteekja gagnvart neytendum en med
bvi sé att vid hvers konar adgerd, adgerdaleysi, hatterni eda framsetningu og samskipti i
vidskiptum af halfu fyrirteekis, sem tengist beint kynningu, s6lu eda afhendingu & voru eda
pjonustu til neytenda, samanber nanar 6. télul. 3. gr. laga nr. 57/2005.

I 7. 1id inngangsorda tilskipunarinnar komi fram ad han gildi um vidskiptahztti sem beinlinis sé
®tlad ad hafa ahrif & vidskiptaakvardanir neytenda vardandi vorur og pjonustu, en
vidskiptahakvoroun sé i k. lid 2. gr. tilskipunarinnar skilgreind sem ,, dkvordun sem neytandi
tekur um pad hvort, hvernig og med hvada skilmalum skuli kaupa voru, greida fyrir hana, ad
fullu eda ad hluta, halda vorunni eda lata hana af hendi eda neyta samningsréttar vardandi
voruna, hvort sem neytandinn akvedur ad hefja vidskipti eda lata pad ogert “.



Af framangreindu leidi ad mat & pvi hvort hattsemi fyrirteekis sé dréttmeet feli i sér ad meta purfi

i hvert skipti hvort hin geri pad ad verkum ad neytandi taki vidskiptadkvordun sem hann hefdi
ella ekki tekid.

KB R&dgjof telur ad med hattsemi sinni hafi stjorn Sparnadar, f.h. fyrirteekisins, brotid gegn
akvaedum 5., 8., 13. og 14. gr. laga nr. 57/2005. 1 5. gr. komi fram ad dréttmaetir vidskiptahaettir
séu bannadir. Sérstaklega sé tekid fram ad bannid gildi &dur en, & medan og eftir ad vidskipti
med voru fari fram eda pjonusta sé veitt. I 8. gr. segi ad vidskiptahaettir séu oréttmaetir ef peir
brjéti i baga vid gdda vidskiptahetti gagnvart neytendum og raski verulega eda séu liklegir til ad
raska verulega fjarhagslegri hegdun neytenda. | athugasemdum sem fylgdu frumvarpi sem sidar
vard ad légum nr. 50/2008, segi um lagagreinina, ad vid mat & pvi hvort hattsemi fyrirtaekis
teljist oréttmaet skuli skoda hvort hattsemin geri pad ad verkum ad neytandi taki akvéroun um ad
eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki tekid. I 1. mgr. 13. gr. laganna segi ad Gheimilt s¢ ad
hafast nokkud pad ad sem brjoti i baga vid gdoa vidskiptaheetti i atvinnustarfsemi eins og peir eru
tidkadir eda eitthvad pad sem ohafilegt er gagnvart hagsmunum neytenda. | athugasemdum sem
fylgdu frumvarpi sem sidar vard ad 1égum nr. 50/2008 segi ad greinin sé ad nokkru samberileg
5. gr. pagildandi laga nr. 57/2005 en vegna innleidingar tilskipunarinnar sé lagt til ad gildissvid
hennar sé breytt pannig ad pad taki eingdngu til annarra hagsmuna neytenda en fjarhagslegra. pa
komi einnig fram ad ordalagid sé almenns edlis og tilgangurinn sé pvi ad um pessa hagsmuni
gildi afram pau sjonarmid sem 16gd voru til grundvallar vid talkun pagildandi 5. gr. 1 14. gr.
laganna komi fram ad Oheimilt sé ad veita rangar, Ofullngegjandi eda villandi upplysingar i
auglysingum eda med 0drum heetti eda beita slikum vidskiptaadferoum sem sama marki séu
brenndar gagnvart keppinautum, enda séu slikar upplysingar og vidskiptaadferdir fallnar til pess
ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjénustu eda annars pess sem haft er a
bodstolnum i atvinnustarfsemi sem 16gin taka til. I athugasemdum sem fylgdu frumvarpi sem
sidar vard ad légum nr. 50/2008 segir ad greinin sé samberileg 1. mgr. 6. gr. pagildandi laga nr.
57/2005 med peirri undantekningu ad akvaedid gildi nd eingdngu milli keppinauta. Sambeerilegt
akvaeoi var &dur i samkeppnislogum. Pannig segi i athugasemdum vid 21. gr. frumvarps til laga
nr. 8/1993 ad i greininni sé fjallad um mikilvaegustu meginregluna sem felst i 16ggj6f um
6l6gmeeta vidskiptahatti, p.e. ad upplysingar og skirskotun til annars, sem atvinnurekendur beiti
til framdréttar starfsemi sinni, megi ekki vera villandi.

peer stadheaefingar sem birtast i umraeddri fréttatilkynningu séu byggdar & hugarburdi
forsvarsmanna Sparnadar um efni simtals milli starfsmann KB Ré&dgjafar og nafngreinds
vidskiptavinar, eins og rakid sé i athugasemdum KB Radgjafar, dags. 27. april 2009, vegna
kvoértunar Sparnadar.

Likt og rakid hafi verid felst mat & pvi hvort hattsemi fyrirtekis sé oréttmeaet m.a. i pvi ad meta
purfi i hvert skipti hvort hin geri pad ad verkum ad neytandi taki vidskiptaakvordun sem hann



hefdi ella ekki tekid. Ad mati KB Radgjafar verdi pau ummeli sem beinist gegn félaginu i

fréttatilkynningu Sparnadar ekki skodud a annad hatt en sem tilraun Sparnadar til pess ad hafa
ahrif & vidskiptadkvardanir neytenda & peim markadi sem adilar malsins reki starfsemi.

pegar fullyrt sé i fréttatilkynningu til fjolmidla ad KB Radgjof hafi ordid uppvist ad rangferslum
og blekkingum i peirri tilraun ad na til sin sparnadi folks, an pess ad fyrir liggi sannanir eda
akvardanir yfirvalda um slikt, sé um ad reeda rangar og villandi upplysingar sem ekki hafi annan
tilgang en ad hafa ahrif & vidskiptadkvardanir almennings. Pvi til studnings er visad til akvardana
Neytendastofu nr. 24/2008, 5/2007, 4/2007 og 5/2005. prétt fyrir ad breytingar hafi verid gerdar
a logum nr. 57/2005 med l6gum nr. 50/2008, fr4 pvi ad framangreindar &kvardanir voru teknar,
leidi af athugasemdum med frumvarpi til framangreindra laga ad st breyting sem gerd var vegna
innleidingar tilskipunar 2005/29/EB hafi ekki falid i sér mikla breytingu & peirri framkveemd sem
tiokist & grundvelli laganna. Ad minnsta kosti geti nagildandi 16g ekki falid i ser lakari vernd
fyrir KB Radgjof en adur gildandi 16g.

Vid hugsanlegt mat & pvi hvort Neytendastofa nyti heimild i 22. gr. laga nr. 57/2005 til pess ad
leggja stjérnvaldssekt & Sparnad er bent & ad hér séu til skodunar alvarlegar fullyrdingar
Sparnadar um rekstur og starfsheetti KB Radgjafar sem feli i sér addréttanir ad heidarleika
fyrirteekisins. EkKi sé um ad reeda bréf eda télvupdst sem sendur sé 6rfaum vidskiptavinum
heldur fréttatilkynningu sem m.a. birtist ad hluta i frétt & einum stersta netmidli landsins. Sa
stadreynd hljéti ad vega pungt vid mat & pvi hvort leggja eigi stjornvaldssekt & Sparnad.

1.
Méalsmedferd

Bréf KB Radgjafar var sent Sparnadi til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 12. juni 20009.
Svar barst med bréfi, dags. 22. jani 2009. | bréfinu segir ad 16g nr. 57/2005 standi ekki i vegi
fyrir pvi ad forsvarsmenn fyrirtekja tjai sig i fjoImidlum um deilur vid onnur fyrirteeki.
Fréttatilkynning stjornarformanns Sparnadar sneri einungis ad kvortun Sparnadar fra 2. april
2009 og sé innihald tilkynningarinnar adeins utlistun a pvi sem fram komi i kvortuninni.

I erindi KB Radgjafar sé visad til akveeda og inngangsorda tilskipunar 2005/29/EB og
athugasemda vid frumvarp pad er vard ad I6gum nr. 50/2008. Pa segi i erindinu ad mat & pvi
hvort hattsemi fyrirteekis sé oréttmaet feli i sér ad meta purfi i hvert skipti hvort han geri pad ad
verkum ad neytandi taki vidskiptadkvordun sem hann hefdi ella ekki tekid.
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Héttsemi Sparnadar hafi ekki verid oréttmeaet enda stjornarmonnum fyrirtekisins heimilt ad bera
kvortun sina undir Neytendastofu og frjalst ad tja sig um efni hennar. P4 verdi mat & pvi hvort
neytanda sé snuid i vidskiptadkvordun sinni ad grundvallast & pvi hvort hattsemi fyrirteekis hafi
verid réttmaet, en ekki a pvi hvort neytanda hafi verid sndid. Megi hér taka sem demi ad ef
fyrirteeki leggi fram keeru & hendur 6dru fyrirteki vegna samkeppnislagabrota pa veeri pad ekki
undir nokkrum kringumsteedum talio brot & 16gum nr. 57/2005, préatt fyrir ad keeran ein og sér
myndi gera pad ad verkum ad neytandi teeki vidskiptadkvordun sem hann hefdi ella ekki tekid.

Ad skjota alitaefnum til stjérnvalda eda démstdla og tja sig um efni peirra geti ekki talist
sjélfstett brot, i pad minnsta aldrei &dur en domur eda Grskurdur falli. Af peim sékum er pvi
einnig hafnad ad Sparnadur hafi gerst brotlegt vid pau akvedi laga nr. 57/2005 sem talin eru upp
i kvortun KB Réadgjafar.

Pa er pvi alfarid hafnad ad akvardanir Neytendastofu i malum nr. 4/2005, 5/2005, 5/2007 og
24/2008 eigi vid enda mélsatvik i peim langt um frabrugdin pvi sem hér um redi. Pa er pad
skodun Sparnadar ad krafa KB R&dgjafar sé fraleit um ad Neytendastofa nyti heimild 22. gr.
laganna og leggi stjornvaldssektir & Sparnad i 1josi pess ad ekki hafi verid brotid gegn akvaedum
laga nr. 57/2005.

2.

Bréf Sparnadar var sent KB R&dgjof til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 7. jali 20009.
Svar barst med bréfi, dags. 14. juli 2009. I bréfinu eru gerdar athugasemdir vid bréf Sparnadar
par sem fram komi ad 16g nr. 57/2005 standi ekki i vegi fyrir ad forsvarsmenn fyrirtaekja tjai sig i
fjolmidlum um deilur vid 6nnur fyrirteki. Kvortun KB Radgjafar snui ekki ad peirri stadreynd ad
forsvarsmenn Sparnadar hafi sent fjolmidlum fréttatilkynningu med upplysingum um umradda
kvortun. Peim mun sidur beinist hin ad pvi ad stjérnvarménnum fyrirteekisins sé & einhvern hatt
6heimilt ad bera kvortun sina undir Neytendastofu eda tja sig um hana. bvert & méti snui
kvortunin ad efni fréttatilkynningarinnar og peim stadhafingum sem par seu settar fram, i pvi
skyni ad kasta ryrd & starfsemi KB Radgjafar med villandi upplysingagjof.

pa séu skv. 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 gerdar krofur til pess ad fyrirtaeki geti faert sonnur a
fullyrdingar sem fram komi i auglysingum eda med 6drum heetti. Pa séu einnig lagdar skyldur &
fyrirtaeki til pess ad tryggja ad allar forsendur fullyrdinga liggi fyrir adur en paer séu birtar, sbr.
akvoroun samkeppnisrads nr. 3/2004. EAli malsins samkvamt hljoti somu krofur ad vera gerdar
til peirra upplysinga sem birtist i fréttatilkynningum, pannig ad par séu ekki drokstuddar
stadhafingar & bord vid paer sem hér eru til skodunar.

Hvad vardi athugasemdir Sparnadar um mat a pvi hvort neytanda sé snuid i vidskiptaakvoroun
sinni er bent a ad tilskipun 2005/29/EB leggi til grundvallar ad vid mat & pvi hvort hattsemi



(\
CD
fyrirteekis teljist oréttmeet skuli skoda hvort vidskiptaheettir séu liklegir til pess ad raska hegdun
hins venjulega neytanda. bannig verdi ad fara fram mat & pvi hvada &hrif megi atla ad hattsemin
hafi & neytendur almennt. KB RA&dgjof telji ad peer fullyrdingar sem settar séu fram i
fréttatilkynningu Sparnadar séu einmitt til pess fallnar ad hafa ahrif & vidskiptadkvardanir
neytenda & peim markadi sem hér um reedi, med peim hetti ad neytandi taki vidskiptadkvordun
sem hann ella hefdi ekki tekid.

AQ 60ru leyti er visad til fyrri krafna og rokstudnings.

3.
Bréf KB Radgjafar var sent Sparnadi til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 7. september
2009. Ekkert svar barst.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 17. mars 2010, var adilum malsins tilkynnt ad gagnadflun veeri
lokid. Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.
I mali pessu kvartar KB Radgjof ehf. yfir ummaelum stjornarformanns Sparnadar ehf. sem fram
komu i fréttatilkynningu, dags. 1. april 2009. Einkum er kvartad yfir ummalunum:

,, KB-radgjof sem er séluadili og détturfélag Nyja Kauppings Banka hefur einnig ordid uppvis ad
rangfeerslum og blekkingum i tilraun sinni til pess ad na i lifeyrissparnad hja vidskiptavinum
Bayern Lif*.

., En pao er dlidandi, beedi fyrir folkio i landinu og samkeppnisadila bankanna, ad peir beiti
blekkingum og rangfeerslum til pess ad nd til sin sparnadi folks “.

,,Raoherra bankamala hefur verio upplystur um pessa ologmeetu og sidlausu vidskiptaheetti Nyja
Landsbankans og KB-Rddgjafar “.

Telur KB R&dgjof ad framangreind ummeeli brjoti gegn akvaedum 5., 8., 13. og 14. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Af halfu Sparnadar er pvi hafnad ad brotid hafi verid gegn dkvedum laga nr. 57/2005. L6gin
standi ekki i vegi fyrir pvi ad forsvarsmenn fyrirteekja tjai sig i fjlolmidlum um deilur vid énnur



fyrirteeki. Stjérnarmonnum Sparnadar sé heimilt ad bera kvortun sina undir Neytendastofu og
frjalst ad tja sig um efni hennar.

2.
I 16gum nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er fjallad um pad hvada
vidskiptahaetti skuli vidurkenna og hverja ekki. Login fela fyrst og fremst i ser vernd
fjarhagslegra hagsmuna neytenda en einnig vernd fyrirteekja gegn oréttmeetum vidskiptahattum
keppinauta vegna auglysinga eda annarra svipadra vidskiptaadferda. I 5. gr. er lagt almennt bann
vid oréttmaetum vidskiptahattum, adur en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda

pjonusta er veitt. Hvad teljist til dréttmeetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I1l. — V. kafla
laganna.
Akveedid 8. gr., sem er i 1. kafla, er svohljédandi:

., Vioskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i baga vid goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptahettir sem brjota i baga vid akvaedi kafla pessa eru alltaf oréstmeetir.

Akveedinu er, skv. umfjéllun i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008, @tlad ad taka til
vidskiptahatta sem hafa ahrif & &kvordun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat & pvi hvort um
Oréttmaeta vidskiptahaetti sé ad raeda skv. akveaedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad
verkum ad hinn almenni neytandi taki d&kvordun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki
tekid og raski par med fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega hegdun.

Akvadi 13. gr. er i IV. kafla laganna og fjallar pad um vernd annarra hagsmuna neytenda en
fjarhagslega. Akveedid er svohljodandi:

., Oheimilt er ad hafast nokkud pad ad sem brytur { bdga vid géda vidskiptaheetti i
atvinnustarfsemi eins og peir eru tidkadir eda eitthvad pad sem oOhafilegt er gagnvart
hagsmunum neytenda. *

I umfj6llun um akvaedid i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008 segir ad ordalag
akveedisins sé almenns edlis og tilgangurinn med pvi sé sa ad um pessa hagsmuni neytenda gildi
afram pau sjénarmid sem 16gd voru til grundvallar vid talkun 5. gr. adur gildandi laga nr.
57/2005. | logskyringargognum med akveedi pagildandi 5. gr. laga nr. 57/2005 kom fram ad
akveedid veeri almenn visiregla ad pvi er vardadi vidskiptasioferdi og pvi veeri &tlad ad studla ad
godum sidum i vidskiptum.

I V. kafla laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekja. Par segir i 14. gr.:



., Oheimilt er ad veita rangar, dfullncegjandi eda villandi upplysingar [ auglysingum eda med
6drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum sem sama marki eru brenndar gagnvart
keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir til pess fallnar ad hafa ahrif &

eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem haft er & bodstélum i
atvinnustarfsemi sem 16g pessi taka til.

Samkvemt akvadinu mega fullyrdingar sem fram koma i auglysingum pvi ekki veita
misvisandi, rangar eda villandi upplysingar gagnvart keppinaut auglysanda eda stodu
auglysanda, voru eda pjonustu hans, gagnvart keppinautum.

3.
I fréttatilkynningu Sparnadar kemur fram ad Sparnadur telji KB Radgjof og Nyja Landsbankann
hafa beitt blekkingum og rangfearslum til pess ad fa einstaklinga til ad eiga vidskipti vid félogin.
Neytendastofa &réttar ad i mali pessu verdur ekki tekin efnisleg afstada til fullyrdinga i
fréttatilkynningunni um meint légbrot Nyja Landsbankans og KB R&dgjafar enda eru kvartanir
pess efnis til medferdar hja stofnuninni i 6drum malum.

Fréttatilkynningin er gefin Gt ad frumkveedi Sparnadar og par gerd grein fyrir pvi ad
Neytendastofu hafi verid send kvortun vegna vidskiptahatta félaganna. Fréttatilkynningin er
gefin at pann 1. april 2010. Kvértun Sparnadar til Neytendastofu vegna vidskiptahéatta Nyja
Landsbankans er dagsett 24. mars 2010 en kvortun vegna vidskiptahatta KB Réadgjafar pann 2.
april s.a. I hvorugu malinu 14 fyrir nidurstada Neytendastofu pegar fréttatilkynning var gefin (t.

Med I6gum nr. 57/2005 er ekki komid i veg fyrir ad fyrirteeki tjai sig um keppinauta sina eda ad
leitad hafi verid, eda ad leitad verdi, til Neytendastofu vegna vidskiptahatta keppinauta. [
I6gunum eru pé settar akvednar skordur vid pvi ad slikt sé gert med 6sanngjornum heetti eda
pannig ad vegid sé ad keppinauti, voru eda pjonustu sem keppinautur selur.

Ad mati Neytendastofu er afar 6heppilegt ad fréttatilkynning, med fullyrdingum um 6légmeeta
vidskiptahatti og tilkynningu um ad malid hafi verid sent stofnuninni til umfjéllunar, sé birt adur
en kvortun er send. Pa telur stofnunin ordalag fréttatilkynningarinnar ovarlegt par sem fullyrt er
med Oyggjandi heetti ad vidskiptahattir Nyja Landsbankans og KB Radgjafar séu 6ldgmeetir og
sidlausir préatt fyrir ad hlutadeigandi eftirlitsstofnun hafi ekki skorid ur um pad. Ummeelin eru ad
mati Neytendastofu sett fram i peim tilgangi ad hafa ahrif & vidskipti vid pjonustu Nyja
Landsbankans og KB Radgjafar. Med visan til alls framangreinds telur Neytendastofa ad hinar
umkvortudu fullyrdingar i fréttatilkynningunni brjoti gegn dkveedum 5. gr. og 14. gr. laga nr.
57/2005.



Ad mati stofnunarinnar hefur ekki verid synt fram & med fullnegjandi hetti ad ummeeli i
fréttatilkynningunni hafi ahrif & fjarhagslega hegdun neytenda. P& feer stofnunin ekki séd med
hvada hetti ummeelin hafi ahrif & adra hagsmuni neytenda en fjarhagslega. bvi er ekki um ad

reeda brot gegn dkvaedum 8. og 13. gr. laga nr. 57/2005.

Med visan til alls framangreinds, medalhofsreglu stjornsysluréttar og atvika eins og peim er
hattad i mali pessu telur Neytendastofa ekki &steedu til ad beita heimildum til &lagningu
stjornvaldssektar, sbr. 22. gr. laga nr. 572005.

V.
Akvordunarord:

»Sparnaour ehf., Holtasmara 1, Képavogi, hefur brotio gegn akvaedum 5. gr. og 14. gr. laga
nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, med birtingu
fréttatilkynningar par sem fram koma fullyrdingarnar:

,» KB-radgjof sem er soluadili og détturfélag Nyja Kauppings Banka hefur einnig ordid uppvis
ad rangferslum og blekkingum i tilraun sinni til pess ad n& i lifeyrissparnad hja
vioskiptavinum Bayern Lif*.

»En pad er élidandi, baeoi fyrir folkid i landinu og samkeppnisadila bankanna, ad peir beiti
blekkingum og rangfeerslum til pess ao na til sin sparnadi folks*.

wRdaoherra bankamadla hefur verio upplystur um pessa ologmeetu og sidlausu vioskiptahcetti
Nyja Landsbankans og KB-Radgjafar«.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, er Sparnadi ehf. bannad ad vidhafa framangreinda vidskiptaheetti i
framtidinni. Bannid tekur gildi vid birtingu akvordunarinnar. Verdi ekki farid ad banninu
ma buast vio a0 tekin verdi akvoroun um viourlog a grundvelli IX. kafla laganna.*

Neytendastofa, 26. mars 2010

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir



