NEYTENDASTOFA

Akvérdun nr. 7/2010

Auglysingabaklingur J6hanns Olafssonar & Co ehf. um OSRAM sparperur.

l.
Erindid

Med tolvupdsti dags. 31. agust 2009, barst Neytendastofu erindi Kristjans G. Kristjanssonar par
sem kvartad er yfir auglysingabaklingi Johanns Olafssonar & Co ehf. um OSRAM sparperur
sem dreift er i verslunum. I erindinu segir ad margt i baeklingnum sé ekki rétt. Einkum séu prji
atridi sem kvartandi vill vekja sérstaka athygli a.

[ fyrsta lagi segir i baeklingnum ad OSRAM sparperur séu umhverfisvaenar. Svo sé ekki par sem
peer innihaldi pungmalma eins og kvikasilfur sem sé ekki hagt ad endurvinna.

[ 68ru lagi sé i samanburdartdflu i baklingnum 11W sparpera borin saman vid 60W gloperu.
Fullyrt sé ad sama ljosmagn stafi fra perunum. [ raun sé 15W sparpera med sama ljésmagn og
60W glopera en pad geti po verid munur & eftir framleidendum. Samkvemt toéflunni sé haegt ad
na fram sexfoldum sparnadi med pvi ad skipta Gt 60W gloperu fyrir 11W sparperu. |
beeklingnum sé ndamundad ad naesta stig, p.e. deilt 60/11 og utkoman sé 5,45 sem sé kalladur
sexfaldur sparnadur i baeklingnum. Sé demid reiknad med réttum forsendum péa veeri rétt ad deila
60/15 og geefi pad nidurstdduna fjorfaldan sparnad, en pa veeri ekki tekid med i reikninginn pad
straumfestutap sem fylgi sparperum auk kostnadarmun i framleidslu peranna og férgun sparpera.

[ pridja lagi séu paer heimildir sem vitnad sé til i baeeklingnum fengnar hja Orkustofnun par sem
kvartandi leitadi upplysinga. Oskadi kvartandi upplysinga um pad hvernig og hvar melingar
stofnunarinnar veeri ad finna. bau svor hafi fengist ad upplysingarnar hafi fengist fra OSRAM og
Philips sem séu med steerstu sparperuframleidendunum. Orkustofnun fai upplysingar sinar um
sparperur og orkusparnad fra hagsmunaadilum sem verdur ad teljast 6edlilegt.
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1.
Malsmedferd

1.
Erindi Kristjans var sent var sent Johanni Olafssyni & Co til umsagnar med bréfi Neytendastofu,
dags. 8. september 2009. [ bréfinu kom fram ad ad mati Neytendastofu keemu til &lita 5. gr., 2.
mgr. 6. gr., 8. gr. og 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu.

Svar Johanns Olafssonar & Co barst Neytendastofu med bréfi, dags. 21. september 2009. |
bréfinu kemur fram vardandi fullyrdingu i kvortuninni um ad sparperur séu ekki umhverfisvaenar
ad peer endist 6 — 20 sinnum lengur, gefi fra sér minni hita og noti allt ad 80% minni orku en
venjulegar gloperur. Vid framleidslu glopera myndist kvikasilfursutblastur vegna raforku-
notkunar. Sa tblastur sé tvofalt meiri en samanlagt kvikasilfursinnihald sparpera og
kvikasilfursitblastur sem myndist vid framleidslu a sparperum. Orkukostnadur vid framleidslu &
einni sparperu a moéti 6 — 20 gléperum sé pvi margfalt minni. Hvad viokemur almennri mengun
og umhverfisvernd pé endast sumar sparperur jafn lengi og 15 gléperur. bad mengi minna ad
framleioa eina sparperu en fimmtéan gléperur. Pad hafi jafnframt pau ahrif ad ekki purfi ad flytja
inn jafn margar gloperur og &dur p.a.l. feerri skipaferdir.

Vardandi samanburdartoflu i baeklingnum & 11W sparperu vid 60W gloperu segir ad par sé ekki
um fullyrdingu ad reeda heldur leidbeinandi upplysingar.

2.
Bréf Johanns Olafssonar & Co var sent Kristjani G. Kristjanssyni til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 29. september 2009. Svar hans barst Neytendastofu med bréfi sem sent var
med tolvuposti dags. 10. oktober 2009. bar segir m.a. ad sparperur séu kvikasilfursperur og
kvikasilfur se ekki umhverfisvaent. Endingartimi peranna skipti engu mali par um. bvi atti ekki
ad auglysa sparperur sem umhverfisvaenar.

Skv. undirbuningsskyrslu Evropusambandsins parf 12 sinnum meiri orku til pess ad bua til
sparperur en gloperur. I fylgiskjali fra OSRAM sé notast vid frumorku Gtreikninga (CEC stadal)
og ekki sé reiknad med orkunotkun sem fari i ad framleida ihluti sem notadir séu i framleidslunni
svo sem plast, prentplotur o.fl. EkKi sé tekid tillit til orkunotkunar sem purfi vid endurvinnslu og
urdun a perum. Bestu smaflurperur sem OSRAM bjédi upp & endist 15 sinnum lengur en
glopera. Algengustu sparperur endist 6 sinnum lengur en glopera. OSRAM framleidi ekki perur
sem endist 20 sinnum lengur en gloperur.
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pa segir i bréfinu ad pad sé mjog blekkjandi ad segja ad ekki sé verid ad bera saman ljosmagn
60W gloperu vid 11W sparperu heldur ad um leidbeinandi upplysingar sé ad reda. bad vanti
mikid upp & ad 11W sparpera lysi eins vel og 60W glopera. | baklingnum segi: ,,Sparperur fra
OSRAM draga ar rafmagnskostnadi um allt ad 80% samanborid vid jafn bjartar ljésaperur og
endast 15 sinnum lengur.“ 11W sparpera séu ekki jafn bjartar og 60W glépera og sé pa
samanburdurinn rangur.

3.

Bréf Kristjans G. Kristjanssonar var sent Johanni Olafssyni & Co til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 14. oktéber 2009. Svar fyrirteekisins barst Neytendastofu med bréfi dags.
23. oktober 2009. par er itrekad pad sem adur hafi komid fram um orkunotkun vid framleidslu og
notkun sparpera midad vid gloperur og hversu mikid megi spara og hversu mikid dragi Gr
kvikasilfursmengun vid framleidslu og notkun sparpera midad vid gloperur. P4 kemur fram i
bréfinu ad forgun & kvikasilfri fari eftir vidurkenndu ferli i samreemi vid WEEE tilskipun ESB
sem tekin hafi verid upp & Islandi. OSRAM sparperur séu umhverfisveenar par sem peer eydi mun
minni orku en gléperur og endist lengur. bad purfi minni efniskostnad vid framleidslu peirra par
sem peer dugi 6 — 20 sinnum lengur. Hvergi sé sagt ad um sé ad reda sama ljésmagn & milli
sparpera eda glopera eda ad 11W sparpera komi i stad 60W gloperu ad 6llu leyti. Adeins sé verid
ad benda & samberilegan valkost svo ad notandinn atti sig betur & pvi hvada sparperur komist
naest pvi ad lysa eins og su glopera sem midad sé vid. Skyrt komi fram ad sparperur fra OSRAM
dragi Ur rafmagnskostnadi um allt ad 80% samanborid vid jafn bjartar ljésaperur og endist allt ad
15 sinnum lengur. | baklingnum sé hvergi minnst & heimildir fra Orkustofnun. Utreikningar &
sparnadi hafi verid gerdir i samradi vid Orkusetur sem sé 6hadur adili. Einnig hafi verid bent &
reiknivél & heimasiou Orkuseturs par sem hagt sé ad reikna Gt sparnad vid notkun sparpera sem
stadfesti pann Gtreikning sem sé ad finna i auglysingabaeklingnum.

4,
I bréfi Neytendastofu til Orkuseturs, dags. 28. jantar 2010, var 6skad upplysinga um pad a hvada
heimildum Orkusetur byggi samanburd sinn & ljésmagni sparperu og gléperu. jafnframt var
6skad annarra upplysinga og athugasemda sem geeti vardad alitaefnio. Svar Orkuseturs barst
Neytendastofu med bréfi, dags. 26. febrdar 2010. bar segir ad Orkusetur hafi eingbngu borid
saman orkunotkun a sparperum og gloperum en ekki ljésmagn. Eina leidin til
rekstrarsamanburdar sé ad bera saman paer vorur sem liggi naest hvort annarri og 11W sparpera
liggi naer 60W gloperu en 15W sparpera. ltrekad er ad samanburdurinn nai einungis til
orkunotkunar en ekki ljosmagns, utlits eda aferdar.



5.
Med bréfi Neytendastofu til malsadila, dags. 3. mars 2010, var tilkynnt ad gagnadflun i malinu

veeri lokid og malid yrdi tekid til akvorounar Neytendastofu. Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn
malsins.

1.
Nidurstada

1.

I mali pessu kvartar Kristjan G. Kristjansson yfir fullyrdingum sem fram koma i
auglysingabaklingi Johanns Olafssonar & Co & OSRAM sparperum. Kvartad er yfir
fullyrdingunni ad OSRAM sparperur seu umhverfisvaenar. peer séu pad ekki par sem peer
innihaldi pungmalma svo sem kvikasilfur sem ekki sé haegt ad endurvinna. b4 er kvartad yfir pvi
ad i samanburdartdflu i baeklingnum sé 11W sparpera borin saman vid 60W gloperu og fullyrt ad
sama ljosmagn stafi fr& perunum sem sé ekki rétt. P& er kvartad yfir pvi ad heimildir
Orkustofnunar sem visad sé til i baeklingnum séu fengnar frA OSRAM og Philips sem séu
hagsmunaadilar enda med steerstu sparperuframleidendum.

A3 mati Johanns Olafssonar & Co kemur fram ad sparperur endist miklu lengur, gefi fra sér
minni hita, noti minni orku og endist lengur en gléperur. Kvikasilfursatblastur vid framleidslu
glopera sé tvofalt meiri en kvikasilfursinnihald sparpera og orkukostnadur vid framleidslu
sparpera sé minni en vid framleidslu glépera. Samanburdartaflan sem visad er til sé leidbeinandi
og par sé p.a.l. ekki um fullyrdingar ad reeda.

2.
I bréfi Neytendastofu til J6hanns Olafssonar & Co, dags. 8. september 2009, er visad til 5. gr., 2.
mgr. 6. gr., 8. gr. og 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu.

I 5. gr. er lagt bann vid 6réttmaetum vidskiptahattum. Hvad teljist til dréttmaetra vidskiptahatta er
skv. akvaedinu nanar tilgreint i 111. — V. kafla laganna. [ 2. mgr. 6. gr., sem er i I11. kafla laganna,
kemur fram ad auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skuli ekki vera dsanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad sé il
ovidkomandi méla.

Akvadi 1. mgr. 8. gr. laganna er svohljodandi:



., Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota [ bdaga vid goda vidskiptaheetti gagnvart

neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptaheattir sem brjéta i baga vid dkveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

Akvedinu er, skv. umfjollun i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008, &tlad ad taka til
vidskiptahatta sem hafa ahrif & akvérdun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat a pvi hvort um
oréttmeeta vidskiptahatti sé ad reeda skv. akvaedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad
verkum ad hinn almenni neytandi taki akvoroun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki
tekid og raski par med fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif a fjarhagslega hegdun.

I 2. mgr. 9. gr. laganna segir:

., Vioskiptahcettir eru villandi ef ekki er greint fra upplysingum sem telja ma ad almennt skipti
mali fyrir neytendur eda peim er leynt og peer eru til pess fallnar ad hafa ahrif a akvordun
neytanda um ad eiga vidskipti. *

Skv. dkvadinu teljast vidskiptahettir villandi ef fyrirteeki leynir upplysingum sem skipta mali
vid akvordun um ad eiga vidskipti eda paer eru veittar & Oljosan eda margreedan hatt. |
greinargerd med akvaedinu kemur fram ad hafa megi pau atridi til hlidsjonar sem tilgreind eru i
1. mgr.

3.

I baeklingi Johanns Olafssonar & Co par sem auglystar eru OSRAM sparperur er fullyrt ad peer
séu umhverfisvaenar. [ islenskri ordabok pridju atgafu, 2. prentun &rid 2002 segir um hugtakid
umhverfisvenn: ,,sem ekki mengar eda spillir nattaru og lifriki.“ Oumdeilt er i mali pessu ad i
sparperum er kvikasilfur sem er pungmalmur sem ekki er haegt ad endurvinna og er pvi ekki
umhverfisveenn. P6 svo ad magn kvikasilfurs i sparperum sé litid er hugtakid umhverfisveenn
fortakslaust og er fullyrdingin pegar af peirri asteedu 6sonn ad mati Neytendastofu. Breytir engu
samanburdur kvikasilfursmagns i sparperum vid kvikasilfursutblasturs glépera eda annar
samanburdur milli sparpera og glopera. Birting fullyrdingarinnar i auglysingabaklingnum er pvi
oréttmeetir vidskiptaheettir i skilningi 5. gr. laga nr. 57/2005 og brot & 2. mgr. 6. gr. somu laga par
sem han eru 6sanngjérn gagnvart keppinauti Johanns Olafssonar & Co. Jafnframt er fullyrdingin
i andstodu vid goda vidskiptahaetti gagnvart neytendum og likleg til ad raska fjarhagslegri
hegdun neytenda par sem tilgangur fullyrdingarinnar er augljéslega ad vera séluhvetjandi.
Fullyrdingin er pvi jafnframt brot & 1. mgr. 8. gr. ba er fullyrdingin ad mati Neytendastofu
villandi i skilningi 2. mgr. 9. gr. laganna par sem skortur & upplysingum um kvikasilfursinnihald
sparperanna er til pess fallinn ad hafa ahrif & &kvérdun neytenda um ad eiga vidskipti.
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[ auglysingabaklingnum er gerdur samanburdur & pvi hvad sparist i orkukostnadi & sex éara
timabili, sé tiu 60W gloperum skipt at fyrir tiu 11W sparperur. Vid Utreikning visar Johann
Olafsson & Co til Orkuseturs sem heimildar. I bréfi Orkuseturs til Neytendastofu kemur fram
vardandi Utreikning Orkuseturs & orkunotkun sparpera og glopera ad sa Utreikningur snui alfarid
ad orkunotkun en ekki ad ljosmagni. ba er af halfu Johanns Olafssonar & Co fullyrt ad i
baeklingnum sé einungis um leidbeinandi upplysingar ad reeda en ekki fullyrt ad 11W sparperur
veiti sama ljosmagn og 60W gléperur. Kvartandi fullyrdir ad samanburdur ljosmagns 15W
sparperu vio 60W gloperu sé ner sanni. Pvi til studnings bendir kvartandi & skyrslu VITO ,,Non-
Directional Light Sources“ sem gerd var fyrir Evrépusambandid og birt i oktober 2008. Af halfu
Jéhanns Olafssonar & Co hefur peirri fullyrdingu ekki verid motmaelt.

Ad mati Neytendastofu verdur ekki annad radid af samanburdinum i auglysingabaklingnum en
ad 11W sparperur og 60W gléperur gefi fra sér samberilegt ljésmagn og ekkert i
samanburdinum bendir til pess ad um leidbeinandi upplysingar sé ad rada. Er pvi
samanburdurinn villandi og gefur 6raunhaefa mynd af pvi hve mikid sparast i orkukostnadi. Ad
mati Neytendastofu er birting samanburdarins pvi i andstddu vid 5. gr. laga nr. 57/2005 og pvi
um Oréttmeeta vidskiptaheetti ad reda og brot & 2. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. Jafnframt er
samanburdurinn i andstédu vid gbda vidskiptahetti gagnvart neytendum og liklegur til ad raska
fjarhagslegri hegdun neytenda par sem tilgangur samanburdarins er augljéslega ad vera
s6luhvetjandi. Fullyrdingin er pvi jafnframt brot & 1. mgr. 8. gr. P& er samanburdurinn ad mati
Neytendastofu villandi i skilningi 2. mgr. 9. gr. laganna par sem samanburdurinn er til pess
fallinn ad hafa &hrif & neytendur til ad hafa vidskipti.

I erindinu er gerd athugasemd vid pad ad upplysingar i baeklingnum séu fengnar fra Orkustofnun
sem fai heimildir sinar fra hagsmunaadilum. I baeklingum er tekid fram ad heimildir séu fengnar
frd Orkusetri og ekki feest séd ad i baklingnum sé neins stadar visad til Orkustofnunar sem
heimildar. J6hann Olafsson & Co tekur fram ad hvergi i baklingnum sé minnst & heimildir fra
Orkustofnun og utreikningar & sparnadi hafi verid gerdur i samradi vid Orkusetur sem sé 6hadur
adili.

Sér Neytendastofa pvi ekki &stedu til ad fjalla frekar um pa athugasemd ad upplysingar i
beaeklingnum séu fengnar fra Orkustofnun.
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V.
Akvordunarord:

,Johann Olafsson & Co ehf., Krokhalsi 3, Reykjavik, hefur med pvi ad fullyrda ad
sparperur séu umhverfisvenar i auglysingabaklingi um OSRAM sparperur brotid gegn
akvedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. og 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit
med vidskiptahattum og markadssetningu.

Johann Olafsson & Co ehf., hefur med pvi ad gefa i skyn i auglysingabaeklingi um OSRAM
sparperur, ad 11W sparperur gefi samberilegt Ijésmagn og 60W gloperur brotid gegn
adkvaedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. og 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit
med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu er Johanni Olafssyni og Co ehf. bénnud birting auglysinga og fullyrdinga
um ad sparperur séu umhverfisveenar og bonnud birting auglysinga par sem gefid er i skyn
ad 11W sparperur gefi sambeerilegt Ijésmagn og 60W gloperur.

Bannid tekur gildi vid birtingu akvérdunarinnar. Verdi ekki farid ad banninu ma buast vid
ad tekin verdi akvordun um sektir & grundvelli 1X. kafla laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vioskiptahattum og markadssetningu“

Neytendastofa, 26. mars 2010

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir



