NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 23/2010

Akvoraun um sektir vegna vanrakslu Kaupass hf., rekstraradila Krénunnar, ad fara ad
tilmaelum Neytendastofu um verdmerkingar i verslun Kronunnar ad Hvaleyrarbraut

l.
Malsmedferd

1.

Starfsmadur Neytendastofu kom i verslun Krénunnar ad Hvaleyrarbraut, sem rekin er af Kaupéas
hf., pann 10. ndévember 2009, i peim tilgangi ad skoda astand verdmerkinga i versluninni.
Verdmerkingar voru skodadar med tilliti til akveeda 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, sem kvedur & um pad ad fyrirtekjum sem selja voru eda
bjonustu beri ad verdmerkja voru sina og pjonustu og syna pad & aberandi hatt & s6lustadnum,
sem og akvaeda reglna um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008. Samkvamt
reglunum skulu verdmerking vera skyr, adgengileg og greinileg svo augljost sé til hvada voru
han visar. Skodunin fer pannig fram ad starfsmadur kannar almennt astand verdmerkinga, p.e.
hvort vorur seu verdmerktar, i versluninni almennt og sérstaklega i greenmetiskeli. Pa eru valdar
af handahofi 50 vorur og athugad hvort paer séu veromerktar og hvort hilluverdmerking
samremist vio verd a kassa. Nidurstéour skodunarinnar voru peaer ad astand verdmerkinga i
greenmetiskeaeli var abdtavant og gerdar voru athugasemdir vid 11 vorur af peim 50 sem valdar
voru af handahofi.

Stafsmadur verslunarinnar kvittadi fyrir komu Neytendastofu og peirra athugasemda sem gerdar
voru. | lok skodunarinnar skildi starfsmadur Neytendastofu eftir bréf i versluninni pess efnis ad
skodunin hefdi farid fram og ad Neytendastofa myndi senda fyrirteekinu bréf par sem gerd yroi
nanari grein fyrir astandi verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Kaupass, dags. 18. ndvember 2009, greindi stofnunin fra
nidurstddum skodana i éllum verslunum Krénunnar & hofudborgarsveedinu og gerdi grein fyrir
pbeim akvedum sem i gildi eru um verdmerkingar. P4 var peim eindregnu tilmalum beint til
fyrirtaekisins ad koma veromerkingum i vidunandi horf.



2.
Hinn 26. jandar 2010 var framkveemd 6nnur skodun i Kronunni ad Hvaleyrarbraut sem for fram
med sama hetti og fyrri skodun. Nidurstddur skodunarinnar voru peaer ad ekki voru gerdar
athugasemdir vid astand verdmerkinga i greenmetiskeeli en sem fyrr voru gerdar athugasemdir

vid 11 vorur af peim 50 sem valdar voru af handahofi. Starfsmadur verslunarinnar kvittadi fyrir
komu Neytendastofu og peirra athugasemda sem gerdar voru.

Med bréfi Neytendastofu til Kaupéass, dags. 12. febrtar 2010, greindi stofnunin fyrirteekinu fra
nidurstodum skodana i 6llum verslunum Krénunnar & héfudborgarsvaedinu auk pess sem gerd
var grein fyrir peim dkveedum sem gilda um verdmerkingar.

I bréfi Neytendastofu til Kaupass, dags. 18. febrdar 2010, kom fram ad stofnunin teldi fyrirtaekid
ekki hafa gert videigandi lagferingar & é&standi verdmerkinga i verslun Kronunnar ad
Hvaleyrarbraut. Var fyrirteekinu gefinn kostur &4 ad koma ad skyringum eda athugasemdum adur
en tekin yrdi akvordun um framhald malsins a grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.

3.

Svar barst med tolvubréfi, dags. 2. mars 2010, par sem fram kemur ad farid hafi verid yfir allar
verdmerkingar i verslunum Krénunnar auk pess sem verslunarstjori sem stadid hafi vel ad
veromerkingum hafi verid fenginn til adstodar i versluninni ad Hvaleyrarbraut. Vinnuferlid hafi
verid bett og hver verslun teiknud upp og einn gangur yfirfarinn daglega og kvittad fyrir af
verslunar— eda vaktstjora vidkomandi verslunar. bannig telji fyrirteekid sig geta uppfyllt peer
krofur sem vardi verdmerkingar. Verslunin ad Hvaleyrarbraut sé eina verslun Kronunnar sem
ekki hafi rafreenar merkingar og par sé farid yfir merkingar daglega med péntunarskanna.

Eindreginn vilji verslunarinnar sé ad vinna med Neytendastofu og neytendum og hafa alla patti
er vardi verslun i sem bestu standi.

1.
Nidurstada

I mali pessu sinnti Kaupas, rekstraradili Kronunnar, ekki tilmelum Neytendastofu um ad koma
veromerkingum i verslun Krénunnar ad Hvaleyrarbraut i vidunandi horf. Af halfu Kaupass hefur
verid a pad bent ad verkferlar verslunarinnar hafi verid endurskodadir med pad fyrir augum ad
baeta veromerkingar.

Akveadi 17. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er
svohljodandi:



é

., Fyrirteki, sem selur vorur eda pjonustu til neytenda, skal merkja véru sina og pjonustu med
verdi eda syna pad a svo aberandi hatt a sélustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur ad sja pad.
Neytendastofa getur sett nanari akveedi um veromerkingar meo opinberri tilkynningu.

Samkvaemt akvaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd a vérum og pjonustu. A grundvelli
heimildar kvadisins, sem og akveedis 18. gr. sému laga, sem snyr ad heimild Neytendastofu til
ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmali um ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad
meta verd og gedi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 725/2008, um verdmerkingar og adrar
verdupplysingar.

Um verdmerkingar & vorum segir i 1. mgr. 4. gr. verdmerkingareglnanna:

., Gefa skal upp verd a hverri pakkningu eda sélueiningu. Verdid skal setja a voruna sjélfa, a
vidfestan mida eda & umbudirnar. Einnig er heimilt ad verdmerkja voru med hillumerki, skilti
eda verdlista enda uppfylli slikar veromerkingar skilyrdi 3. gr. pessara reglna. *

Akveedi 2. og 3. mgr. 3. gr. reglnanna er svohljédandi:

., Veromerkingin skal vera skyr, adgengileg og greinileg svo augljost sé til hvada voru eda
pjonustu verdmerkingin visar.

Hillumerkingar sem uppfylla lagmarksskilyrdi stadals IST 81:1997 teljast vera i samraemi vid
reglur pessar. “

Samkvemt framangreindum akvaedum ber Kronunni ad vermerkja allar séluvorur synar og skulu
paer vera réttar. I mali pessu voru nidurstodur tveggja skodana & astandi verdmerkinga i
Kronunni ad Hvaleyrarbraut peaer ad gerdar voru athugasemdir vid verdmerkingar & 11 vérum ad
peim 50 sem valdar eru af handahéfi. Slikt telur Neytendastofa dvidunandi og brjota gegn
framangreindum &kvaedum laga nr. 57/2005 og verdmerkingareglna. Eftir fyrri skodun
Neytendastofu var peim tilmalum beint til Kronunnar ad koma verdmerkingum i vidunandi horf.
pad var ekki gert og pvi telur Neytendastofa naudsynlegt ad beita peim drreedum sem l6g nr.
57/2005 heimila.

Akvadi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Neytendastofa getur lagt stjiornvalssektir a fyrirteeki sem brjota gegn:

[...]

b. stjornvaldsreglum og akvordun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota i baga vid
akveedi I11.-VIII. kafla [...]



c. reglum og fyrirmaelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad meta
verd og geedi, sbr. 18. gr.

Med visan til alls framangreinds og peirra fjolda athugasemda sem gerdar voru vid
verdmerkingar i verslun Kronunnar ad Hvaleyrarbraut pykir Neytendastofu hefilegt ad leggja &
Kaupéas hf. stjornvaldssekt ad fjarhaed 350.000 kr. (prjuhundrudogfimmtiupdsundkrénur).
Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra dagsetningu akvordunar
pessarar.

1.
Akvordunarord:

»Kaupas hf, Bildshofoa 20, Reykjavik, rekstaradili verslunar Kronunnar ad
Hvaleyrarbraut, hefur brotid gegn akveadi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, sem og &kveedum 3. og 4. gr. reglna nr. 725/2008, um
veromerkingar og adrar verdupplysingar, med ovidunandi verdmerkingum i versluninni.
P4 hefur fyrirtekid ekki farid ad tilmelum Neytendastofu pess efnis ad koma
veromerkingum sinum i vidunandi horf.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt a Kaupas hf. ad fjarhaed kr.
350.000 (prjuhundurdogfimmtiupdsundkrénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en
premur manudum fra dagsetningu akvorounar pessarar.*

Neytendastofa, 30. april 2010

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir



