M-24/2010 Alit 27. april 2010
Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 27. april 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-24/2010:

I
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 25. februar sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & sjalfskiptingu
bifreidar sem hann keypti af Y, 11. 4gast 2009. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi taki
patt i kostnadi vid ad gera vid sjalfskiptinguna.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 1. mars sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest
til ad skila peim til 11. mars. Alitbeidandi oskadi eftir fresti til 30. mars par sem hann
veeri erlendis og var hann veittur. Andsvor I16gmanns seljanda barust pann dag. Med bréfi,
dags. 6. april, var alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera athugasemdir vid andsvoérin
og frestur til pess til 15. april. Engar athugasemdir barust. Med bréfi, dags. 16. april sl.,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

11
) Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
| alitsbeioni segir alitsbeidandi m.a. eftirfarandi:

,uUpplysingar um keypta voru/hlut eda pjonustu

pann 11. 4glst 2009 kaupir alitsbeidandi bifreid A 2002 argerd sem var ekin 108 pusund
kr. & 1.700.000 af Y med milligbngu Z. begar bilnum var reynsluekio var ekkert
athugavert ad finna vid sjalfskiptinguna en ég fann ad hann rasadi og keypti ég hann
vitandi um pad og nokkra Utlitsgalla.

Fra 19. agust til 18. september stendur billinn énotadur par sem ég er ad heiman vegna
vinnu. Finn ekkert storkostlegt ad en tek eftir ad hann er adeins farinn ad hokta pegar
stodvad er.

pann 25. september vard vart vid leka sem ég taldi vera fra vélinni en reyndist vera fra
sjalfskiptingu. Var pantadur timi hja B og gatu peir tekid & moéti bilnum 1. okt. pegar
sjalfskiptingin var tekin undan hja B kom i lj6s ad lekinn kom fra sjalfskiptingunni.
Ytarlegri lysingu er ad finna & medfylgjandi reikningi fra B. begar komid var i 1jos
hvernig i pottinn var buid hafdi ég samband vid Z og upplysti hann um pad sem la fyrir
um malid. Fékk bilinn til baka ar vidgerd 7. des. 2009. Km stadan & bilnum pann 8. des.
var 109976 km. Bilnum hafdi ég pvi saralitid ekid pegar sjalfskiptingin for ad leka.

Agreiningsefni
Oll samskipti foru i gegnum Z par sem hann var alls stadar skradur tengilidur & peim
netsioum sem ég hafi skodad bilinn 4. begar ég hafdi samband vid hann pegar i 1jés var



komid hvernig i pottinn var buid taladi hann um ad vid pyrftum ad finna eitthvad at ar
pessu. Med pessum ordum taldi ég ad peir fedgar hygdust taka pétt i vidgerdarkostnadi
med mér. pegar vidgerd var lokid kom annad hljod i strokkinn og mér tjad ad peir stludu
ekki ad taka neinn pétt i kostnadi.

Kréfur og rokstudningur

Eg tel edlilegt ad peir taki patt i kostnadi par sem ég gat ekki med nokkru méti vitad ad
sjalfskiptingin veeri skakkt sett & vélina.*

\Y]
) Andsvor alitsbeidanda
| andsvérum seljanda, sem l6gmadur hans ritar, segir m.a. eftirfarandi:

,Umbj. minn eignadist bifreidina einungis 5 vikum &dur en X keypti bifreidina [...]. A
medan bifreidin var i eigu umbj. mins var henni ekid i kringum 1000 km og slé ekki
feilpust. Bifreidin hafoi fengid athugasemdalausa skodun fyrr a &rinu 2009, hja fyrri
eiganda, og pvi ekki yfir nokkru ad kvarta ad undanskildum smaveegilegum
atlitsskemmdum og sliti sem edlilegt telst & teplega 8 ara gamalli bifreid. [...] Daginn
eftir, 11. agust 2009, kom X asamt fodur sinum og reynsludk bifreidinni i ddgdda stund.
Strax eftir reynsluaksturinn baud X i bifreidina og vildi 6lmur ganga fra kaupunum sem
fyrst og pa strax um kvoldia. Asett verd & bifreidinni var kr. 2.500.000 (sja Gtprent af
auglysingu) en tilbod X var kr. 1.700.000, sem sidar var sampykkt par sem um
stadgreidslu var ad raeda. [...] Taka skal fram ad X var hvattur til ad lata sdluskoda
bifreidina adur en gengid var frd kaupunum enda I4 1jost fyrir ad umbj. minn hafdi att
bifreidina i mjog skamman tima og pekkti pvi ekki til hennar svo nokkru skipti. [...] Um
tveimur manudum eftir kaupin hafdi X samband vid son umbj. mins, Z. Sagdi X Z ad
hann hefdi ordid var vid leka undir bifreidinni eftir ad han hefdi stadid & allnokkurn tima
hja sér. ba sagdist X vera buinn ad panta tima hja verkstadi til pess ad lata athuga hver
orsokin veeri. Taldi Z ad pad veeri ekkert athugavert vid pad, eda fengi nokkru um pad
radio, ad X hefdi samband og léti vita af framvindu méla. bvi er hins vegar alfarid
moétmeelt ad pad hafi verid gefid i skyn, eda haegt ad tulka pad a4 nokkurn hatt, ad umbj.
minn teeki patt i vidgerdarkostnadi. bad |4 1jost fyrir af umbj. mins halfu og Z ad bifreidin
veeri alfario & ahattu og abyrgd X og var honum fyllilega gerd grein fyrir pvi.

Um midjan desember 2009 hafdi X svo aftur samband og sagdist vera buinn ad lata gera
vid orsok lekans og reikningur veeri hatt i kr. 500.000. A pessum tima hafdi umbj. minn
einungis fengid ad vita ad bifreidin veeri 4 verkstedi. Ekki hoféu verid lagoar fram
aztlanir um vidgerdir eda kostnad samhlida pvi. P4 hafdi umbj. minn hvorki fengid ad
koma ad athugasemdum vid pa vidgerd sem for fram eda fengid teekifeeri & pvi ad lata
skoda meinta galla sjalfur. Engu ad sidur fér X fram & ad umbj. minn teeki patt i ad greida
reikninginn ad einhverju leyti. Pvi var alfarid hafnad.

Samkveemt 16gum um lausafjarkaup nr. 50/2000 flyst aheetta og abyrgd a hinu selda vid
pad timamark pegar kaupandi feer hid selda afhent og tekur pad i sinar vorslur. Skal
akvoroun um hvort hid selda sé gallad i skilningi laganna midast vid pad timamark.
Kaupandi ber sonnunarbyrdi fyrir pvi ad hid selda hafi verid haldid slikum galla og s&
galli hafi verid til stadar vid afhendingu. I rokstudningi sinum visar X til pess ad
sjélfskipting bifreidarinnar hafi verid gollud. Gera ma r&o fyrir pvi ad visad sé til pess ad
samkvaemt vidgerdarreikningi hafi sjalfskiptingin einhvern tima verid tekin nidur og
begar hin hafi verid sett i hafi han ekki fallid almennilega & styringarnar og pad hafi
orsakad oliulekann. Telja verdur fréleitt ad samkveemt pessu liggi fyrir fullnaegjandi
sonnun fyrir pvi ad sjalfskiptingin hafi verid gollud i skilningi lausafjarkaupalaga vid
afhendingu. Pad liggur ljost fyrir ad bifreidin var i gédu astandi pegar hun var seld og



afhent X. Pad liggur einnig ljost fyrir ad, pratt fyrir meintan oliuleka, var bifreidin i
notkun hja X og henni ekid & verkstedid an nokkurra vandkveeda. Ad 6dru leyti er visad
til vidgerdarreiknings sem X leggur fram, par sem fram kemur ad sjalfskiptingin hafi
setid skokk vid styringar. Eins og a&dur hefur verid rakid eru gerdar alvarlegar
athugasemdir vid pad ad umbj. minum hafi ekki bodist ad lata skoda eda meta bifreidina
m.t.t. meints galla &dur en X lagdi sjalfur i vidgerd 4 bifreidinni.*

[ andsvérunum er sidan itrekad ad X hafi ekki latid séluskoda bifreidina en telja
megi Vvist ad vid slika skodun hefdi oliulekinn komid i 1jés. bvi geti hann ekki samkvaemt
meginreglu lausafjarkaupalaga borid gallann fyrir sig. Pa er pvi motmeelt ad feerdar hafi
verid sonnur & ad bifreidin hafi verid haldin slikum g6llum vid kaupin ad vardi
skadabotaskyldu seljanda sem ekki geti tekid abyrgd & medferd hennar eftir afhendingu.
bad ad teplega 8 ara bifreid hafi einhvern tima ,,0rdi0 fyrir vidgerd* geti ekki talist galli.

) V
) Ur gdgnum malsins
A reikningi B, dags. 7. desember 2009, er m.a. eftirfarandi skrad:

,»Skipta um pakkdos aftur ur vél. [...] Athuga &stand & fodringum framan, finnst billinn
rasa i akstri. [...] Skipting tekin dr og sést pa strax ad skipting er ad leka en ekki vélin. Og
pa sést strax &steedan, skiptingin hefur einhvern tima verid tekin adur nidur og pegar hin
hefur verid sett i hefur han ekki fallio almennilega & styringarnar en samt sem adur verid
hert ad. Vid petta kremjast styringarnar og skiptingin verdur skokk upp a métornum og
afstadan & convertornum inn i skiptinguna verdur pvi skdkk og byrjar ad &la Ut um
pakkdosina. Tok deluhusid framan af skiptingunni og sast ekkert ad deelunni nema ad
pad voru agnir vid leguna sem komu liklegast (r convertornum. begar buid var ad leka ar
convertornum saum vid einnig ad leguslif ein var farin af stad og convertorinn og dalan
send pvi & Ljonsstadi. [...] Skipting sett saman og nyi convertorinn i, skipt um
sveifarpkkdos og skipting svo sett i bil. [...] Skipting var ekki ad hegoa sér edlilega, talad
vid eiganda og pa var han buin ad vera eitthvad skritin, skipting tekin aftur ar bil og
opnud, var allt statfullt af svarfi og drullu og var brotinn stimpill i einni kaplingunni.
Skipting tekin dr og greejud fra a-6 og ventlaboddy sent til Ella skjalfskiptisérfreedings i
yfirferd. Skipting sett aftur i og keyrir edlilega nina.

Upphafleg vidgerd:

Efni 200 pasund

Vinna 100 pasund
Samtals 290 pasund (sic)

Seinni vidgera:
Efni 135 pasund
Vinna 190 pusund
Samtals 325 pdsund

Samtals 615 pasund*

Reikningur B er a nokkrum bl6dum og par er gerd grein fyrir einstokum
kostnadarlidum, peir lagdir saman og faest pa nidurstadan kr. 577.164. Verdur ekki betur
séd en ad pad sé kostnadurinn vid vidgerdina sem lyst er en ekki kr. 615.000.



VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, I6gum um pjoénustukaup og l16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 48/2003 um lausafjarkaup, sbr. 1. gr. peirra laga.

Vid afgreidslu malsins hefur kerunefndin leitad alits sérfr6ds adila samkvaemt
heimild i 2. mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni A segir um éstand bifreidarinnar ad
sidasta logbundna adalskodun hafi farid fram i april 2009. Kaupandi hafi profad
bifreidina og seljandi upplyst um astand hennar. P4 segir i prentudum texta: ,,Seljandi
hefur vakid athygli kaupanda & peim rétti ad lata 6hadan adila meta &stand okuteekis og
stadfestir alitsbeidandi pad med undirskrift sinni.

Um vidskipti af pvi tagi sem hér um reedir er svohljodandi akvaedi i 1. mgr. 19. gr.
laga nr. 50/2000 um lausafjarkaup:

,Pott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er eda med O60rum apekkum
almennum fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. hluturinn svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur gefid um hann,
eiginleika hans eda not og &tla ma ad pessi atridi hafi haft ahrif 4 pad ad kaup gerdust;

b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi sem verulegu mali
skipta vardandi hlutinn eda not hans og seljandi hlaut ad pekkja til og kaupandi matti stla
ad hann fengi upplysingar um, enda megi &tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin eda

c. astand soluhlutar er til muna verra en kaupandi hafdi asteedu til ad etla midad vid
kaupverd og atvik ad 6dru leyti.*

I 1. 0g 2. mgr. 20. gr. sému laga segir eftirfarandi:

,,Kaupandi getur ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um
pegar kaupin voru gerd.

Hafi kaupandi rannsakad s6luhlut adur en kaupin voru gerd eda hafi hann an gildrar
asteedu latio undir hofud leggjast ad sinna hvatningu seljanda um slika rannsékn getur
kaupandi ekki borid fyrir sig neitt pad sem hann hefdi pa att ad veita athygli. Petta gildir
b6 ekki ef seljandi hefur synt af sér vitavert galeysi eda framferdi hans ad 6oru leyti verid
andstaett heidarleika og godri tri.«

[ framangreindum &kveedum er annars vegar kvedid & um upplysingaskyldu
seljanda og hins vegar skodunarskyldu kaupanda auk pess sem i c-lid 1. mgr. 19. gr. er
kvedid & um pad ad soluhlutur sé galladur pegar astand hans er til muna verra en
kaupandi hafdi astaedu til ad atla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti.

pad er alit keerunefndarinnar ad pott lita meetti svo a ad sjalfskipting bifreidarinnar
ein og sér kunni ad hafa verid 6gollud pegar kaupin foru fram, sem reyndar er harla
Oliklegt pegar litid er til lysingar & vidgerd & reikningi B, pa hafi engu ad sidur verid sa
galli & bifreidinni ad sjalfskiptingin hafi ekki verid sett i bifreidina med réttum heetti eda
ba skekkst af einhverjum asteedum sem leitt hafi til pess ad hun skemmdist og gera purfti
vid hana. bar sem svo skammur timi leid fra pvi ad bifreidin var afhent alitsbeidanda og
par til ad gera purfti vid sjalfskiptinguna alitur keerunefndin ad byggja verdi & pvi ad
bifreidin hafi verid med gallada sjalfskiptingu, baedi er vardadi astand hennar og



issetningu, pegar kaupin foru fram enda hefur ekkert annad um pad verid leitt i 1j6s. Ad
bvi er krofur alitsbeidanda vardar skiptir ekki mali ad seljandi hafdi att bifreidina i
skamman tima en pad geeti hins vegar leitt til pess ad hann eigi krofu a pann sem seldi
honum en slik krafa er ekki til medferdar i pessu mali.

Eins og fram kemur i kaupsamningi og afsali var bifreidin skodud l6gbundinni
skodun i april 2009 en kaupin foru fram 11. agust sama ar eda um fjérum manudum sidar.
Ekki er upplyst i malinu hvort eitthvad var hreyft vid sjalfskiptingunni fra pvi ad
adalskodun for fram en seljandi kvedst einungis hafa att bifreidina i 5 vikur adur en hun
var seld alitsbeidanda. Sterkar likur benda til pess, pétt ekki se pad vist, ad sjalfskiptingin
hafi verid i svipudu astandi vid adalskodunina og han var pegar alitsbeidandi festi kaup a
bifreidinni, enda pott engar athugasemdir par ad lutandi veeru gerdar. Hvad sem pvi lidur
er pad alit keerunefndarinnar ad afar dliklegt sé ad vid venjulega séluskodun vid kaupin
hefdi framangreindur galli & bifreidinni komid i 1jés. bvi valdi pad alitsbeidanda ekki
réttarmissi pott hann léti ekki framkvaema séluskodun, sbr. 2. mgr. 20. gr. laga nr.
50/2000, og geti hann borid fyrir sig ad leyndur galli hafi verid & bifreidinni vid kaupin.

Alit keerunefndarinnar er pvi pad ad vid kaupin hafi astand bifreidarinnar verid til
muna verra en alitsbeidandi hafdi &steedu til ad etla midad vid kaupverd og atvik ad 6oru
leyti, sbr. c-lid 2. mgr. 19. gr. laga nr. 50/2000. Fyrir 14 ad gera purfti vid pann galla sem
a bifreidinni var og st6d alitsbeidandi fyrir henni, en 1ét pd seljanda vita af pvi ad til steedi
ad athuga oliulekann sem hann hafdi ordid var vid. Vidgerdin reyndist kostnadarsém en
hluti pess kostnadar synist stafa af pvi ad sjalfskiptingin var tekin tvisvar Gr bifreidinni
sem ekki hefdi purft ad gera ef i fyrra skiptid hefdi verid framkveemd su vidgerd sem
naudsynleg reyndist ad lokum. Verdur ad telja ad alitsbeidandi beri 4byrgd & pvi ad svona
var stadid ad verkinu og verdur ad taka tillit til pess vid akvoroun skadabdta, sbr. pad sem
a eftir seqir.

[ 30. gr. laga nr. 50/2000 segir ad reynist séluhlutur galladur og gallinn hvorki sok
kaupanda né stafi af adsteedum sem hann varda geti kaupandi samkveemt akvaedum 31.-
40. gr. laganna krafist arbota, nyrrar afhendingar, afslattar, riftunar og skadabdta asamt
pbvi ad halda eftir greidslu kaupverds samkvaemt akvaedi 42. gr.

Krafa alitsbeidanda er su ad seljandi taki patt i kostnadi vid vidgerd
sjalfskiptingarinnar og er edlilegt ad lita & pa krofu sem skadabdtakrofu. Pad er alit
keerunefndarinnar samkvemt, pvi sem ad framan segir, ad vegna pess galla sem &
bifreidinni var beri seljanda ad greida alitsbeidanda skadabatur. Vid akvordun
botafjarhaedar verdur ad taka tillit til pess ad bifreidin var 7 ara gémul pegar kaupin féru
fram og hafdi verid ekid 108.000 km. svo og pess sem ad framan segir um
vidgerdarkostnad. Botagreidsluna verdur pannig ad meta ad alitum og er nidurstada
keerunefndarinnar st ad han sé hefilega akvedin kr. 300.000.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda,X , kr. 300.000.
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