M-39/2010. Alit 14. mai 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 14. mai 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-39/2010.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 23. mars sl. bad X hrl., hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi . f.h. A, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann segir hafa verid a
bifreidinni B, er hann hafi keypt nyja hja Y, i april 2008. Alitsbeidandi krefst pess ad
seljandi greidi ad fullu kostnad vid vidgerd a gallanum eda kr. 132.530.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 24. mars sl., gaf keerunefndin Y. kost & andsvorum og barust pau
31. mars. Med bréfi, dags. 8. april, var Ibgmanni alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust peer 16. april. Med bréfi dags. 19. april sl. var
adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
i Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
| &litsbeidni segir I6gmadur alitsbeidanda m.a. eftirfarandi:

,,Malavextir

Umbj. minn, sem er leigubifreidastjéri ad atvinnu, keypti i april 2008 bifreidina B af Y.
Bifreidin er sjalfskipt og er han af gerdinni Z. Pbegar umbj. minn for med bifreidina i
15.000 km skodun pann 19. jani 2008 til Y, sem er umbodsadili Z, gerdi hann um pad
athugasemd, ad 6edlileg hdgg keemu fram i sjalfskiptingunni sem einkum veeru aberandi,
pbegar bifreidin veeri kdld og einnig pegar bifreidinni veeri ekid af stad upp i méti. pa var
sjalfskiptingin endurstillt og beett & hana oliu, sbr. fylgiskjal 1. Umbj. minn segir
sjalfskiptinguna ekki hafa lagast vio framangreinda adgerd og pegar hann feerdi bifreidina
til skodunar hja umbodsadilanum vid 30.000 og 45.000 km akstur, gerdi hann grein fyrir
6anaegju sinni med sjalfskiptinguna. Vid 60.000 km skodun hja umbodinu var skipt um
oliu & sjalfskiptingunni og einhvern hlut i sjalfskiptingunni i peim tilgangi ad auka
prysting i sjalfskiptingunni. Hja umbodinu er ekki skrad beidni um pessa adgerd, par sem
han var ekki gerd ad beioni umbj. m. heldur var hin gerd ad frumkvadi umbodsins sem
tilraun til lagfeeringar & sjélfskiptingunni, fskj. 2. bvi midur lagadist ekki sjalfskiptingin
vid pess adgerd. Vid 75.000 km og 90.000 km var oliueftirlit og —skipting framkveemd
hja Esso . begar bifreidin var komin i 105.000 km var skodun framkveemd hja umbodinu
og var pa skipt um oliu & sjalfskiptingunni. bann 17. febr. sl. gerdist pad sidan, pegar
umbj. minn er ad taka af stad vid umferdarljos, ad hogghljéd heyrdist fra
sjélfskiptingunni og eftir pad virkadi ekki 1. og 2. gir. Hafdi bifreidinni pa verid ekid
117.000 km. Foér umbj. m. pad med bifreidina i umbodid til vidgerdar. Ad sogn
vidgerdarmanna folst bilunin i pvi ad bremsuband i sjalfskiptingunni hafdi slitnad.
Vidgerdin kostadi kr. 265.060, fskj. 3. Umbodid féllst ekki & ad bera tjénid sem



abyrgdartjon nema ad halfu leyti og krafdi umbj. m. um greidslu helmings
vidgerdarkostnadar, kr. 132.530, sem hann hefur greitt i tvennu lagi, [...].

Kréfugerd og rokstudningur

Med visun til 30. gr. laga nr. 50/2000 gerir umbj. m. pa krofu, ad keerunefndin gefi pad
alit i mali pessu, a0 Y skuli bera allan kostnad vegna vidgerdar & sjalfskiptingu
bifreidarinnar B. Umbj. m. telur, ad vidgerdarsaga bifreidarinnar stadfesti, ad
sjalfskipting bifreidarinnar hafi verid haldin galla. I pvi sambandi er visad til alits priggja
bifvélavirkja, fskj. 4. Eins og fram kemur i mélavaxtalysingu ad framan, sbr. einnig fskj.
1, kvartadi umbj. m. um leid og tilefni var til vid Y. um é&gallana i sjalfskiptingunni og
fullngegdi hann par med tilkynningarskyldu sinni skv. 32. gr. tilvitnadra laga.*

Yfirlysing bifvélavirkjanna priggja sem alitsbeidandi visar til er svohljédandi:

,» V10 undirritadir bifvélavirkjar latum hér med i 1jos pad alit okkar vardandi bilun i
sjalfskiptingu bifreidarinnar B eftir 117.000 km akstur, ad vid teljum ad bilun
sjalfskiptingarinnar eftir ekki meiri akstur sé ad rekja til framleidslugalla en ekki slits.*

v
i Andsvor gagnadila
I andsvorum Y kemur m.a. eftirfarandi fram:

»19. juni 2008 kvartar eigandi undan pvi ad skipting hoggvi og snudi pa er skipting
endurstillt enda um skynvaedda skiptingu ad reeda sem breytir ataki eftir 6kulagi. Einnig
vantadi litillega sjalfskiptivokva sem heeglega getur valdid hoggum t.d. i beygjum, verk
unnid 4. juli 2008.

1 30.000 km skodun kemur ekkert fram & beidni verkstaedis Y ad eigandi sé osattur vid
sjalfskiptingu bifreidar.

I 45.000 km skodun kemur fram munnleg kvértun eiganda (ekki & beidni) um snud i
sjalfskiptingu og er pa skipt um prystiventla, verk unnid 25. névember 2008, bifreid ekin
45.933 km.

I 60.000 km skodun er skipt um sjalfskiptivokva samkvaemt pjonustubok pa er bifreidin
ekin 107.386 km, engin umkvortun & beidni vegna 6edlilegrar hegdunar sjalfskiptingar.
17. febrtar 2010 kemur eigandi med B & verkstaedi Y og liggur fyrir ad sjalfskipting tekur
ekki 1 og 2 gir og er orsokin slitid bremsuband eins og fram kemur i bréfi ydar dagsettu
24. mars 2010, bifreidin er pa ekin 117.250 km.

Ef skodadur er pjonustuferill B og umkvartanir eiganda um Oedlilega hegdun
sjalfskiptingar pykir ljést ad bifreidaverkstedi Y hafi gripid inn i med fullnzgjandi
adgerdum enda umkvartanir heett eftir hverja adgerd. Vid hja bifreidaverksteedi Y viljum
einnig benda & ad sjalfskiptingar af peirri gerd sem er i B er skynveedd og breytir ataki og
hegdun eftir aksturslagi og getur pad verid nokkud aberandi ef fleiri en einn adili ekur
sOmu bifreid af pessari gerd.

Hins vegar ef bremsuband gefur sig a pann hatt sem pykir synt ad hafi att sér stad i pessu
tilfelli p.e. slitnar &n annarra synilegra averka pa er pad alit okkar hja bifreidaverkstaedi Y
ad um utanadkomandi alag sé ad reeda sem getur orsakast til deemis vid ad bifreid sé skipt
milli afturdbak og a4framgira an pess ad stddva bifreidina eda spolad sé a klaka og sidan
néi hjélbardar sndgglega gripi.

Ef hins vegar bremsuband hefdi gefid sig vegna 6edlilegs slits veeri haegt ad sja pad a
sudupunktum sem eru i lagi i pessu tilfelli (bremsubandid er heaegt ad skoda hja
bifreidaverkstaedi Y).



A0 pessu framangreindu er pad okkar mat hja bifreidaverkstedi Y ad eiganda B hafi
verid gert gott tilbod i vidgerd & sjalfskiptingunni enda bifreid fallin Gr umsaminni abyrgd
par sem akstur hefur pegar n&d 100.000 km.

Vid hja Y vonum ad athugasemdir okkar verdi skodadar af sanngirni og ad vid faum ad
bregdast vid frekari nidurstodum.*

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda
Athugasemdir I6gmanns alitsheidanda hljoda svo:

,,Eg hefi mottekid andsvor Y. i ofangreindu mali. | andsvérum Y segir, ad skipt hafi verid
um prystiventla i sjalfskiptingunni vio 45.000 km skodun bifreidarinnar B, en i bréfi
minu fra 18. mars sl. segir hinsvegar, ad adgerd pessi hafi verid framkvaemt vid 60.000
km skodun og var par byggt & minni umbj. mins. Ekki er gerd athugasemd vid
upplysingar bifreidaumbodsins i pessu efni, enda eru par veentanlega byggdar & skradum
heimildum um vidgerdina.

I andsvérum Y segir jafnframt, ad bifreidin B hafi verid fallin Ur umsaminni abyrgd,
begar sjalfskipting hennar biladi pann 17. febr. sl., par sem henni hafi pa verid ekid meira
en 100.000 km. Umbj. minn kannast ekki vid ad hafa samid vid umbodid um takmarkanir
a abyrgd umfram pad, sem kvedid er & um i 1égum nr. 50/2000. Ad 6dru leyti pykir ekki
tilefni til athugasemda.*

\4|
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Alitsbeidandi notar
bifreid sina sem atvinnuteki og fellur pvi agreiningur adila undir 16g nr. 50/2000 um
lausafjarkaup.

Vid afgreidslu mélsins hefur keerunefndin leitad alits sérfrods adila samkvaemt
heimild i 2. mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

I 1. 0g 2. mgr. 32. gr. laga nr. 50/2000 segir eftirfarandi:

[IKaupandi glatar rétti sinum til pess ad bera fyrir sig galla ef hann tilkynnir ekki seljanda
an asteedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans var i hverju
gallinn er félginn.

LIEf kaupandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki sidar borid gallann fyrir sig. betta gildir ekki ef seljandi
hefur i abyrgdaryfirlysingu eda 66rum samningi tekid & sig 4byrgd vegna galla i lengri
tima.

Ad aliti keerunefndarinnar verdur ad skyra 2. mgr. 32. gr. laga nr. 50/2000 svo ad
seljandi geti ekki med serstokum skilmalum stytt pann tima sem kaupandi hefur rétt til ad
koma & framfeaeri vid seljanda kvértunum vegna meintra galla & séluhlut med pvi ad mida
vid akvedna notkun hans. Nefndin tekur petta fram vegna ummela seljanda i andsvérum
um ad abyrgd hans a géllum a bifreidinni hafi fallid ur gildi pegar henni hafdi verid ekid
100.000 km. Hitt er svo annad mal ad notkun séluhlutar getur haft ahrif & mat & pvi hvort



litid verdi & galla sem framleidslugalla eda gallinn stafi af pvi hvernig og hversu mikid
hluturinn hefur verid notadur.

Eins og fyrr er rakid keypti alitsbeidandi bifreid sina nyja i april 2008. Samkveaemt
bvi sem kemur fram i gdgnum malsins kvartadi alitsbeidandi 19. juni 2008 undan pvi vid
seljanda ad sjalfskiptingin hyggi og snudadi og var hun endurstillt 4. jali 20009.
Alitsbeidandi segir ad skiptingin hafi ekki lagast vid pessa adgerd.

Allitsbeidandi kvedst hafa kvartad vid seljanda undan pvi ad sjalfskiptingin veeri
ekki i lagi vid nastu skodanir, en pad mun hafa verid pegar bifreidinni hafdi verid ekid
30.000 og 45.000 km. I sidara skiptid, sem var 25. névember 2008, skipti seljandi um
prystiventla i sjalfskiptingunni. Alitsbeidandi segir skiptinguna ekki hafa lagast vid pa
adgerd. Alitsheidandi segir ad oliuskipti og eftirlit, pegar bifreidinni hafdi verid ekid
75.000 og 90.000 km., hafi ekki verid framkvemd hja seljanda. Seljandi segir ad ekki
hafi verid kvartad undan sjalfskiptingunni pegar skipt hafi verid um oliu & henni 7.
desember 2009 en pa hafi verid buid ad aka bifreidinni 107.386 km.

Hinn 17. febrdar 2010 kom Alitsbeidandi sidan med bifreidina til vidgerdar hja
seljanda, en 1. og 2. gir sjalfskiptingarinnar virkadi ekki, og var pa skipt um svokallad
bremsuband sem var slitid og stendur agreiningur adila um kostnad af peirri vidgerd, en
ekki vidgeroum eda lagfaeringum & sjalfskiptingunni ad 6dru leyti. Kerunefndinni pykir
mega byggja & pvi ad alitsbeidandi hafi kvartad fljotlega eftir ad hann vard pessarar
bilunar var.

Pegar alitsheidandi kvartar undan galla & sjalfskiptingunni i februar sl. voru ekki
lidin 2 ar fra pvi ad hann fékk bifreidina afhenta sem var i april 2008 eins og fyrr segir.
Allitsbeidandi kvartadi pannig innan peirra fresta sem kvedid er 4 um i 1. og 2. mgr. 32.
gr. laga nr. 50/2000 sem raktar eru hér ad framan.

[ 17. gr. laga nr. 50/2000 er kvedid & um eiginleika soluhlutar, galla o.fl., og segir
par m.a. eftirfarandi i 1.-3. mgr.:

OS6luhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, geedi, adra eiginleika og innpdkkun,
fullnzegja peim kréfum sem leidir af samningi.
LIEf annad leidir ekki af samningi skal soluhlutur:
a. henta i peim tilgangi sem samberilegir hlutir eru venjulega notadir til;
b. henta i dkvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru
gerd, nema leida megi af atvikum ad kaupandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda og
mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess;
[...]
[IS6luhlutur telst galladur ef hann er ekki i samreemi vid peer kroéfur sem fram koma i og
2. mgr.

Eins og ad framan er getid var bifreid alitsbeidanda ekki ordin 2 ara pegar
sjalfskipting hennar biladi i febrdar 2010. Bifreidin var ad visu mikid ekin midad vid
aldur enda notud til leigubifreidaaksturs. Upplyst er ad skipt var um prystiventla i
sjalfskiptingunni pegar bifreidinni hafdi verid ekid 45.000 km. Benda ma & ad rétt
kvoroun & prystiventlum skiptir verulegu mali svo ad peir geti unnid & pvi svidi sem peim
er @tlad s.s.eins og ad stjorna vinnuprystingi & bremsubandid. 1 pvi tilviki sem hér um
reedir verdur po ekki fullyrt ad pessi kvoroun hafi ekki verid med edlilegum og réttum
heetti i bifreid alitsbeidanda eftir ad skipt var um ventlana.



Samkveemt upplysingum fra seljanda er sjalfskiptingin i bifreid alitsbeidanda af
geroinni .......... framleidd af pvi fyrirteeki sem framleidir Z bifreidir. Fram kemur hja
seljanda i andsvorum pad alit ad bilun bremsubandsins i bifreid &litsbeidanda stafi af
utanadkomandi alagi s.s. eins og pvi ad bifreidinni hafi verid skipt ar aframgir i
afturdbakgir &n pess ad stédva hana eda hjélum sé spélad nidur ar klaka og nai sidan
sndggu gripi.

I pessum sjalfskiptingum eru tvé bremsubénd, kéllud F2 og F3. bad er vitad ad
bandid F3 vill gefa sig en pad er virkt i fyrsta og 6drum gir. Bandid F2 er virkt i (R)
afturabak gir. pad er rétt hja seljanda ad pad parf dkvedinnar adgeeslu vid pegar skipt er
um gira & milli afram og afturabak og 6fugt vegna pess hvernig sjalfskiptingin er hénnud.
pad er engu ad sidur alit kerunefndarinnar ad svo verulegar likur séru & pvi ad rong
kvordun hafi verid a prystiventlunum adur en skipt var um pa og pad hafi leitt til preytu
og 6edlilegs slits & bremsubandinu sem ad lokum hafi gefid sig af peim asteedum.

1 30. gr. laga nr. 50/2000 segir eftirfarandi i 1. malslid 1. gr.:

,»Ef sOluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki s6k kaupanda né stafar af adstaedum
sem hann varda getur kaupandi samkvemt dkvedum 31.-40. gr. krafist urbota nyrrar
afhendingar, afslattar, riftunar og skadabota asamt pvi ad halda eftir greidslu kaupverds
samkvaemt akvedi 42. gr.

Samkveemt pvi sem ad framan er rakid er pad alit keerunefndarinnar ad bilunin i
sjalfsskiptingunni verdi ekki rakin til sakar alitsbeidanda eda adstedna sem hann varda
heldur stafi han af framleidslugalla. Samkvaemt 34. gr. laga nr. 50/2000 getur kaupandi
krafist pess ad seljandi bati ur galla & eigin reikning verdi pad gert &n pess ad valda
seljanda dsanngjérnum kostnadi eda ohagraedi. Seljandi hefur baett Ur gallanum en ekki
nema ad hluta & eigin kostnad, p.e. alitsbeidandi hefur borid hluta kostnadarins eda kr.
132.530. Pad er alit keerunefndarinnar samkvemt pvi sem ad framan segir ad
vidgerdarkostnadinn eigi seljandi ad greida ad fullu og greidsla hans geti hvorki talist fela
i sér 6sanngirni eda valda seljanda 6hagraedi i skilningi framangreindra dkvaeda 34. gr.
laga nr. 50/2000.

VI
Alitsord
Seljandi, Y. greioi alitsbeidanda, A, kr. 132.530.
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